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1.UvVOoD

Grad Hvar potpisao je ugovor s Institutom za turizam u svibnju 2018. za izradu strateskog plana razvoja
turizma. Rijec je o programskom dokumentu kojim se osigurava sustavan i koordiniran razvoj turizma
na podrucju grada Hvara u sljedecih desetak godina.

Izrada ovog dokumenta provodila se kroz nekoliko faza. Prva faza, nakon elaboracije metodoloskog
pristupa, obuhvatila je analizu planskih dokumenata relevantnih za razvoj turizma grada Hvara, i to
prvenstveno Zupanijskog i gradskog prostornog plana, planova gospodarskog razvoja te planova
turistickog razvoja Zupanije, ali i nacionalne strategije razvoja turizma kao i novog okvirnog prijedloga
Nacionalne razvoje strategije do 2030, u dijelu koji se odnosi na turizam. Ovi planovi sadrze temeljne
razvojne odrednice i promisljanja o gospodarskom i turistickom razvoju grada Hvar i njegovog Sireg
okruZenja te su pretpostavke za koordinirani pristup razvoju turizma u gradu kao i pretpostavke za
optimalno koristenje sredstava pomoci Europske unije.

Druga faza odnosila se na analizu postojeceg stanja, odnosno, obuhvatila je sagledavanje atrakcijske
osnove, ukljucujudi i povijesni pregled razvoja turizma, osnovnih ¢imbenika koji utje¢u na razvoj
turizma, relevantnih turistic¢kih trendova ciji su rezultati sazeti u SWOT analizi. Nakon toga, slijedilo je
definiranje i razrada scenarija moguceg razvoja, oblikovanje vizije, misije i ciljeva turistickog razvoja te
njegove programske i prostorne koncepcije. Za realizaciju postavljene vizije i strateskih ciljeva,
definiran je akcijski plan u kojem su aktivnosti s dvadesetak projekata sistematiziranih u pet
programskih podrucja.

Ovaj plan predstavlja koncepcijski okvir za nositelje ekonomske, drustvene i turisticke politike u gradu
Hvaru. Time ¢e on postati vodi¢ za osmisSljavanje skupa aktivnosti kojim ée se sustavno razvijati
turisticki proizvodi i infrastruktura te uspjesno upravljati turistickim razvojem. U konacnici, rijec je o
dokumentu u kojeg su ugradeni svi elementi turistickog podrucja grada Hvara kao pretpostavke za
donosenje poslovnih i razvojnih odluka na razini poduzetnistva, osobito turisticko-ugostiteljskih
poduzeca i potencijalnih investitora.

Ciljevi i metode
Pri izradi ovog plana primijenjen je pristup usmjeren prema provedbenim rjeSenjima, a temeljen na:
*  KONZULTACIJAMA S DIONICIMA
Rad na ovom strateSkom dokumentu ukljuc¢ivao je suradnju s nositeljima turistickog,
gospodarskog, drustvenog i kulturnog razvoja grada, provodenje dubinskih intervjua s
predstavnicima gradske uprave i gradskih institucija, udruga i s privatnim poduzetnicima
tijekom obilaska projektnog podrucja i javne rasprave.

= OBILASKU PROJEKTNOG PODRUCIA
Obilazak atrakcija podrucja grada Hvara s ciljem utvrdivanja i procjene infrastrukture i
komponenti turistickog proizvoda projektnog podrucja proveden je u srpnju, u jeku
turisticke sezone.

=  ANALIZI RELEVANTNIH PLANSKIH DOKUMENATA
Analizirani su relevantni planski dokumenti na nacionalnoj (Strategija razvoja turizma RH
do 2020; Prijedlog Nacionalne razvojne strategije do 2030.), Zupanijskoj (Zupanijski
prostorni plan, Plan razvoja turizma Splitsko-dalmatinske Zupanije, Plan uredenja plaza
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Splitsko-dalmatinske Zupanije, Studija opteretnih kapaciteta Splitsko-dalmatinske
Zupanije) i gradskoj razini sto ukljucuje prostorni plan i Strategije razvoja grada Hvara.

ANALIZI TURISTICKE PONUDE | POTRAZNJE
U suradnji s gradskom turistickom zajednicom te gradskom upravom uz koriStenje
relevantnih sekundarnih izvora prikupljeni su detaljni podaci o smjestajnim i
ugostiteljskim kapacitetima te stanju njihove opremljenosti, broju nocenja, strukturi i
broju ostvarenih noéenja i dolazaka.

ANALIZI TRZISTA

Za detaljnu analizu trziSta koristile su se informacije Hrvatskog zavoda za statistiku, baze
podataka e-Visitor Hrvatske turisticke zajednice, trziSnih istrazivanja TOMAS Instituta za
turizam kao i analize kvalitativnih obiljeZja turisticke potraznje iz raznih strucnih studija i
¢lanaka.

ISTRAZIVANJU POVIJESNIH IZVORA

Kako bi se osmislio kvalitetan programski okvir turistickog razvoja, zasnovan na turisti¢kim
proizvodima i dozivljajima, koristilo se niz povijesnih izvora i zapisa o drustvenim,
politickim i ekonomskim uvjetima u kojima je grad nastajao i razvijao se.

Program istraZzivanja
Za potrebe ovog projekta osmisljen je plan istrazivanja koji je obuhvatio: analizu sekundarnih izvora

podataka, kvalitativna istraZzivanja stavova dionika te obilazak projektnog podrucja. Detaljan pregled

radionica i konzultacija odrzanih tijekom rada na projektu prikazan je u Tablici 1.1.

Tablica 1.1.
Program istraZivanja
ISTRAZIVANJA CILJIEVI METODE/VRIJEME PROVEDBE
Inventarizacija i Analiza turistickih resursa Informacije iz prostornih
valorizacija planova, web-stranica, raznih
resursne osnove struénih publikacija
Dubinski intervjui  Provedeni s gradonacelnikom i Odrzani krajem srpnja 2018.

gradskim vije¢nicima, upravnim

odjelom za drustvene djelatnosti,
predstavnicima NGO-a i privatnog
sektora (u sklopu obilaska terena.

Obilazak S ciljem stjecanja uvida u glavne Druga polovina srpnja 2018.
projektnog atrakcije, organizaciju i funkcioniranje

podrucja destinacije

Radionica s Utvrdivanje elemenata Zeljene vizije Odrzana 14. prosinca s ukupno
vijecnicima grada  turistickog razvoja grada kako bi se 10-tak sudionika.

na temu vizije i postigao konsenzus i osiguralo javno

misije prihvacanje i poistovjeéivanje sa

zacrtanom vizijom
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Tablica 1.1. nastavak

ISTRAZIVANJA CILJEVI METODE/VRIJEME PROVEDBE
Stupanj razvoja Utvrdivanje kvantitativnih i e-Visitor
turizma kvalitativnih obiljezja Baza podataka DZS-a

TOMAS Ljeto 2018

Trzisni trendovi Analiza relevantnih turistickih UNWTO, World European
statistika, baza podataka i sustava Travel Monitor, MINTEL i razne
poslovnih inteligencija. strucne i znanstvene publikacije

Struktura i nacin izvodenja projekta
Polazeci od projektnog zadatka, rad na projektu strukturiran je u nekoliko faza (slika 1.1):
= FAzA1l

Sluzbeni rad na projektu poceo je verifikacijom ciljeva, njihovom specifikacijom i detaljnom

razradom sadrzaja dokumenta. Takoder je dogovoren detaljan plan aktivnosti na projektu,

poput odrZavanja radionica, prezentacija, predaje izvjesca, identifikacije interesnih grupa i

pojedinaca, te obilazak terena. Diskusija s naruciteljem odrzana je pocetkom svibnja 2018.

godine.

" FAzA 2.

U ovoj fazi analizirani provedena su sva primarna i sekundarna istraZivanja, slijedom

informacija prikazanih u prethodnoj tablici 1.1., ukljucujuci obilaske terena i radionice.

= FAzA 3.

Ova je faza podrazumijevala identifikaciju prednosti, nedostataka, prilika i prijetnji — tzv.

SWOT matrice proizaslih iz prethodnih analiza. Ona je polaziSte za definiranje strateskog

okvira.

= FAZA 4.

Na osnovi prethodnih aktivnosti definirala se strategija razvoja turizma za razdoblje od deset

godina. On sadrzi: scenarije mogudeg razvoja, definiranje zajednicke vizije i misije razvoja

turizma putem konzultativnhog procesa (radionica), definiranje ciljeva razvoja turizma u skladu

s razvojnim mogucnostima i aspiracijama interesnih grupa i pojedinaca te verificiranih s

naruciteljem. Kako bi se strukturirao razvoj turizma i sustav turistickih dozivljaja, definirala se

prostorna koncepcija turistickog razvoja destinacije. Polazeci od prostorne organizacije i zona

koje diktiraju meduzavisnost klju¢nih turistickih atrakcija te povezanost sa Sirim gravitacijskim

podrucjem, a temeljem vizije i spoznaja o suvremenim trziSnim trendovima, predloZio koncept

programske organizacije.

- FAzA 5.

Konacno, zadnja faza podrazumijevala je definiranje akcijskog plana za realizaciju postavljenog

strateSkog okvira.
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Slika 1.1.
Pristup strateskom planiranju razvoja turizma grada Hvara

Verifikacija s PRELIMINARNI
naruciteljem CILJEVI

ANALIZA STANJA (POLAZISTE)
Primarna
istraZivanja
Inventarizacija i valorizacija resursne osnove Globalni trzi$ni trendovi
Obilazak
L Stavovi lokalnih dionika (radionice, panel Turisti¢ka ponuda

Radionica diskusija, dubinski intervjui) - N
Turistiéka potraznja
Analiza relevantnih planskih
dokumenata

Radionica

o ape

Strateski ciljevi
Programsko-prostorna koncepcija razvoja turizma
Verifikacija s

naruéiteliem
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2. OBILJEZJA TURIZMA

Podrucje grada Hvara Cini jednu od Cetiri jedinice lokalne samouprave na otoku Hvaru, u sredi$njem dijelu
Dalmacije u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji. Otok Hvar spada u skupinu srednjodalmatinskih otoka i s
povrsinom od 300 km? i 11.103 stanovnika® zauzima éetvrto mjesto medu hrvatskim otocima i prema
povrsini i prema broju stanovnika.

Do 1992. godine cijeli otok Hvar, uklju€ujuci i obliznje Paklene otoke, S¢edro i nekoliko malih oto¢iéa €inio
je jednu administrativnu jedinicu. Nakon toga su uspostavljeni grad Stari Grad i opéine Jelsa i Sucuraj, u
kojima je odredeni utjecaj grada Hvara jo$ uvijek prisutan. Od ukupno 55 gradova i opéina u Splitsko-
dalmatinskoj Zupaniji podrucje grada Hvara po povrsini zauzima 22. mjesto, po broju stanovnika 18.
mjesto, a po gustoci naseljenosti 21. mjesto.

Medu sadasnje Cetiri jedinice lokalne samouprave na otoku Hvaru podrucje grada Hvara je s povrsinom
od 76 km? i 4.251 stanovnika povr$inom drugo nakon opcine Jelsa, a prvo po broju stanovnika i gustoci
naseljenosti. Naselje Hvar je sa 3.771 stanovnika najveée naselje ne samo na otoku Hvaru, nego i na svim
otocima Splitsko-dalmatinske Zupanije i na njega se odnosi 89 posto stanovniStva podrucja grada Hvara.
Teritorijalno more koje pripada podrugju grada Hvara zauzima povrsinu od 512 km?.

Tablica 2.1.
Povrsina i stanovniStvo grada Hvara 2001. i 2011.
Povrsina Stanovnistvo Stanovnistvo Gustoca Promjena
km? 2001. 2011. naseljenosti 2001-2011
Grad Hvar 76 4,138 4,251 55,8 2,7
Otok Hvar 314 11.103 11.077 35,3 -0,2
Splitsko-dalmatinska 4.540 463.676 454.798 100,2 1,9
Zupanija
Hrvatska 56.594 4.437.460 4.284.889 75,7 -3,4
lzvor: DZS

Administrativno podrucje grada Hvara zauzima krajnji zapadni dio otoka Hvara ukljucujuéi i Paklene
otoke, tako da kopnenu granicu s drugim jedinicama lokalne samouprave ima samo na isto¢noj strani,
gdje granici s podruc¢jem grada Starog grada i op¢inom Jelsa. S preostale tri strane svijeta podrucje grada
Hvara okruZuje more na nacin da se na sjevernoj strani preko puta Hvarskog kanala pruza podrucje opcine
Milna na otoku Bracu, na zapadu s druge strane Viskog kanala podrucje grada Visa na istoimenom otoku,
a na jugu s druge strane Korculanskog kanala opcina Vela Luka na otoku Korculi u Dubrovacko-
neretvanskoj Zupaniji. Kopneni prostor grada Hvara izduZen je pravcem zapad - istok u duljini od 22
kilometra, a 26 kilometara racunajuci i Paklene otoke, dok Sirina pravcem sjever - jug uglavnom iznosi
oko pet kilometara.

Turizam kroz povijest?

Grad Hvar je 2018. godine slavio 150 godina organiziranog turizma. Zaceci turistickih dolazaka u Hvaru
povezuju se s njegovim pogodnim pomorskim poloZajem, jer je Hvar je ve¢ od 15. stoljeca bio ukljucen
u vrlo frekventnu hodocasnicku rutu: Venecija — Sveta Zemlja. Sa¢uvan je velik broj zapisa poboznih i
znatiZeljnih putnika, pa su to i prvi dokumentirani doZivljaji posjetitelja Hvara. Hodocasnici opisuju
grad lijepim i ugodnim, ali siromaSan uslugama. Tijekom 15.,16. i 17. stolje¢a Hvar je ovim

1 Popis stanovnistva, kuc¢anstava i stanova iz 2011.
2 Velikim dijelom preuzeto od Petri¢, Marinko (2018). Hvarski turisticki spomenar: Sentimentalno putovanje kroz turisticku
proslost Hvara. Hvar. Turisti¢ka zajednica Grada Hvara.
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posjetiteljima mogao pruziti tek pokoje svratiste i nekoliko krémi. Pored hodocasnickog turizma, ovo
razdoblje obiljezava tipican oblik lokalnih i regionalnih, uglavnom individualnih turistickih migracija,
koje moZzemo podvesti pod pojam ladanjski turizam.

Sve do sredine 19.stoljeca, ugledni gosti i posjetitelji Hvara svoj smjestaj nalazili su u KneZzevom dvoru,
Biskupskom dvoru, u nekom od hvarskih samostana ili pak kod bogatih gradanskih i plemiékih obitelji.
Obicnim posjetiteljima Hvara na raspolaganju su bila konacista (hospiciji) odnosno gostionice u kojima
se moglo noditi. Prva takva gostionica spominje se 1543.,odnosno 1561., kao konaciste gospode Goje
Klicinovi¢ (Goya hospita) na hvarskom trgu. Krajem 18. i tijekom 19. stolje¢a Hvar pohadaju brojni
znanstvenici koji proucavaju biljke, insekte i minerale i to daje obiljezje znanstvenog turizma na Hvaru.
U jednoj takvoj znanstvenoj misiji, Hvar je 1838. posjetio saksonski kralj Friedrich August Il.

Glavni inicijalni poticaj razvoju hvarskog turizma dala su meteoroloska istraZivanja Hvaranina Grgura
Buciéa i osnivanje meteoroloSke postaje u Hvaru 1858. Rezultati njegova mjerenja pokazali su izvrsna
svojstva hvarskog podneblja, pogodna za lijeCenje raznih bolesti, posebice disnih organa. Dolaskom
Franza Ungera, austrijskog lije¢nika iz Graza, na Hvar 1866. zazivjela je zamisao da se u Hvaru osnuje
zdravstveno turisti¢ka ustanova. Hvarani su vrlo brzo tu ideju prihvatili, a medu njezinim glavnim
zagovornicima bio je hvarski biskup Juraj Dubokovié¢. Tako je povijesnog 15. svibnja 1868. utemeljeno
udruZenje pod nazivom Higijenicko drustvo u Hvaru. U svojem proglasu glavni je cilj Higijeni¢kog
drustva bio da pribavi sve potrebno za ugodan boravak stranaca u gradu, da bi se ,,...olaksale njihove
boljetice i pruZila njihovim oboljelim plu¢ima blagost naseg podneblja i nasega blagotvornog zraka.
Drustvo ¢e u tom smislu imati na raspolaganju strancima udobne kuce, pobrinuti se za njihovu
podvorbu i nece Zaliti truda da se ispune sve njihove Zelje."

Stoga 15. svibanj 1868. mozemo smatrati datumom zacetka modernog hvarskog turizma, jer je u svom
programu Higijenicko drustvo jasno zacrtalo viziju suvremenog turizma koje se temelji na
organiziranoj javnoj brizi i nadzoru. Taj datum predstavlja i zacetak modernog organiziranog turizma
uopce, jer sli¢nih turistickih udruZenja u to vrijeme u Europi jo$ nije bilo (npr. u Francuskoj je prvo
udruzenje osnovano tek c¢etrdeset godina kasnije - 1907. u Cannesu).

Higijenicko drustvo bilo je dioni¢ko drustvo sa sjediStem u Hvaru. Prvi hotel Higijenickog drustva bio
je u kuci Samohod-Dubokovi¢ na hvarskom trgu, a otvoren je 15. listopada 1868. U meduvremenu se
Higijeni¢ko drustvo obratilo be¢kom dvoru za novéanu potporu u gradnji novog hotela, sa Zeljom da
carica Elizabeta bude pokrovitelj, te njeno ime bude ime buduéeg hotela. Carica je zamolbu Hvarana
prihvatila i 1869. godine doznacila prvu novcanu pomoc. Ipak, zbog problema u financiranju izgradnje,
hotel je formalno otvoren gotovo trideset godine kasnije - 1. travnja 1898, a u cijelosti ureden i
otvoren za goste tek 1903, trideset Cetiri godine kasnije. Ljecilisni hotel Carice Elizabete raspolagao je
s 26 soba odnosno 35 leZaja, kupaonicom, blagovaonicom, kavanom u staroj gradskoj loZi i ¢Citaonicom.
U to se vrijeme pojacava i promidzba Hvara i ljeciliSnog hotela. Prvi Hvarski vodi¢ tiskan je u Trstu
1899. na njemackom, a 1903. i na hrvatskom jeziku.

Pocetkom 20. stoljeca pocinju se graditi novi sadrzaji i dodatni smjestaj. lzmedu 1910.i1912. uredeno
je Setaliste prema uvali Majerovica, zatim gradsko kupaliste s kabinama u uvali Babina lucica i tenis
igraliSte u Sumici, zapadno od grada. Osnovano je i Drustvo za uljepSavanje grada. Godine 1914.
otvoren je novi hotel Kovaci¢ na obali sa 30 leZaja. U naredna dva desetlje¢a (1921.-1941.) hvarski
turizam je poprimio nova obiljeZja. Uz zdravstveni, zimski turizam sve se vise afirmira rekreativni,
ljetni, kupalisni turizam. Gosti nisu iskljucivo iz usko elitnog kruga, nego i raznovrsnijih drustvenih
slojeva i dobi. Znacajan dogadaj za hvarski turizam u ovom razdoblju bila je izgradnja gradskog
kupalista 1927. godine. Izgradeno od bijelog hvarskog kamena, kupaliSte je imalo kabine, tuseve,
vidikovac i bife. Godine 1935. prosiren je i obnovljen hotel Carice Elizabete te preimenovan u Palace,
koji je imao kapacitet od 102 leZaja, centralno grijanje, tople morske kupke, plesnu terasu, salon u lozi
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i bio je otvoren kroz cijelu godinu. Stvarajuéi potrebne preduvjete za kvalitetniji i masovniji turizam,
1925. godine otvara se mala elektri¢éna centrala na Dolcu koja je osvjetljavala grad u nekoliko no¢nih
sati, a 1923. uspostavlja se vodovodna mreZa koja se napajala skromnim izvorima u okolici grada.
Otvaraju se novi hoteli na obali: 1925. hotel Park, 1927. Overland, 1927. hotel Slavija, a 1937. proSiruje
se hotel Kovaci¢. Tako je 1930. u Hvaru - koji je te godine imao 4 hotela i 44 registrirana privatna
iznajmljivaca soba - zabiljeZio ukupno 3.065 gostiju, odnosno 26.911 noéenja.

Razdoblje nakon 1945. najburnije je u turistickoj proslosti Hvara. Periodizacija razvoja hvarskog
turizma nakon Drugog svjetskog rata do danas mogla bi se odrediti prema razdobljima:

e 0d 1945. do 1960. — sindikalni turizam

e 0d 1960. do 1968. — turisticka obnova

e 0d 1968. do 1990. — turisticka ekspanzija

e 0d 1990. do 2005. — turistic¢ka kriza

e 0d 2005. do danas — nova era ekspanzije.

Nakon 1945. turisticki Zivot na Hvaru se korjenito mijenja. Nacionalizacija hotelskih objekata 1948.,
drzavno upravljanje, te zatvorenost prema glavnim emitivnim trzistima, paralizirali su turisticki razvoj
grada. U to vrijeme drzava raznim povlasticama potice razvitak radnicko-sindikalnog oblika turizma.
Gosti su ratni invalidi, radnici, djeca, a od inozemnih tek vjerni Cesi. Opéina Hvar i Turisti¢ko drugtvo
Hvar osnovali su 1959. samostalnu turisti¢ku tvrtku - Hotelsko poduzeée Hvar. Tvrtka je objedinila tri
postojeca ugostiteljska objekta, odnosno hotela, koja su do 1953. godine poslovala samostalno: hotel
Palace s hotelom Park, zatim hotel Dalmacija (otvoren 1948.), te hotel Slaviju s hotelima Istra (bivsi
Kovaci¢) i Mornar (bivsi Overland). Iste je godine Stampan skroman jednobojni letak naslovljen
,Dodite ove zime na Hvar, najsuncaniji otok Jadrana“ koji je najavio novo turisti¢ko razdoblje Hvara.

Godine 1962. izgraden je prvi moderan turisticki kompleks u Hvaru - hotel Pharos paviljonskog tipa sa
364 lezaja. U cilju poboljsanja ugostiteljske usluge, osniva se 1962. u Hvaru i prva ugostiteljska skola.
Jo$ 1959. elektri¢na struja s kopna zamijenila je stari generator na naftu. Godine 1967. proveden je do
Hvara vodovod s izvorista kod Jelse, a 1966. dovrsena je glavna otocka prometnica Hvar — Suduraj koja
te tada bila prva trajektna poveznica otoka s kopnom.

Svojevrsni manifest turistickog koncepta Hvara zacrtao je 1968. generalni urbanisticki plan, koji je
financiran sredstvima Ujedinjenih naroda — Projekt Juzni Jadran. Suvremena kanalizacijska mreza
izgradena je u Hvaru 1971. i, Sto je bilo rijetko u ono vrijeme, bila je izvedena daleko van grada na
sjevernoj strani otoka. Tijekom 1960-tih i pocetkom 1970-tih najintenzivnija je izgradnja hotelskih
kapaciteta: Adriatic (1968.), Galeb (1968.), Delfin (1969.), Sirena (1969.), Bodul (1971.), Amfora
(1971.) te autokamp Vira. Sedamdesetih godina proslog stoljec¢a hvarski turizam obiljezava kulturno —
obrazovna dimenzija jer je, uz tradicionalno Hvarsko ljeto, 1974. utemeljena kulturno-znanstvena
manifestacija Dani hvarskog kazalista, 1975. tiskan turisticko-povijesni vodi¢ otoka Hvara u koloru, a
1977. utemeljena je turisti¢ka Skola.

Godine 1985. zapocinje i era nautickog turizma u Hvaru. Tada je otvoren nauticki centar na Palmizani,
sadasnji ACY marina Palmizana. Vrlo unosan i ne odve¢ naporan, turizam potiskuje ostale gospodarske
djelatnosti, te definitivno prerasta u temeljnu gospodarsku djelatnost Hvarana, kojom se posredno il
neposredno gotovo bave svi. Grad Hvar i hvarski turizam privlaci sve veci broj pridoslica iz ostalih
oto¢nih mjesta, ali i s kopna, koji se ovdje trajno nastanjuju, bilo kao djelatnici u hotelijerstvu,
samostalni ugostiteljski djelatnici ili kao djelatnici u kategoriji dopunske , ku¢ne radinosti.

U godinama domovinskog rata (1991.-1995.) kriza, koja se ve¢ pocela nazirati krajem 1980-tih,

poprimila je dodatne razmjere, jer je zbog rata, opce nesigurnosti i Hrvatskoj nenaklonjene inozemne
propagande, turisticki Zivot Hvara doslovno zamro. To se vrlo drasticno odrazilo na ukupan
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gospodarski Zivot Hvara, koji je tih godina zapao u najdublju depresiju upravo zbog turisticke mono-
strukture gospodarstva. U drugoj polovici 1990-tih godina hvarski turizma je ipak pokazao ohrabrujudi
pomak. Bio je to rezultat poduzetne zajednicke promidzbe hvarske turisticke zajednice (utemeljene
1992.), hotelske tvrtke Suncani Hvar i lokalne samouprave, nesto boljih prometnih veza, ali i povratka
povjerenja tradicionalnih hvarskih gostiju. Prava obnova turisti¢kog Zivota Hvara zapocinje medutim
tek krajem prve decenije novog tisucljeca, s novim svjeZim idejama i akterima na lokalnoj razini, kao
Sto su osnivanje nocnih klubova Carpe Diem (jo$ 1999.) i nesto kasnije Hula Hula i Carpe Diem Beach,
koji su postali promotori novog oblika tzv. party-turizma, kao i osnivanje lokalne tvrtke Nauticki centar
Hvar d.o.0. (1999.) kao glavnog inicijatora razvoja nauti¢kog turizma u Hvaru.

Ulaskom tvrtke Orco Property Group iz Luksemburga u vlasnicku strukturu i kasnije preuzimanje tvrtke
Suncani Hvar 2005. godine zapoceo je temeljit preustroj tvrtke i obnova nekoliko hotela. Zacrtani
projekti bili su ambiciozni, ciljana klijentela bila je bogatiji sloj turista, standardi visoki, a poslovni
senzibilitet prilagoden zahtjevima modernog turistickog trzista. Istovremeno se grade maniji hoteli u
gradu te se obnavljaju hoteli Croatia, Park i Podstine. Grade se i adaptiraju brojni apartmani, a novost
u ponudi su luksuzne turistic¢ke vile s bazenima za bogatiju klijentelu i hosteli za turiste mlade Zivotne
dobi. SrediSnja i najrazgranatija ugostiteljska tvrtka Sunéani Hvar d.d. sudjeluje u ukupnim smjestajnim
kapacitetima grada Hvara s oko 20 posto, a u ukupnom prihodu od turizma jo$ i manje. Sve se ostalo
oslanja na i proizvod je manjih individualnih tvrtki i pojedinaca, pa se s pravom mozZe kazati da
turisti¢cko gospodarstvo grada Hvara pociva na ,,malim” ugostiteljima. Preko tisuéu iznajmljivaca soba,
apartmana, kuéa, pet manjih hotela, jedanaest hostela, preko Sezdeset restorana i buffea, oko trideset
caffea, Sest no¢nih klubova, pet ronilackih klubova, desetak turistic¢kih agencija, oko dvadeset lokalnih
vodica, oko trideset barkarijula, isto toliko iznajmljivaca brodova, oko dvadeset iznajmljivaca brzih
taxi-plovila, oko deset iznajmljivaca automobila, skutera i bicikli, predstavlja danas Siroku mrezu
primarnih i sekundarnih turistickih usluga, u koju je uklju¢eno gotovo citavo stanovnistvo grada Hvara.

Luksuzne mega-jahte i jedrilice svih veli¢ina i zastava u sve ve¢em broju pristaju u hvarsku luku, kao i
brodovi—hoteli domacih prijevoznika. Nautic¢koj slici grada pridruzuju se kruzeri koji se u ljetnim
mjesecima gotovo svakodnevno sidre izmedu grada i Skoja. Time Hvar postaje jedna od
najfrekventnijih i najpoznatijih isto¢no-jadranskih postaja nautickog turizma. U svega nekoliko godina
potpuno se promijenila i tradicionalna struktura gostiju. Uz uobicajene Nijemce, Skandinavce i
Talijane, sada u sve veéem broju dolaze Englezi, Francuzi, Amerikanci, Spanjolci, Rusi, Brazilci, ali i
Korejanci, Tajlandani, Indijci i Kinezi. Prevladavaju mlade osobe i to solidne platezne mo¢i koji,
privuceni geslom Carpe Diem (UZivaj dok mozZes), u opustenoj atmosferi hvarskih no¢nih klubova
provode tri do Cetiri dana odmora. | upravo ovi mladi partijaneri postaju nositelji nove turisticke
razglednice Hvara, jer zahvaljujuéi njima i moénim modernim informaticki- digitalnim tehnologijama,
Hvar postaje razvikano partijanersko odrediste juzne Europe. Turizam je u uzlaznoj fazi i Hvar ponovno
postaje pozZeljno turisticko odrediste i stjeciSte svjetskog jet seta.
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Turisticka ponuda i iskoriStenost kapaciteta
Stoga se suvremena turisticka ponuda grada Hvara, prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku iz
2017. godine, sastoji od otprilike:

e 11 tisuéa postelja, po cemu Hvar zauzima 9. mjesto medu opcéinama i gradovima Splitsko-
dalmatinske Zupanije

e  odtoga se 2.576 postelja ili 23 posto odnosi na hotele i sli¢cne kapacitete, 711 ili 7 posto na
kampove, a preostalih 7.805 ili 70 posto na ostale vrste smjestaja, odnosno vec¢im dijelom na

smjestaj u domadinstvima.

Grad Hvar je glavno turisticko odrediste otoka s najve¢im udjelom hotelskog smjestaja. U gradu Hvaru
nalazi se 39 posto ukupne i 50 posto hotelske ponude otoke Hvara.

Za podrucje grada Hvara karakteristi¢an je i veliki porast ponude smjestajnih kapaciteta. Od 2010.
godine porast smjestaja je iznosio 41 posto, Sto je viSe i od prosjeka za cijeli otok Hvar i Hrvatsku u
cjelini (37 posto). Ipak, taj je rast manji od prosjeka Splitsko-dalmatinske Zupanije koji je u periodu od
2010. do 2017. godine iznosio ¢ak 63 posto, po ¢emu je ova Zupanija uvjerljivo prva u Hrvatskoj.

Tablica 2.2.
Osnovni turisti¢ki pokazatelji za grad Hvar 2010., 2014. i 2017.
Splitsko-
Pokazatelj Grad Hvar Otok Hvar dalmatinska Hrvatska
Zupanija
Broj postelja
2010. 7.872 20.660 165.510 910.381
2017. 11.092 28.196 269.793 1.242.663
Razlika 2009 - 2017 posto 40,9 36,5 63,0 36,5
Broj turistickih dolazaka
2010. 86.216 172.554 1.637.656  10.604.116
2014. 144.286 241.843 2.212.903  13.128.416
2017. 197.361 320.691 3.159.851  17.430.580
Razlika 2007- 2017 posto 128,9 85,8 92,9 64,4
Broj turistickih noéenja
2010. 439.909 1.132.982 9.364.032  56.416.379
2014. 580.715 1.291.173 12.134.612  66.483.948
2017. 713.292 1.582.853 16.595.717  86.200.261
Razlika 2010- 2017 posto 62,1 39,7 77,2 52,8
Broj turistickih noéenja u sezoni
lipanj - rujan 2017. 639.746 1.473.747 14.782.676  74.048.455
udio lipanj - rujan 2017. posto 89,7 93,1 89,1 85,9
srpanj - kolovoz 2017. 428.786 1.035.236 10.556.922  52.118.521
udio srpanj - kolovoz 2017. posto 60,1 65,4 63,6 60,5
Iskoristenost smjestajnih kapaciteta u danima
2010. 56 55 57 62
2017. u danima 64 56 62 69
Prosjecno trajanje boravka u danima 2010. 5,1 6,6 5,7 53
Prosjec¢no trajanje boravka u danima 2017. 3,6 4,9 53 4,9
lzvor: DZS
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Najveca koncentracija smjestajnih kapaciteta grada Hvara je u samom naselju Hvar, na koje se 2017.
godine odnosilo 86 posto ukupnih smjestajnih kapaciteta i ak 97 posto hotelskih i sli¢nih kapaciteta.

Vedcina hotelskih kapaciteta isti¢e se visokom kvalitetom i ostvarenim cijenama nocenja, sto je vidljivo
i iz strukture u kojoj glavnu ulogu imaju hoteli od 4 zvjezdice. Na njih se odnosilo 6 od ukupno 14
hotelskih objekata, odnosno 932 od ukupno 2.220 postelja.

Jedini hotel izvan naselja Hvar je mali hotel 'Fortuna' u Milni, dva manja kampa postoje joS u Milni i
Jagodnoj, dok se kapaciteti u ostalim naseljima odnose isklju¢ivo na smjestaj u domadinstvima
odnosno objektima ruralnog turizma.

Iskoristenost smjestajnih kapaciteta je relativno dobra - 62 dana u 2017. To je znatno viSe od prosjeka
za otok Hvar koji je iznosio 56 dana, ali i od prosjeka Splitsko-dalmatinske Zupanije od 62 dana. Pri tom
se radi o znacajnom povecéanju u odnosu na 2010. godinu, kada je iskoristenost kapaciteta na podrucju
grada Hvara iznosila 56 dana, dok je na otoku Hvaru u cjelini ostala gotovo nepromijenjena, a na
podrucju Splitsko-dalmatinske Zupanije je poveéanje bilo znatno manje.

Turisticka potraznja

U skladu s povecanjem iskoristenosti kapaciteta turisticka potraznja na podrucju grada Hvara biljezi
vedi rast od turisticke ponude, i to po znatno visSim stopama od prosjeka za otok Hvar i Hrvatsku u
cjelini.

Tako je porast broja noéenja na podrucju grada Hvara izmedu 2010. i 2017. iznosio 62 posto, za razliku
od svega 40 posto na otoku Hvaru i 53 posto u Hrvatskoj u cjelini. Ipak, primjetno je usporavanje rasta,
jer je stopa porasta bila nesto vecéa u periodu izmedu 2010. i 2014. godine, za razliku od otoka Hvara
i Hrvatske u cjelini gdje se porast ve¢im dijelom odnosio na period od zadnje tri godine. | Splitsko-
dalmatinska Zupanija je brze rasla u periodu od 2014. do 2017. godine, s time da je ukupan porast vedi
i od prosjeka Hrvatske, grada Hvara i otoka Hvara, cemu je u najvecoj mjeri doprinio enormno snazan
rast turizma na podrucju grada Splita.

lako su trendovi sli¢ni, promotre li se podaci o broju turista, odnosno dolazaka, vidljivo je da su i tu
stope rasta na podrudju grada Hvara znatno vece od otoka Hvara u cjelini, Splitsko-dalmatinske
Zupanije i Hrvatske. Tako se broj turista na podrucju grada Hvara u zadnjih sedam godina povecao za
¢ak 129 posto, dok je i u najbrze rastucoj hrvatskoj Zupaniji Splitsko-dalmatinskoj taj rast iznosio 93
posto, na otoku Hvaru 86 posto, a Hrvatskoj u cjelini tek 64 posto. Iz toga proizlazi da je doslo do
skraéenja prosjecnog trajanja boravka turista, koji je na podrucju grada Hvara 2017. godine iznosio tek
3,6 dana, za razliku od oko 5 dana na otoku Hvaru, u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji i Hrvatskoj.

Ovakva situacija znatnim je dijelom uvjetovana osnovnim karakteristikama turisticke potraznje na
podrucju grada Hvara, koja znacajno odstupa od svih ostalih dijelova Hrvatske. Hvar se isti¢e iznimno
visokim udjelom inozemnih dolazaka i no¢enja od c¢ak 96 posto te izrazito Sarolikom strukturom
gostiju. Iz podataka u tablici 9. vidljivo je i da se udio inozemnih turista na podrucju grada Hvara
dodatno povecao zadnjih godina, za razliku od otoka Hvara u cjelini gdje je udio inozemnih gostiju
maniji, a i rast njihovog udjela je bio nesto sporiji. Do porasta udjela inozemnih turista doslo je i u
Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji i Hrvatskoj u cjelini, ali je i taj udio manji nego u gradu Hvaru.

Na podrucju grada Hvara dominantna nacija 2017. godine bili su Britanci, koji su ostvarili 113.995
nocenja ili 16 posto, a slijede ih turisti iz SAD-a s udjelom od 8 posto, Nijemci sa 7 posto i Slovenci 5
posto. Bududi da Drzavni zavod za statistiku za gradove i opéine ne iskazuje sve vaZnije nacionalnosti
konzultirani su nesto drugaciji podaci eVisitora za 2017. godinu prema kojima su Britanci ostvarili
113.233 nocenja Sto takoder Cini 16 posto od ukupnog broja koji je za 2017. godinu iznosio 720.926.
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Tablica 2.3.
Broj domacih i inozemnih turista i no¢enja i na podrucju grada Hvara 2010., 2014. i 2017.
Dolasci Nocenja
Prostorna posto posto
cjelina Godina Ukupno Inozemni  inozemni Ukupno Inozemni inozemni
2010 86.216 79.440 92,1 439.909 402.098 91,4
Grad Hvar 2014 144.286 137.089 95,0 580.715 551.427 95,0
2017 197.361 190.252 96,4 713.292 688.100 96,5
2010 172.554 156.708 90,8 1.132.982 1.026.824 90,6
Otok Hvar 2014 241.843 223.617 92,5 1.291.173 1.195.717 92,6
2017 320.691 300.897 93,8 1.582.853 1.477.458 93,3
splitsko- 2010 1.637.656 1.437.845 87,8 9.364.032 8.558.645 91,4
dalmatinska 2014 2.212.903 2.016.322 91,1 12.134.612 11.340.974 93,5
Zupanija 2017 3.159.851  2.928.192 92,7 16.595.717  15.721.197 94,7
2010 10.604.116 9.110.742 85,9 56.416.379 50.992.321 90,4
Hrvatska 2014 13.128.416 11.622.961 88,5 66.483.948 61.323.572 92,2
2017 17.430.580 15.592.899 89,5 86.200.261 80.221.997 93,1
lzvor: DZS

Za razliku od grada Hvara, u Hrvatskoj u cjelini dominiraju Nijemci koji ostvaruju 24 posto noéenja, a
slijede ih Slovenci, Austrijanci i Poljaci s udjelom 8-9 posto te Cesi i Talijani s oko 6 posto. Ove su nacije
najzastupljenije i na ostalim dijelovima otoka Hvara, ali sa zna€ajnom razlikom da su najbrojniji
Slovenci i Cesi, slijede Poljaci i Nijemci te Talijani. Poljaci i Nijemci bili su dominantni gosti i na podru¢ju
Splitsko-dalmatinske Zupanije, a slijedili su ih Cesi i Britanci.

lako su na podrucju grada Hvara Britanci dominantni i prema broju dolazaka, jer ih je bilo 30.131 od
ukupno 197.876 ili 15 posto, kod ostalih nacija brojke su dosta drugacije. Naime, udio gostiju iz SAD
bio je znatno veci u dolascima, ¢ak 12 posto, dok je udio Nijemaca iznosio svega 4 posto, a Slovenaca
3 posto. Vise dolazaka od Nijemaca ostvarile su i Francuska, Australija i Tajvan (svi oko 5 posto), kao
nacije koje su u vedini hrvatskih destinacija znatno manje ili gotovo nikako zastupljene. Medu prvih
deset nacija po dolascima u gradu Hvaru nalaze se jos i Svedani, Talijani, Brazilci i Kanadani, po ¢emu
se on izdvaja kao destinacija s izuzetno Sarolikom strukturom posjetitelja.

Specifi¢na struktura potraznje i razmjerno kratko prosjecno trajanje boravka turista pozitivho utjecu
na sezonalnost turizma u odnosu na druge primorske destinacije. Naime, tijekom srpnja i kolovoza na
podrucju grada Hvara ostvaruje se 60 posto ukupnih nocenja, Sto je identi¢no prosjeku Hrvatske i
manje od otoka Hvara u cjelini (65 posto), kao i Splitsko-dalmatinske Zupanije (64 posto). Ipak, udio
nocenja koji se ostvaruje od pocetka lipnja do kraja rujna za podrucje grada Hvara iznosio je 90 posto,
$to je manje i od prosjeka Hrvatske (86 posto) i Splitsko-dalmatinske Zupanije (89 posto). To je rezultat
¢injenice da se tijekom pet mjeseci od pocetka studenog do kraja oZujka ostvaruje manje od 1 posto
nocenja i dolazaka te ne radi gotovo nijedan smjestajni objekt.

U odnosu na druge dijelove hrvatske obale gdje gosti ve¢inom borave u domacinstvima, grad Hvar
istiCe se i znatnijim udjelom hotelskog smjestaja u dolascima i noéenjima. Naime, iako su u ukupnoj
smjestajnoj ponudi hoteli i slicni kapaciteti imali udio od svega 23 posto, u njima je prema podacima
eVisitora 2017. godine ostvareno 279.505 ili 39 posto sveukupnih nocenja te 97.486 ili ¢ak 49 posto
dolazaka. 1z toga proizlazi da je u hotelima i sliécnim oblicima smjestaja iskoriStenost kapaciteta veca,
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a prosjecno trajanje boravka znatno kraée nego u ostalim smjesStajnim sadrzajima, koji se ve¢im
dijelom odnose na domacinstva.

Kvalitativha obiljezja turizma

Kvalitativna struktura gostiju grada Hvara u skladu je s osnovnim znacajkama ponude i potraznje te
pokazuje dominaciju turista znatno vise platezne modi od vedine drugih destinacija u Hrvatskoj (e-
Visitor). To za posljedicu ima visoke cijene i smjestajnih i vanpansionskih usluga, a tako i znatno vise
prihode u turizmu i pratec¢im djelatnostima od vecine drugih hrvatskih destinacija. Osim znatno veéeg
udjela turista iz udaljenijih i bogatijih zemalja poput Ujedinjenog Kraljevstva, SAD-a, Australije i
skandinavskih zemalja, to je vidljivo i kroz dominaciju objekata visih kategorija. Tako je od ukupno 14
hotela njih Sest bilo sa 4 zvjezdice i u njima je ostvareno 57 posto noéenja i ¢ak 64 posto dolazaka
turista u hotelima, iako se na njih odnosilo tek 42 posto postelja u hotelima.

Grad Hvar ima i sasvim posebnu dobnu strukturu gostiju, jer se od ukupno 197.876 dolazaka c¢ak
64.431 ili 33 posto odnosilo na osobe izmedu 25 i 34 godine, dok je svega 11.950 ili 6 posto bilo mlade
od 18 godina, a 36.581 ili 18 posto starije od 54 godine. Istodobno je udio populacije izmedu 25 i 34
godine u noéenjima iznosio 29 posto, osoba mladih od 18 godina 9 posto, a starijih od 54 godine 24
posto. Iz toga jasno proizlazi snazna orijentacija grada Hvara na mlade osobe visoke platezne modi,
koji u destinaciji borave razmjerno kratko. Po tome se grad Hvar znatno razlikuje ne samo od vecéeg
dijela Hrvatske, u kojem mnogo veéu ulogu imaju obitelji i stariji gosti i prosje¢no trajanje boravka je
znatno dulje, nego i od tzv. klasi¢nih 'partijanerskih' destinacija poput Novalje u kojima su u znatno
vecéoj mjeri zastupljene jos mlade osobe skromnijih plateznih moguénosti.

Iz navedenog proizlazi da grad Hvar ima izuzetno povoljnu strukturu potraznje ne samo u hrvatskim,
nego i u svjetskim okvirima. Naime, osim Sto se radi o osobama visoke platezne modi, radi se i o
osobama mlade dobi i viSe naobrazbe, koje bi se u sluc¢aju zadovoljstva provedenim odmorom mogle
vracati i kasnije te preporuciti Hvar Sirem krugu poznanika. No, to u sebi krije i znacajne opasnosti, jer
bi u slucaju pada kvalitete ponude odnosno imidza Hvara kao 'elitne' destinacije moglo dodi i do naglog
pada potraznje. Takvi scenariji su dosta Cesti u svijetu, posebice kada je rije¢ o destinacijama
orijentiranim na ponudu iz udaljenih zemalja, odnosno na turiste kojima udaljenost i cijena nisu
presudni faktor u odabiru mjesta za provodenje odmora. Stoga odrZavanje visoke kvalitete ponude i
bogatih prateéih sadrZaja u slu¢aju Hvara ima mnogo vecu vainost nego u slu¢aju mnogih drugih
destinacija u Hrvatskoj.
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3. PREDUVIETI ZA RAZVOJ TURIZMA

Osim turisticke resursne osnove koja je predmet sljedeceg poglavlja, turisticki razvoj ovisi o nekoliko
kljucnih faktora: geoprometnom poloZaju i prometnoj povezanosti s glavnim emitivnim trzistima, te
cjelokupnim gospodarskim razvojem na kojem leZi poduzetnistvo, investicijskom kapitalu o kojem ovise
ekonomski ucinci turizma destinacije i socio-demografskim karakteristikama stanovnika koji su nositelji
turistickog razvoja. Stoga se u ovom poglavlju daje pregled reljefnih i klimatskih obiljezja, socio-
demografskih karakteristika stanovnika, stupnja gospodarskog razvoja, prometnog polozaja i
prometne povezanosti te komunalne infrastrukture.

Reljef i klima

Prostor grada Hvara zauzima izuzetno atraktivan brdoviti teritorij na otoku Hvaru s mnostvom lijepih
uvala. Sredisnji gorski hrbat koji dijeli sjevernu i juznu stranu otoka pruza se smjerom zapad - istok i uzdize
se od 149 metara na zapadu do 628 metara nad morem na istoku, gdje se nalazi najvisi vrh cijelog otoka
Hvara - Sveti Nikola. U sastavu grada Hvara nalazi se oto¢na skupina Paklenih ili Paklinskih otoka s 20
otoka, oto€i¢a i hridi ukupne povrsine 7,2 km?, te jo$ tri mala otociéa - Duga neposredno uz sjevernu obalu
otoka Hvara i dva otoci¢a Lukavci na otvorenoj pucini u Korculanskom kanalu juzno od Svete Nedjelje
ukupne povrsine 0,1 km?,

Zahvaljujuéi razvedenosti duljina obalne crte na podrucju naselja Hvar je ¢ak 126 kilometra, od ¢ega se 71
kilometar odnosi na obalnu crtu otoka Hvara, a 55 kilometara na obalnu crtu Paklenih otoka i tri mala
otoci¢a. Medu Paklenim otocima daleko je najvedi Sveti Klement s povr$inom od 5,3 km?, a slijede ga
Marinkovac s povrsinom od 0,7 km?, Dobri otok i Veli Vodnjak s povr§inom od 0,3 km? te Jerolim i Borovac
s povrsinom od 0,2 km2. Medu brojnim uvalama isti¢u se Luka Vira i Duga uvala na razvedenijoj sjevernoj
obali otoka Hvara te Palmizana i Soline na Svetom Klementu u Paklenim otocima.

Na podrucju grada Hvara gotovo da nema ravnih povrsina, a brdoviti su i Pakleni otoci - najvisi vrh Svetog
Klementa uspinje se do 94, a Dobrog otoka 51 metar nad morem. Glavno naselje Hvar i naselja Milna,
Zarace, Sveta Nedjelja i Jagodna smjestena su na juZnoj obali otoka, a Brusje, Velo Grablje i Malo Grablje
u unutrasnjosti. Najvise naselje Brusje nalazi se na visini od 320, Velo Grablje na 280 i Malo Grablje na
120 metara nad morem. Uz obalu su veéim dijelom smjeSteni zapravo samo Hvar i Milna, dok se stari
dijelovi naselja Sveta Nedjelja, Zarace i Jagodna nalaze na visinama iznad 100 metara nad morem. Stalnih
tekudica niti jezerskih povrsina na podrucju grada Hvara nema.

U okviru vrijedne prirodne bastine na podrucju grada Hvara izdvajaju se dva prirodna lokaliteta zasti¢ena
na drZavnoj razini:
e Pakleni otoci imaju status znacajnog krajobraza, a
e  stari cempres u dvoristu franjevackog samostana u Hvaru zasticen je kao spomenik parkovne
arhitekture.

U okviru projekta NATURA 2000 zastic¢en je veci dio preostalog obalnog prostora s okolnim podrucjima,
tako da je zapravo vedi dio povrsine grada Hvara pod odredenim oblicima zastite prirode. Projekt NATURA
2000 posebno stiti i podmorje uz sjevernu obalu oko rta Pelegrin na zapadu otoka, spilje Pis¢enu, Markovu
spilja i Pod Kapelu te dva stara bunara u gradu Hvaru.

Podrucje Hvara ima sve znacajke tople sredozemne klime s prosje¢nom godi$njom temperaturom od
18°C i s oko 120 vedrih dana u godini, po ¢emu spada u najsuncanije dijelove Hrvatske. Prosjecna
temperatura ni u jednom mjesecu osim sijecnja ne pada ispod 10°C, dok u najtoplijim mjesecima srpnju i
kolovozu u prosjeku iznosi 26-28°C. GodiSnja koli¢ina padalina iznosi oko 700 milimetara, od Cega se
vecina odnosi na jesenski period, osobito studeni. Tijekom srpnja i kolovoza padalina gotovo da i nema, a
snijeg ne pada skoro nikada.

RAZVOJNA STRATEGIJA TURIZMA GRADA HVARA 2030. 16



%)

.. . ( V)
institutzaturizam e~

Slika 3.1.
Prostorna organizacija i prometna infrastruktura podrucja grada Hvara
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Hvar nije izloZen izrazito jakim vjetrovima, a i oni se odnose skoro iskljucivo na zimski dio godine. Ljeti je
od vjetrova najzastupljeniji maestral, koji doprinosi ublazavanju vruéina, a pogoduje i nauticarima. Visi
dijelovi podrucja grada Hvara oko Brusja i Velog Grablja zbog vece nadmorske visine imaju u prosjeku

nesto nizu temperaturu svih mjeseci, a istiCu se i svjezijim ljetnim nocima.

Demografska obiljezja

Podrucje grada Hvara spada medu 100 jedinica lokalne samouprave u Hrvatskoj od njih ukupno 556 koje
iskazuju porast broja stanovnika. | medu 55 gradova i opcina u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji i 46 na
otocima Hvar se nalazi u gornjoj polovici onih ije stanovnistvo u periodu od 2001. do 2011. raste.

Udio stanovnika starijih od 64 godine na Hvaru je nizi od prosjeka Hrvatske (16,7 posto) i pogotovo
Splitsko-dalmatinske Zupanije (18,8 posto), jedino je udio stanovnistva mladeg od 15 godina od 15,9 posto
nepovoljniji od prosjeka Hrvatske (17,3 posto), iako je viSi nego u Zupaniji (13,4 posto). Kako je i u periodu
izmedu 1991. i 2001. stanovnistvo podrucja grada Hvara raslo, mozZe se zakljuditi da je razvoj turizma kao
osnovnog oblika gospodarske aktivnosti imao pozitivhu ulogu na demografska kretanja usprkos izolirane
otoc¢ne pozicije.

Tablica 3.1.
StanovniStvo grada Hvara i otoka Hvara po dobnim skupinama 2011.
0-14 15-64 65 i vise
Grad/opdina Ukupno
P P Ukupno posto Ukupno posto Ukupno posto

Grad Hvar 4,251 622 15,9 2.901 68,9 728 15,2
Otok Hvar 11.077 1.447 14,2 7.246 68,0 2.384 17,8
Splitsko-
dalmatinska 454,798 74.432 13,4 304.915 67,8 75.451 18,8
Zupanija
Hrvatska 4.284.889 652.428 17,3 2.873.828 66,0 758.633 16,7

Izvor: DrZzavni zavod za statistiku

Ovakva situacija osobito je vazna u kontekstu Cinjenice da su svi demografski pokazatelji podrucja grada
Hvara znatno bolji nego u ostale tri jedinice lokalne samouprave na otoku. To se osobito dobro vidi iz
podataka da stanovnistvo cijelog otoka Hvara izmedu 2001. do 2011. godine opada, udio stanovnistva
mladeg od 15 godina je niZi, a starijeg od 64 godine visi od prosjeka Hrvatske.

Na podrucju grada Hvara nalazi se osam naselja i sva su smjestena na otoku Hvaru, dok na Paklenim
otocima stalnih naselja nema. Na glavno naselje Hvar odnosi se 89 posto stanovnistva, a na preostalih
sedam naselja tek 11 posto stanovnistva. Tih sedam naselja mogu se podijeliti u dvije skupine:
e prvu skupinu s ukupno 279 stanovnika cine naselja Milna, Zarace, Sveta Nedjelja i Jagodna i
pruZaju na se na juznoj obali otoka Hvara isto¢no od grada Hvara;
e drugu skupinu sa 201 stanovnika ¢ine naselja Brusje, Velo Grablje i Malo Grablje u unutrasnjosti
otoka, s time da naselja Brusje i Velo Grablje u svom sastavu imaju i uglavnom nenaseljeni prostor
uz sjevernu obalu otoka Hvara.
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Tablica 3.2.
Broj stanovnika po naseljima podrucja grada Hvara 1991., 2001. i 2011.
promjena promjena 2001-

Naselje 1991. 2001. 2011. 1991-2001 (%) 2011 (%)
Hvar 3.643 3.672 3.771 0,8 2,7
Milna 73 90 104 23,3 15,6
Zarace 0 1 14 - 1.300,0
Sveta Nedjelja 141 148 131 5,0 -11,5
Jagodna 0 0 30 - -
Brusje 241 206 194 -14,5 -5,8
Velo Grablje 45 21 7 -53,3 -66,7
Malo Grablje 0 0 0 - -

Izvor: DrZzavni zavod za statistiku

Osim naselja Hvar nijedno nema vise od 200 stanovnika, a viSe od 100 stanovnika su 2011. godine imali
samo Brusje, Sveta Nedjelja i Milna. Naselja Jagodna, Zaracde i Velo Grablje imala su 7-30 stanovnika, a
Malo Grablje je bilo bez stanovnika. Promotrimo li demografske trendove po naseljima vidljivo je da
priobalna naselja uglavnhom rastu, dok naselja u unutrasnjosti iskazuju pad broja stanovnika. Znakoviti
trend je i porast ukupnog broja stanovnika upravo u zadnjem popisnom periodu izmedu 2001. i 2011.
godine, te oporavak naselja Zarace i Jagodna koji su gotovo bila izumrla.

Uz uZe gradsko podrucje naselja Hvar te uskrsla naselja Zaracde i Jagodna snazan rast zadnjih godina biljezi
i Milna, koja status posebnog naselja ima tek od 1991. godine. lako naselje Sveta Nedjelja u cjelini
demografski stagnira, vazno je napomenuti da je ta pojava rezultat izumiranja starog dijela naselja na
povisenom dijelu uz istodobni porast broja stanovnika u priobalnom dijelu, kao i u slucaju Zaraéa i Jagodne.
Od naselja u unutrasnjosti demografski se odrzava samo Brusje, dok je Velo Grablje pred izumiranjem, a
Malo Grablje ne biljezi stalne stanovnike jo$ od davne 1961. godine.

U tom kontekstu je zanimljivo da su naselja Hvar i Milna apsolutni maksimum dosegla upravo u Popisu
stanovniStva 2011. godine, Sveta Nedjelja, Zarace i Velo Grablje izmedu dva svjetska rata, a Brusje. Malo
Grablje i Jagodna jo$ davnih godina na prijelazu iz 19. u 20. stoljeée u vrijeme vladavine Austro-ugarske
monarhije. Danas osnovne funkcije (Skole, ambulanta, javna uprava, policija) postoje samo u naselju Hvar,
jedino Brusje jo$ uvijek ima postu koja radi svega dva sata dnevno. U ostalim naseljima nema nikakvih
funkcija osim mjesnih odbora i Zupa, koje osim u Brusju postoje i u Velom Grablju, Milni i Svetoj Nedjelji,
a u Jagodnoj samo mjesni odbori.

Tablica 3.3.
Obrazovna struktura stanovnistva podrucja grada Hvara 2011.

Bez skole, neza-

Stariji od 15 vrSena osnovna Y . Visoko
Grad/ Ukupno J! € o Osnovna ¢kola  Srednja $kola .
opcina sta- godina Skolai obrazovanje
novnika nepoznato
Ukupno % Ukupno % Ukupno % Ukupno % Ukupno %
Grad Hvar 4.251 3.629 854 139 3,8 656 18,1 2.210 60,9 624 17,2
Otok Hvar 11.077 9.630 86,9 641 6,7 2034 21,1 5.437 56,5 1.518 15,8
Splitsko-
dalma-
tinska 454.798 380.366 83,6 33.603 8,8 64.293 16,9 213.443 56,1 68.450 18,0
Zupanija
Hrvatska 4.284.889 3.632.461 84,8 345.959 95 773.489 21,3 1911.815 52,6 595.233 16,4

Izvor: Drzavni zavod za statistiku
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Obrazovna struktura stanovnistva grada Hvara je vrlo dobra u hrvatskim okvirima i znatno bolja od
prosjeka za otok Hvar. To se osobito dobro vidi po udjelu stanovnistva starijeg od 15 godina s nezavrSenom
osnovnom Skolom ili bez naobrazbe, koji je 2011. godine na podrucju grada Hvara iznosio svega 3,8 posto,
za razliku od 6,7 posto na otoku Hvaru, 8,8 posto u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji i 9,5 posto u Hrvatskoj u
cjelini. Znatno iznad prosjeka Splitsko-dalmatinske Zupanije i Hrvatske je i udio stanovnika podrucja grada
Hvara sa zavrSenom srednjom Skolom, samo je udio stanovnika starijih od 15 godina s visokim
obrazovanjem od 17,2 posto nesto niZi od prosjeka Splitsko-dalmatinske Zupanije (18,0 posto), ali je i to
znatno viSe od prosjeka otoka Hvara (15,8 posto) i Hrvatske u cjelini (16,4 posto).

Gospodarstvo

Podrucje grada Hvara spada u razvijene dijelove Hrvatske, Sto se moze zakljuciti i iz strukture zaposlenosti
iz 2011., koja je prema vecini pokazatelja bolja od prosjeka Splitsko-dalmatinske Zupanije i pogotovo
Hrvatske. To je osobito vidljivo kada je rije¢ o ukupnom udjelu zaposlenih osoba od 41 posto i udjelu
usluznih djelatnosti od ¢ak 84 posto, za razliku od 74 posto u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji i 67 posto u
Hrvatskoj u cjelini. Hvar vrlo visoko kotira i prema indeksima razvijenosti, jer 2015. godine od ukupno 556
jedinica lokalne samouprave zauzimao visoko 26. mjesto s prosjec¢nim dohotkom po stanovniku od 30.370
kn (ESTAT, 2017.)

Udio zaposlenih na podrucju grada Hvara u sektoru poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva je uslijed vazne
uloge uzgoja vinove loze i ribarstva znatno visi od prosjeka Hrvatske i pogotovo Splitsko-dalmatinske
Zupanije, ali je znatno manji nego na otoku Hvaru. Ipak, poljoprivreda ima sve manju ulogu u gospodarstvu,
$to najbolje pokazuje prestanak uzgoja lavande kao karakteristi¢ne kulture po kojoj je otok Hvar nadaleko
poznat.

Tablica 3.4.
Stanovnistvo podrucja grada Hvara prema sektorima djelatnosti 2011.
© posto
1
= .
3 Industrija, Trgovma‘, Zdravstvo,
c L ) promet i ]
IS Zaposleni Poljoprivreda,  gradevinarstvo, druge obrazovanje
2 i ribarstvo i rudarstvo, Turizam kultura i
S c Y o usluge .
2 S Sumarstvo energetika i . javna
3 = vodoprivreda (osim uprava
o > Ukupno % turizma)
Grad 4.138 1675 40,5 8,4 8,0 31,0 35,6 17,0
Hvar
Otok 11.103 4.093 36,9 15,8 13,1 29,7 24,7 16,7
Hvar
Splitsko-
c!alma- 463.676 149.412 32,2 2,2 24,1 41,1 8,1 24,4
tinska
Zupanija
Hrvatska 4.437.460 1.503.867 33,9 53 27,7 37,2 6,1 23,8

Izvor: DrZzavni zavod za statistiku

Glavni problem gospodarstva je prevelika orijentacija na turizam, buduci da se na njega odnosi ¢ak 36
posto zaposlenih, Sto je znatno iznad prosjeka Splitsko-dalmatinske Zupanije od 8 posto i Hrvatske od 6
posto. U odnosu na druge dijelove Hrvatske, Hvar se istice i izuzetno velikom restoranskom ponudom te
uslugama prijevoza, sto je i logi¢no s obzirom na njegovu oto¢nu poziciju. Visok udio turizma u ukupnom
broju zaposlenih prisutan je i na otoku Hvaru u cjelini (24 posto), ali je za ostatak otoka znakovit i znatno
veci udio poljoprivrede i djelatnosti sekundarnog sektora.

Orijentacija na poslove u turizmu je i na podrucju grada Hvara i cijelog otoka u stvarnosti znatno veca, jer
je i glavnina ostalih usluznih djelatnosti u funkciji turizma. To se odnosi na najvedi dio trgovine i prometnih
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djelatnosti, a i sektor financijskih usluga je u najveéoj mjeri orijentiran na pruzanje usluga turistima. Ipak,
s obzirom na ulogu grada Hvara kao glavnog urbanog sredista otoka sa srednjom skolom, domom zdravlja
i komunalnim poduzecima, udio od 17 posto zaposlenih u sektoru zdravstva, Skolstva i javne uprave od 17
posto nije prevelik, posebice u usporedbi s prosjekom Splitsko-dalmatinske Zupanije i Hrvatske gdje je
iznosio 24 posto.

Prometna infrastruktura

Podrucje grada Hvara ne odlikuje se dobrom prometnom pozicijom na razini Hrvatske, jer se radi o otoku
dosta udaljenom od kopna i Splita kao Zupanijskog srediSta, a pogotovo od glavnog grada Hrvatske,
Zagreba. Dodatno na nepovoljnu prometnu poziciju utjeu razmjerno rijetke trajektne veze, koje se usto
odnose na prostor izvan podruéja grada Hvara, a otok nema zracnu luku. Ipak, povoljni demografski
trendovi i snazan turisticki razvoj potvrduju da nepovoljna prometna pozicija ne mora nuzno biti prepreka
uspjesnog razvitka ukoliko se radi o iznimno atraktivnom prostoru, sto podrucje grada Hvara nesumnjivo
jest.

Uz gradove Visa i Komizu na otoku Visu podrucje grada Hvara jedini je grad ili opéina u Splitsko-
dalmatinskoj Zupaniji od koje prijevozni put do glavnog grada Splita iznosi dulje od dva sata, i to pod
pretpostavkom da nema c¢ekanja na ukrcaj na trajekte. Uz gradove i opcine na otocima Visu, Korculi i
Lastovu, Hvar spada u rijetke jedinice lokalne samouprave u Hrvatskoj iz kojih najkraéi put automobilom
do najbliZzeg ¢vora na autocesti ili do najblize zracne luke ili Zeljeznicke stanice iznosi vise od dva sata. Tako
prijevozni put od Hvara do Zagreba iznosi viSe od Sest sati, Sto je osim njega slu¢aj samo s gradovima Visom
i KomiZom, te najudaljenijim dijelovima Dubrovacko-neretvanske Zupanije.

NajbliZi spoj grada Hvara s autocestom 'Dalmatinom' odnosi se na ¢vor Ploce, do kojeg ima tocno dva sata
voZnje bez ¢ekanja na trajekt Sucuraj — Drvenik, od ¢ega se 103 kilometara odnosi na vozZnju po cestama.
Do ¢vora Zagvozd preko trajektne veze Suéuraj - Drvenik i tunela 'Sveti llija’' ima 2 sata i 20 minuta voinje
i 125 kilometara voZnje cestom, a do ¢vora Dugopolje preko trajektne veze Stari Grad - Split takoder 2 sata
i 20 minuta voZnje, ali uz svega 36 kilometara voZznje cestom. Udaljenost od Hvara do trajektne luke Sucuraj
po cesti D-116 kao jedinoj drzavnoj cesti na otoku Hvaru iznosi 76 kilometara, a udaljenost od Hvara do
trajektne luke Stari Grad 16 kilometara.

S obzirom na lokaciju Hvaru najblize Zeljeznicke stanice u srediStu grada Splita neposredno uz trajektnu
luku proizlazi da prijevozni put do nje traje dva sata bez cekanja na trajekt i 16 kilometara ceste.

Zracna luka Split udaljena je od Hvara minimalno 2 i pol sata voZnje, od Cega se na voznju cestama odnosi
40 kilometara. Uzme li se u obzir da voZnja trajektom Stari Grad - Split bez ¢ekanja na ukrcaj i iskrcaj traje
oko dva sata, pod pretpostavkom koristenja katamaranske linije od Hvara do Splita koja traje nesto vise
od sata, prijevozni put od Hvara do Splita moguce je skratiti za otprilike sat vremena.

Prijevozni put trajektom od Suéuraja do Drvenika iznosi svega tridesetak minuta, ali je put cestom znatno
dulji, tako da putovanje od Hvara do Splita preko Suéurja traje viSe od tri sata, ak i uz koriStenje autoceste
'Dalmatine’. Tome su razlog lose tehnicke znacajke cestovne veze Hvar - Suéuraj, posebice dio od Jelse do
Sucurja. Stoga bi poboljsanje kvalitete ove ceste dosta popravilo dostupnost grada Hvara, posebice ukoliko
bi istodobno doslo do realizacije planiranog tunela Rav¢a kojim bi se izravho povezalo Drvenik s
autocestom 'Dalmatinom’. lako se ovim zahvatima ne bi skratio put od Hvara do Splita, prijevozni put od
Hvara do najblizeg ¢vora na autocesti mogao bi se smanjiti na oko sat i pol, ¢ime bi se znatno poboljsala
veza od Hvara prema Zagrebu.

Cestovni promet
Okosnica cestovnog prometa podrucja grada Hvara i cijelog otoka Hvara je drzavna cesta D-116, koja
podruc¢jem grada Hvara prolazi smjerom zapad - istok ve¢im dijelom uz juznu obalu otoka Hvara. Ona
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povezuje grad Hvar s trajektnim lukama Stari Grad i Sucuraj te s ve¢inom ostalih mjesta na otoku Hvaru, a
sluzi i kao veza Hvara s naseljima Milna i Zarace. Radi se o razmjerno novoj prometnici izgradenoj 1999.
godine, koja ukljucuje tunel Selca - Dubovica dug 1.516 metara, ¢ime je omogucena kvalitetna i brza veza
Hvara i trajektne luke u Starom Gradu. Njena ukupna duljina iznosi 76 kilometara, na relaciji Hvar - Stari
Grad 16 kilometara, a na podrucju grada Hvara 12 kilometara.

Prije izgradnje ove ceste glavnu okosnicu prometa podrucja grada Hvara ¢inila je tada drzavna, a danas
Fupanijska cesta Z-6252 Hvar - Brusje - Stari Grad, koja zbog tehnickih znacajki nije zadovoljavala osnovne
potrebe prometnog povezivanja Hvara s ostalim dijelovima otoka. Ova se cesta duga 18,6 kilometara, a na
podrucju grada Hvara 14,6 kilometara, takoder pruza smjerom zapad - istok, ali sjevernijom trasom preko
gorskog hrpta izmedu sjeverne i juzne obale otoka. Stoga je ta trasa Cetiri kilometra dulja, a zbog uskoée
kolnika, mnostva zavoja i uspona na vise od 400 metara nad morem znatno nepovoljnija od sadasnje trase
ceste D-116. Danas cesta 7-6252 ima primarnu svrhu povezivanja naselja Brusje i Velo Grablje s Hvarom i
Starim Gradom, a zbog slikovitosti ima i funkciju panoramske cestu namijenjene turistima, posebno
biciklistima.

Na podrudju grada Hvara postoje jos tri Zupanijske ceste 7-6269, Z-6203, i Z-6280. Cesta Z-6269 Hvar - Vira
duga 3,8 kilometara povezuje Hvar s lukom Vira na sjevernoj strani otoka i do 1999. godine imala je status
drzavne ceste, jer je Vira sluzila kao trajektna luka za grad Hvar. Nakon izgradnje nove ceste D-116 koja je
prijevozni put od Hvara do trajektne luke u Starom Gradu skratila na manje od 15 minuta ta je funkcija
ukinuta. Danas Viraima primarno funkciju ribarske luke, a u buduénosti bi trebala sluziti za siguran smjestaj
nauti¢ara s obzirom na ograni¢ene kapacitete i izloZzenost vjetrovima gradske luke u Hvaru.

Od ceste 7-6269 za Viru odvaja se cesta 7-6203 duga 1,7 kilometara do uvale Mala Garska, koja ima
primarnu funkciju povezivanja srediSta grada Hvara s turistickim sadrZajima prema zapadu, u prvom redu
hotelima 'Sirena' i 'Podstine' i poznatim barovima 'Hula Hula' i 'Falco’. Cesta Z-6203 sluZi i kao interna
komunikacija do zapadnih stambenih dijelova grada te do tvrdave Fortica, a kao i cesta Z-6269 ima
razmjerno dobre prometne znacajke odnosno Sirinu kolnika.

Tablica 3.5.
Popis, drzavnih, Zupanijskih i lokalnih cesta na podrucju grada Hvara
Duljina u km
Broj ceste  Opis ceste
Ukupno Grad Hvar
D-116 Hvar (Z2-6269) - Milna - Stari Grad - Suéuraj 76,5 12,0
7-6203  Hvar (Z-6269) - uvala Mala Garska 1,7 1,7
7-6252  Hvar (Z-6269) - Brusje - Stari Grad (D-116) 18,6 14,6
7-6269 Hvar (D-116) - Vira 3,8 3,8
7-6280 Dubovica (D-116) - Sveta Nedjelja (L-67190) 6,7 6,7
L-67190 Sveta Nedjelja - Pitve - Vrisnik - Svirée (Z-6206) 15,2 3,3

Izvor: Narodne Novine br. 103/2017 od 20.10.2017

Preostala Zupanijska cesta Z-6280 Dubovica - Sveta Nedjelja duga 6,7 kilometara za sada nije u potpunosti
zavréena, odnosno ima tek makadamsku podlogu, iako je njena vaznost veca od cesta Z-6203 i Z-6252.
Naime, cesta 7-6280 povezuje Hvar s naseljima Sveta Nedjelja i Jagodna, iz kojih se za sada mora putovati
zaobilazno preko Starog Grada u duljini od 40 kilometara velikim dijelom po tehnicki nepovoljnoj i uskoj
lokalnoj cesti L-67190. Stoga bi nakon zavrietka cesta Z-6280 trebala imati i funkciju osnovnog povezivanja
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s gradom Hvarom i trajektnom lukom Stari Grad i preostalih naselja lvan Dolac, Zavala i Gromin Dolac na
juznoj obali otoka Hvara u sastavu opéine Jelsa.

Cesta L-67190 kao nastavak ceste 7-6280 i jedina lokalna javna cesta grada Hvara duga je ukupno 15,2, a
na podrucju grada 3,3 kilometra. Povoljne tehni¢ke znacajke ima samo dio ove ceste na podrucju grada
Hvara odnosno od Svete Nedjelje do Ivan Dolca, dok se veéi dio u nastavku od Ivan Dolca do Svirca i spoja
na drzavnu cestu D-116 odnosi na uski kolnik nepogodan za prometovanje vecih vozila. Osobito je
nepovoljna i opasna dionica kroz 1.400 metara dug i svega 2,3 metara Sirok i 2,4 metara visok tunel Zavala
- Pitve izgraden davne 1962. godine za potrebe vodoprivrede, kroz koji je mogué samo jednosmjeran
promet osobnih vozila.

Ostale ceste na podrucju grada Hvara imaju status nerazvrstanih cesta i uglavhom se odnose na
prometnice unutar izgradenih dijelova naselja, ponajvise samog Hvara. Nesto veéi znacaj imaju ceste koje
povezuju pojedine uvale s osnovnom cestovnom mrezom, u prvom redu gradska cesta u Hvaru koja vodi
do uvale Pokonji Dol na krajnjem istocnom dijelu naselja Hvar. Ta je prometnica duga oko 2,5 kilometara
i s asfaltnom podlogom, a preko dva kilometra su duge i asfaltirane i cestovne veze uvala Zastupac i Stiniva
na sjevernoj strani otoka Hvara sa zupanijskom cestom Z-6252 Hvar - Brusje - Stari Grad.

Nesto vie od kilometra su dugi odvojak od ceste Z-6252 do Napoleonove tvrdave iznad grada Hvara i
odvojak od ceste 7-6269 u uvali Vira do susjedne uvale Pribinja. Manje od kilometra imaju odvojci koji
povezuju obalne dijelove naselja Milna i Zarace sa drzavnom cestom D-116 te obalne dijelove naselja Sveta
Nedjelja i Zarace sa cestom L-67190. Na podrucju grada Hvara ima i dosta nerazvrstanih cesta samo s
makadamskom podlogom, od kojih su najznacajnije ceste koje vode do rta Pelegrin na zapadu otoka, do
uvala Tatinja, Luciscée i Sveti Ante na sjevernoj strani otoka te prema najvisem vrhu Hvara Svetom Nikoli.

Drzavna cesta D-116 Hvar - Milna - Stari Grad, Zupanijske ceste Z-6203 Hvar - Mala Gar$ka i Z-6269 Hvar -
Vira te lokalna cesta L-67190 Sveta Nedjelja - Ivan Dolac na dijelu koji pripada gradu Hvaru tehnicki su
kvalitetne i sa Sirokim kolnikom. Takve bi znacajke trebala imati i Zupanijska cesta 7-6280 Hvar - Sveta
Nedjelja nakon $to se u potpunosti zavrsi, odnosno asfaltira, ¢ime bi se osnovna cestovna mreZa na
podrucju grada Hvara zaokruzila i stoga mogla ocijeniti razmjerno dobrom.

Ipak, preostala i najdulja Zupanijska cesta Z-6252 kao veza od Hvara preko drugog najveceg naselja Brusje
do Starog Grada dosta je nepovoljnih tehnic¢kih znacajki, zbog €ega je na njoj oteZzano prometovanje
teretnih vozila i autobusa. Uski kolnik, strmina i ostri zavoji znakoviti su i za nastavak lokalne ceste L-67190
od Ivan Dolca prema Svircu na podrucju opcine Jelsa te za skoro sve nerazvrstane ceste koje vode od
glavnih cesta do mora. Isto vrijedi i za veéinu ulica na izgradenom podrucju naselja Hvar, kao i za
nerazvrstane ceste koje za sada imaju samo makadamsku podlogu.

Javni autobusni prijevoz odnosi se prakti¢ki samo na vezu od Hvara prema Starom Gradu pet puta dnevno
tijekom cijele godine i jedanaest puta dnevno u ljetnoj sezoni od polovice lipnja do kraja rujna, koju
odrzava poduzeée 'Cazmatrans'. Vozni red je koordiniran s polascima i dolascima trajekta Stari Grad - Split,
pri ¢emu samo jedan autobus dnevno vozi preko Brusja i Velog Grablja, a svi ostali izravnho od Hvara do
Starog Grada preko Milne. Autobusna veza od Hvara do Sucurja s vezom prema Splitu prometuje samo
dva puta tjedno ponedjeljkom i petkom, dok naselja Sveta Nedjelja i Jagodna nemaju vezu javnog
autobusnog prometa.

Kao specifican prometni problem grada Hvara javlja se problem komunikacije unutar stare urbane jezgre,
gdje prometnice u uvjetima kretanja velike mase turista ne dozvoljavaju kretanje motornih vozila. To
otvara problem kretanja pjeSaka s prtljagom do smjestajnih objekata u pjesackoj zoni, posebice imajuéi u
vidu dosta velike udaljenosti i strmu konfiguraciju terena. lako se to rjeSava posebnim vozilima za prijevoz
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prtljage za korisnike hotelskih objekata komunikacija do mnogih dijelova grada nije zadovoljavajuéa,
pogotovo za goste starije dobi i slabijeg fizickog stanja.

Hvar je zbog svoje pozicije specifican i po tome Sto za razliku od vecine turistickih destinacija u Hrvatskoj
razmjerno mali broj turista dolazi automobilom ili koristi usluge rent-a-car. Ipak, broj vozila je dovoljno
velik da stvara problem parkiraliSnog prostora usprkos visokih cijena parkiranja na postojeéim
parkiraliStima. Takva situacija djeluje destimulativno na eventualno snaznije ukljucivanje okolnih podrucja
i ostalih dijelova otoka Hvara u turisticku ponudu, posebice u uvjetima loSih veza javnog prometa.

Imajudi u vidu velike prihode od turizma i vaznost kvalitetnog povezivanja svih naselja i vaznijih uvala s
plaznim sadrzajima, ulaganja u dizanje tehnic¢ke kvalitete cestovnih prometnica i Sirenje parkiraliSnih
kapaciteta trebala bi imati prioritet u buduéem promisljanju prometa na podrucju grada Hvara. Bilo bi
potrebno unaprijediti i sustav javnog autobusnog prijevoza, posebice veze od sredista grada Hvara do
javnim vezama slabo pokrivenih naselja Brusje i Velo Grablje, ali i do posve nepokrivenih naselja Sveta
Nedjelja i Jagodna i luke Vira kao potencijalne marine odnosno luke nauti¢kog turizma.

Pomorski promet i ostali oblici prometa

Na podrucju grada Hvara javni pomorski promet odnosi se samo na katamaranske linije koje grad Hvar
povezuju sa Splitom, Velom Lukom na Korculi i posredno Ublima na otoku Lastovu, a povremeno i Visom.
Linije odrzava 'Jadrolinija’, a klju¢na je veza Hvara sa Splitom koja se ostvaruje dva puta dnevno van sezone,
Sest puta u ljetnoj sezoni od pocetka lipnja do kraja rujna, a tijekom srpnja i kolovoza i sedam puta dnevno.

Zahvaljujudi pristajanju katamaranske linije Split - Vela Luka - Lastovo u Hvaru jednom dnevno tijekom
cijele godine funkcionira i veza Hvara s Vela Lukom na otoku Korculi i Ublima na otoku Lastovu. No, kako
katamaranska veza s Velom Lukom i Ublima iz Hvara prometuje u 15 sati, a vraca se u 9 sati ujutro, u istom
danu moguce je ostvariti samo vezu iz smjera Vele Luke i Lastova prema Hvaru, ali ne i u obrnutom smjeru.
Katamaranska veza Hvara s Visom prometuje samo utorkom u 16 odnosno 17 sati, dok katamaran iz Visa
u Hvar dolazi u 8 sati, tako da je jednodnevna komunikacija moguéa samo iz Visa prema Hvaru.

U ljetnoj sezoni od travnja do listopada funkcioniraju i dodatne katamaranske veze od Splita prema
otocima Bracu, Hvaru, Korc¢uli, Mljetu i gradu Dubrovniku koje odrZava kompanija Kapetan Luka iz Krila
Jesenice. Katamarani iz Hvara prema Splitu i obratno prometuju jednom dnevno tijekom travnja i
listopada, dva puta dnevno u svibnju, a Sest puta dnevno od pocetka lipnja do kraja rujna. Jednom dnevno
u sezoni funkcioniraju i veze od Hvara prema Milni na otoku Bracu, Korculi i Prigradici na otoku Korculi,
Pomeni na otoku Mljetu, gradu Dubrovniku i obratno. Vozni redovi omogucuju jednodnevnu izletnicku
komunikaciju Hvara s Koréulom i Pomenom na Mijetu, a u obrnutom smjeru Prigradice i Milne s gradom
Hvarom.

Bududi da katamaranske veze ne omogucuju promet motornih vozila, a Ceste su i obustave prometa zbog
nepovoljnih vremenskih uvjeta, za komunikaciju Hvara sa Splitom najvaznija je trajektna veza Stari Grad -
Split. Za vezu s juznim dijelovima Hrvatske, a djelomi¢no i s autocestom Dalmatinom vaZna je i trajektna
veza Sucuraj - Drvenik. Trajekt na liniji Stari Grad - Split saobraca Cetiri puta dnevno van sezone i sedam
puta dnevno od pocetka lipnja do kraja rujna. Trajektna veza Sucuraj - Drvenik saobraca Sest puta dnevno
u periodu od pocetka studenog do kraja travnja, sedam do osam puta dnevno tijekom svibnja i listopada,
devet do deset puta dnevno u lipnju i rujnu, a u srpnju i kolovozu jedanaest puta dnevno, a povremeno i
Cesée.

Drugih pomorskih veza na podrucju grada Hvara nema, osim ukoliko se u njih ne uraunaju posebne
turisticke brodske linije iz Hvara za Paklene otoke, Vis i zracnu luku Split, kao i pomorski taxi prijevoz.
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Treba napomenuti i da promet nauticara nije rijeSen na primjeren nacin jer postoje¢a marina zbog lokacije
na Paklenim otocima ne moZze sluZiti za potrebe grada, lucica u Svetoj Nedjelji ima tek lokalni znacaj, dok
je luka u gradu Hvaru prometno prenapucena i s neodgovarajuéom operativnom obalom.

Ostali oblici prometa na podrucju grada Hvara nisu zastupljeni, a sportska zracna luka kod Starog Grada
nije u funkciji, zbog Cega se ni stanje u pomorskom i zracnom prometu ne moze ocijeniti zadovoljavajuc¢im.
Stoga je potrebno poraditi na Sirenju kapaciteta za prihvat brodica, u prvom redu u luci Vira kao prometno
najpogodnijoj lokaciji. lako prema dosadasnjim saznanjima izgradnja medunarodne zracne luke na otoku
Hvaru nije opravdana s prometnog i okoliSnog motrista, postojeca prirucna sportska zracna luka bi barem
trebala imati moguénost prihvata malih i izletni¢kih zrakoplova.

Komunalna infrastruktura

Stanje komunalne infrastrukture na podrucju grada Hvara je prema zadnjim usporedivim podacima iz
2011. godine na visokoj razini, iznad prosjeka Splitsko-dalmatinske Zupanije i, pogotovo, Hrvatske.
Elektri¢na struja, vodovod, WC i kanalizacija uvedene su prakticki u svim stambenim jedinicama, a
kupaonice ima 99,5 posto stanova, Sto je znatno vise od prosjeka za otok Hvar, Splitsko-dalmatinsku
Zupaniju i Hrvatsku. Nesto je nizi samo udio objekata s klimatizacijom od 57 posto, koji je neznatno nizi od
prosjeka Splitsko-dalmatinske Zupanije, ali je i on visi od prosjeka za otok Hvar i pogotovo Hrvatsku u cjelini.

Tablica 3.6.
Komunalna infrastruktura na podrucju grada Hvara 2011.
Y. Ukupno posto
Podrucje , , P —
stanova wcC Kupaonica Struja  Vodovod Kanalizacija Klimatizacija

Grad Hvar 1.542 99,9 99,5 100,0 99,9 99,9 57,3
Otok Hvar 4.212 99,7 98,6 100,0 99,8 99,8 52,3
Splitsko-
dalmatinska 152.125 99,1 97,9 100,0 99,3 99,2 58,1
Zupanija
Hrvatska 1.496.558 97,5 96,1 99,8 98,2 98,0 30,7

Izvor: DrZavni zavod za statistiku

Ipak, postoje i odredeni nedostaci, u prvom redu s aspekta vodoopskrbe i odvodnje te problematike krutog
otpada. Naime, vodovodni sustav koji na otok Hvar vodu dovodi podmorskim cijevima iz rijeke Cetine ima
gubitke u sustavu opskrbe od oko 43 posto, Sto se ne moze ocijeniti prihvatljivim i neopravdano podize
troSkove vodoopskrbe. Usprkos razmjerno malih koli¢ina otpadnih voda ni kanalizacijski sustav nije rijeSen
na zadovoljavajuéi nacin, jer vecina kuéanstava izvan naselja Hvar za odvodnju koristi septicke jame, a
postojeci podvodni ispust nema prethodni tretman.

Trenutno nije zadovoljavajuca niti situacija s deponiranjem otpada, jer se joS uvijek koristi neprimjereno
uredeno odlagaliste uz cestu prema Brusju u neposrednoj blizini naselja Hvar. lako se jo$ uvijek radi o
razmjerno malim koli¢inama otpada, ovakva je situacija u neskladu s obvezama Hrvatske kao ¢lanice
Europske unije i imidZzom Hvara kao destinacije. No, to bi se trebalo razrijesiti planiranom izgradnjom
Zupanijskog centra za gospodarenje otpadom kod Lecevice na koji bi se prevozio sav kruti otpad s otoka
Hvara

S obzirom na odsustvo vecih oneciséivaca i razmjerno mali motorni promet kvaliteta zraka moZe se
ocijeniti vrlo visokom, a sluzbena mjerenja pokazala su da je visoka kvaliteta kakvoée mora i na plazama
na podrucju grada Hvara. Ipak, postoje i odredeni problemi vezani uz onecis¢enje mora, narocito na
Paklenim otocima kao zasti¢enom prirodnom podrucju izloZzenom velikom pritisku nauticara, posebice u
vrijeme organizacije tzv. 'yacht week'-a.
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U pritiske na okolis i komunalnu infrastrukturu spada i veliki broj stanova za odmor i rekreaciju u ukupnom
stambenom fondu od 25 posto, Sto je dvostruko vise od prosjeka Splitsko-dalmatinske Zupanije (12 posto)
i Hrvatske (11 posto). Ipak, znakovito je da je udio ovih objekata na podrucju grada Hvara znatno maniji
nego na otoku u cjelini te da taj udio usprkos nominalnom rastu opada. Tih je objekata razmjerno broju
stalno nastanjenih objekata - najvise u naseljima na juznoj obali otoka, gdje Cine vise od dvije treéine svih

stambenih jedinica.

Tablica 3.7.

Broj stanova za odmor i rekreaciju na podrucju grada Hvara 2001. i 2011.

Stanovi 2001

Stanovi 2011

Promjena 2001-

Podrucje ; i
Za od Za od
Ukupno ao m(.).r I Ukupno ao m(.).r : 2011 posto
rekreaciju  posto rekreaciju  posto

Grad Hvar 2.784 774 27,8 4.314 1.056 24,5 36,4
Otok Hvar 8.905 3.014 33,8 13.223 4.069 30,8 35,0
Splitsko-

dalmatinska 190.429 22.498 11,8 254.629 30.187 11,9 34,2
Zupanija

Hrvatska 1.877.126 182.513 9,7 2.246.910 249.243 111 36,6

Izvor: Drzavni zavod za statistiku
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4. TURISTICKE ATRAKCIJE

Grad Hvar jedna je od najpoznatijih turistickih destinacija u Hrvatskoj i jedna od najpozeljnijih i
najposjecenijih turistickih destinacija cijelog Jadrana. Turisti¢ka ponuda grada Hvara moze se pohvaliti
raznovrsnos$éu, kvalitetom i tradicijom organiziranog turizma od 150 godina. Grad je spoj ugodne klime
S puno sunca, kristalno Cistog mora, raskoSne mediteranske prirode, ocaravaju¢ih mirisa
mediteranskog bilja, bogate i slojevite kulturno-povijesne bastine, prepoznatljive enogastronomske
ponude, nautike, brojnih sportsko-rekreacijskih aktivnosti i aktivnog no¢nog Zivota.

Prirodna bastina

Medu prirodnim ljepotama grada Hvara isticu se brojne pjeskovite, sljuncane i stjenovite plaze i uvale,
Pakleni otoci — dvadesetak otoka, otocic¢a i hridi pred jugozapadnom obalom otoka Hvara i prirodni
fenomen Crvene stijene. U gradu Hvaru prevladavaju atraktivne sljuncane i stjenovite plaze medu
kojima se istice i nekoliko naturistic¢kih plaza. PlaZze grada Hvara navedene su u Tablici 1.

Tablica 4.1.
Klasifikacija plaZa grada Hvara
Vrsta Plaza
Sljuncane plaze Paklinski otoci
Mline
Dubovica
Uvala Parja
Pribinja
Pokonji Dol
Zdrilca
Uvala Vira
Jagodna
Pis¢ena
Uvala Vlaka
Kordovon
Pjescane plaze Palmizana
Stjenovite plaze Paklinski otoci
Uvala Vela Garska
Uvala Mala Garska
Hula-Hula plaza
AMO Beach Jerolim
Stipanska
Otok Galesnik
Naturisticke plaze Jerolim
AMO Beach Jerolim
Mline
Uvala Mekicevica
Kordovon
Stipanska
Gradske plaze Bonj
Momo
Hula-Hula

Izvor: https.//www.otok-hvar.hr/

Prema Zakonu o zastiti prirode, na podrucju grada Hvara u kategoriji znacajnog krajobraza upisani su
Pakleni otoci, a u kategoriji spomenika parkovne arhitekture ¢empres u vrtu Franjevackog samostana
u Hvaru. Na podrucju grada Hvara nalazi se ¢ak trinaest podrucja upisanih u ekolosku mrezu RH (Tablica
2).
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Tablica 4.2.

Podrucja ekoloske mreze RH na podrucju grada Hvara
NAZIV PODRUCJA Ukupna povrsina (ha) Povrsina na podrucju grada (ha)
Podrucja vaZzna za divlje svojte i staniSne tipove
Pakleni otoci 1.984,29 1.984,29
Pelegrin — podmorje 170,51 170,51
Otok Hvar — od Uvale Dubovica do 105,80 105,80
rta Nedjelja
Hvar — od Prvog boka do Lucis¢a 983,59 983,59
Hvar — od uvale Vitarna do uvale 269,98 257,72
Maslinica
Hvar — od Maslinice do Grebisc¢a 3.244,04 169,15
Podrucje oko Spilje u uvali 1.738,32 1.664,52
Pis¢ena, Hvar
Juzna obala Hvara — od rta 1.598,69 106,98
Nedjelja do uvale Cesminica
Markova Spilja 0 0
Spilja pod Kapelu 0 0
Bunar kod Franjevackog 0 0
samostana u Hvaru
Bunar na Hvaru 0 0
Medunarodno vazno podrucje za ptice
Srednjodalmatinski otoci i Peljesac 82.687,44 6.851,57

Izvor: Grad Hvar (2014), Izvjesce o stanju u prostoru Grada Hvara 2007. — 2014., Republika Hrvatska,
Splitsko-dalmatinska Zupanija, Grad Hvar, str. 43., prema: DrZavni zavod za zastitu prirode

Geografski poloZaj Hvara pogodovao je rastu bujne suptropske vegetacije — palmi, agava, aloje, indijske
smokve, lovora, ruzmarina, borova, lavande i mnogih drugih aromaticnih biljaka te uzgoju vinove loze
i smokava. Lavanda, masline (i maslinovo ulje) i ¢ipka od niti agave poznati su hvarski suveniri.

Zahvaljuju¢i predivnim mediteranskim krajolicima te bogatstvu i (reljefnoj) raznolikosti prirodne
bastine, grad Hvar razvio je osebujnu ponudu adrenalinskih, sportskih i turistickih aktivnosti:

o Jedrenje

e Planinarenje/trekking

e Parasailing

e Sea kayaking

e Off road safari

e SUP board
e  Flyboard

o Jet-ski

e Ronjenje

e Ribolov

e Biciklizam
e Teniski tereni
e Igralista za rukomet, kosarku i odbojku na pijesku

Grad Hvar poznata je luka nauti¢kog turizma. Sidrista koja nudi jesu sidriste u hvarskoj luci te ACI
marina PalmiZana na otoku Sveti Klement koji se nalazi u sklopu Paklenih otoka. ACI Marina Palmizana
smjestena je u istoimenoj uvali, a od grada Hvara udaljena je 4,8 km. Nudi 160 vezova s mogucénoscu
priklju¢ka na vodu i struju, koriStenje sanitarnih uredaja, telefonsku i VHF vezu, trgovine, restoran i
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caffe-bar. Hvarska luka nudi vez s moguc¢noséu prikljucka na vodu i struju te odlaganje otpada, a na
raspolaganju je i nekoliko servisa za garaZiranje i popravak ¢amaca i jahtis.

Izleti brodom vrlo su popularan dio turisticCke ponude grada Hvara. Pakleni otoci— skupina otoci¢a
posutih brojnim Sljuncanim i pjeskovitim zZalima, tihim i skrovitim zatonima te pitomim Sumovitim
uvalama najpoznatije su hvarsko izletiste. Osim Paklenih otoka jo$ je nekoliko popularnih izletisnih
odredista razasuto diljem otoka: Crvene stijene 8 km istocno od grada Hvara, Spilja sv. Nedjelja 12 km
isto¢no od grada Hvara, Markova $pilja u sredisnjem dijelu otoka, Modra i Zelena 3Spilja, Bol i plaza
Zlatni rat te brojne uvale na sjevernoj i juznoj strani otoka.

Uz izlete brodom, nude se i izleti automobilom, biciklom ili Setnje kroz inspirativni mediteranski
krajolik. TZ grada Hvara nositelj je projekta vezanog uz razvoj cikloturizma koji sadrzi tri cikloturisticke
rute, dvije brdsko-biciklisticke i jednu edukativno-tematsku stazu prikazane u Tablici 3. U okolici Hvara
vel su trasirane, ali ne i oznacene biciklisticke staze. Vecina staza je srednje teSka i pogodna za sve
vrste bicikala.

Tablica 4.3.

Cikloturistic¢ke rute grada Hvara
Ruta Osnovni podaci o ruti
Cikloturisti¢ka ruta Hvar — Brusje — Veliko Grabje DuZina rute 11.240 m

Podloga — asfalt

Visinska razlika 410 m
Srednje teska ruta

Pogodna za sve vrste bicikala

Cikloturisticka ruta Hvar — Vira DuZina rute 4030 m
Podloga — asfalt
Visinska razlika 120 m
Srednje teska ruta
Pogodna za sve vrste bicikala

Cikloturisticka ruta Hvar — Zarace DuZina rute 8.380 m
Podloga — asfalt
Visinska razlika 94 m
Najniza tocka —Hvar 10 m
Najvisa tocka — Hvar (vrh) 104 m
Srednje teska ruta
Pogodna za sve vrste bicikala

Brdsko biciklisti¢ka ruta Brusje ,,Put maslina“ DuZina rute 8.220 m
Podloga — makadam
Visinska razlika m
Srednje teska ruta
Najniza tocka - Brusje 310 m
Najvisa tocka —Ducino 400 m
Pogodna za brdski bicikl

Brdsko biciklisticka ruta — V. Grabje — M.Grabje — DuZzina rute 4080 m
Milna (Extreme) Podloga — makadam
Visinska razlika 260 m
Teska staza
Najniza tocka - Milna 10 m
Najvisa tocka - V. Grabje 270 m
Pogodno za brdski bicikl, neophodna izrazita vjestina
voZnje

3 http://tzhvar.novena.hr/hr/nauticki_turizam/

RAZVOJNA STRATEGIJA TURIZMA GRADA HVARA 29



institutzaturizam

Tablica 4.3. nastavak

Ruta Osnovni podaci o ruti
Edukativno — tematska staza — ,,Zeleni put“ili DuZina staze ukupna 3600 m
»,Magdalena” Duzina tematske staze 2110 m

Podloga — asfalt/makadam/zemlja

Visinska razlika 97 m

Najniza tocka 4 m ( plaza — Uvala)

Najvisa tocka 100 m ( ulaz na tematsku stazu)
Za pjeSake: lagana staza

Za bicikliste: teska staza

Izvor: http://tzhvar.novena.hr/hr/cikloturisticke rute/

Kulturna bastina

Osim pozamasnog broja prirodnih ljepota, grad Hvar se, zahvaljujuci burnoj povijesti i visestoljetnoj
ulozi jedne od glavnih jadranskih luka, moZe pohvaliti i bogatom kulturnom bastinom medu kojom se
svojim znacajem najvise isticu: Trg Sv. Stjepana / Pjaca, katedrala Sv. Stjepana, gradska tvrdava Fortica
i gradske zidine, Knezev dvor, loza, Arsenal, Hvarsko povijesno kazaliste, Samostan benediktinki i
ljetnikovac Hanibala Lucica.

Sredisnji hvarski trg — trg Sv. Stjepana, poznat i pod nazivom Pjaca, najvedi je trg u Dalmaciji povrsine
4500 m?i srediste javnog i drustvenog Zivota grada. U sredi$tu Pjace nalazi se komunalni bunar iz 1520.
godine koji predstavlja jedan od zastitnih povijesnih elemenata grada. Isto¢nu stranu gradskog trga
zatvara katedrala Sv. Stjepana sagradena na temeljima ranokrs¢anske bazilike iz 6. stolje¢a. Svoj je
danasniji izgled poprimila u 16. i 17. stolje¢u, a posveéena je Sv. Stjepanu — papi i muceniku, zastitniku
Biskupije i grada Hvara. Hvarska katedrala u svojoj zbirci ¢uva brojne vrijedne umjetnine medu kojima
je najpoznatija Madonna.

Nad sjevernim dijelom grada uzdize se gradska tvrdava koju Hvarani tradicionalno zovu Fortica’, a
njena je izgradnja, zajedno s izgradnjom gradskih zidina, najvjerojatnije pocela 1278. godine odlukom
mletacke vlasti. Izgradnja je tekla sporo i trajala dugo, stoga su (u danas poznatom obliku) dovrsene
tek sredinom 15. stolje¢a nakon brojnih povijesnih previranja i ponovnog dolaska pod mletacku vlast.
Gradske zidine imaju Cetvora vrata - Porta Maestra (glavna vrata) na jugozapadu, Vrata sv. Marije ili
Vrata od Biskupije na jugoistoku, Vrata od Gojave na zapadu te Porta Badoer ili Gradno vrota na istoku”.
U tvrdavi se danas nalazi zbirka amfora i ostalih eksponata iz antike i srednjeg vijeka. Godine 1971. s
novom turistickom vizijom Hvara, tvrdava Fortica je obnovljena i adaptirana u ekskluzivan ugostiteljski
objekt.

Dolazak Venecije na vlast obiljezen je i izgradnjom KneZevog dvora koji je u potpunosti dovrsen u 14.
stolje¢u. Nakon Sto je u nekoliko navrata kroz povijest bio oStecen i obnavljan, naposljetku je srusen
1903. godine kada je na njegovom mijestu izgraden hotel carice Elizabete®.

Hvarska loZa prvi se put spominje 1289. godine, a zapis 0 njoj postoji i u Hvarskom statutu iz 1331.
godine. Spomenutoj loZi nije poznat prvobitan izgled ni to¢no mjesto gdje se nalazila. Danasnja loza
,Loggia Diedo” izgradena je u vrijeme kneza Viktora Dieda (1515.-1517.) i do danas je sadrzala svoj
oblik. Za vrijeme mletacke vlasti sluZila je kao javna sudnica, a nakon izgradnje hotela carice Elizabete
u njenoj blizini, u loZi se nalazio Kursalon — hotelska kavana, Citaonica, plesna dvorana i okupljaliste
hrvarske elite.

4 http://www.otok-hvar.com/hr/tvrdava-fortica
5 http://www.hvarheritage.com/hr/cultural-heritage/city-walls
6 http://www.hvar.hr/portal/hvarska-bastina/
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Arsenal je, kao najvaZnija javna zgrada u Hvaru, takoder podignut za vrijeme mletacke vlasti izmedu
1292. i 1331. godine. U 16. stoljecu je, nakon nekoliko stolje¢a propadanja, izgraden novi na istom
mjestu, no ubrzo nakon toga spalili su ga Turci 1571. godine. Svoj danasnji izgled poprimio je nakon
dovrsetka obnove u vrijeme kneza Semitecola 1611. godine, a godinu nakon toga otvoreno je i Hvarsko
povijesno kazaliSte smjeSteno na drugom katu Arsenala. Arsenal je bio vazno mjesto koje je sluZilo za
popravakiopskrbu hranom i priborom mletackih ratnih galija, Cuvanje vesla, biskota, jedara, konopaca.

Franjevacki samostan osnovali su zapovjednici lada 1465. godine na poluotoci¢u blizu grada jer je
hvarska luka nebrojeno puta spasila brodove i posade. U crkvi ispod glavnog oltara nalazi se grob
Hanibala Lucica, poznatog pjesnika i dramskog pisca, koji je kao ugledni ¢lan Velikog vije¢a vise godina
bio nadstojnik gradnje franjevacke crkve i samostana. Samostan ima i svoju zbirku umjetnina medu
kojima je najpoznatija slika ,,Posljednja vecera“.

Samostan benediktinki i crkva sv. Antuna Opata smjeSteni su u kuéi u kojoj se 1485. godine rodio
Hanibal Luci¢. Danas je samostan benediktinki poznat po ¢uvenoj Cipki od agave koja se izraduje
posebnom tehnikom. Ovaj rucni rad samostanskih sestara zasti¢en je od kao nematerijalna kulturna
bastina pod UNESCO-om.

Ljetnikovac Hanibala Luci¢a — ,vila pjesnika” izgraden je na isto¢noj strani grada oko 1530. godine u
renesansnom stilu. U prostorima ljetnikovca Hanibala Luci¢a danas je smjeSten Muzej hvarske bastine.

Osim toga, u gradu Hvaru se od pojedinacnih sakralnih gradevina nalazi i crkva Navjestenja, crkva Sv.
Duha, ostaci dominikanskog samostana i crkve sv. Marka, crkva Zvijezda Mora, bivsa crkva i samostan
sv. Venerande’, od pojedinaénih profanih zgrada i gradevina palada Paladini (donja), palaca Radosevié,
palaca Uzi¢i¢ / Hektorovi¢, palaca Jaksa, ljetnikovac Kasandri¢ i ljetnikovac Ivani¢, a od kulturnih i
vjerskih ustanova Hvarsko pucko kazaliste, Biskupski muzej, Muzej hvarske bastine, Zbirka
benediktinskog samostana, zbirka umjetnina Franjevackog samostana, galerija moderne umjetnosti
Arsenal, galerija ,SOSA“, galerija ,Igor Andeli¢”, galerija Meneghello, galerija ,HVAROOM" i galerija
,Made in Hvar”.

Gastronomija

Mediteranska prehrana otoka Braca i Hvara, koja ukljucuje vjestine, znanja, rituale, simbole i obicaje
vezane uz sjetvu, Zetvu, ribolov, stocarstvo, Cuvanje, preradu, kuhanje te posebno dijeljenje i
konzumiranje hrane, od 2013. godine upisana je na UNESCO-vu listu nematerijalne svjetske bastine Sto
govori mnogo o njenoj kvaliteti, jedinstvenosti i tradiciji. Hvarska gastronomija uglavnom je zdrava i
lagana, a najpoznatija jela su rizoto s plodovima mora i hvarska gregada. Osim po hrani, Hvar je
nadaleko poznat po vinima. Najpoznatije hvarsko vino je Plavac mali koje je ujedno najznacajnija
autohtona sorta grozda u Hrvatskoj, dok se od bijelih vina proizvodi: Luvij, Skalinada, Bili potok, Posip
i Zlatan otok. U Tablici 5 prikazan je popis restorana, konobara i pizzerija grada Hvara. Osim brojnih
ugostiteljskih objekata, grad Hvar nudi vinske i gastro ture te skolu kuhanja.

" http://www.hvarheritage.com/hr/cultural-heritage
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Tablica 4.4
Restorani, konobe i pizzerije grada Hvara

RESTORANI  Plava alga Giaxa Villa Dinka
Divino Palaca Paladini Leporini
Paradies Garden Panorama Dva ribara plus
El Pescador ,Conte” kréma Marina
Amo Lesina Dionis
Marinero Lungo Mare Novak
Kod kapetana Tri grede Lucullus
Bonaca Robinson Moli Onte
Delicije Zdrilca Gego
Casablanca Podstine U Toncijevu dvoru
Faria Fameja Mala Milna
Dordota Vartal Jerolim Dubovica Zarace
,Park“ restoran C'est la vie Bacchus
Mlini Dalmatino Steak House Tamaris
Burger Steak House Passarola Vidikovac
Mediterraneo Hedonist Fortuna
4 palme Dorde posteni Milna
Spice Junior Zuvela
Pokonji dol GaleSnik Bilo Idro
Macondo Zorace Zori
Antonio Gariful Oaza
Zlatna skoljka Kod barba boZjega Il Porto
Maestral Mustaco konoba

KONOBE Menego Luviji Katarina
Gojava Stori Komin Konoba Kotin

PIZZERIJE Bepo Alvi Pizza Feta
Mizarola Ex Rocco Kogo
Lavandera Bumbar

Izvor: http://tzhvar.novena.hr/hr/qastronomija/restorani/

Zabava i manifestacije

Grad Hvar jedna je od najtraZenijih zabavnih destinacija na Jadranu i srediSte no¢nog Zivota otoka
Hvara poznat kao ,grad koji nikad ne spava” — barem ne od lipnja do rujna. Najpoznatiji no¢ni klubovi

u gradu Hvaru su:
e Momo beach
e Nautica bar
e Veneranda club
e Hula-Hula
e Aloha bar

e Laganini Lounge bar & Fish house

e Pink Champagne
e (Carpe Diem Hvar
e Antika

e Carpe Diem Beach
e Kiva bar

Zabavni Zivot i dobru atmosferu grad Hvar upotpunjuje i organizacijom nekoliko glazbenih i kulturnih
manifestacija koje se uglavnhom odvijaju ljeti:

e FOR festival

e Organic dance music festival
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Terranza — Sunset Grooves
Ultra Europe Hvar

Dani hvarskog kazalista
Hvarske ljetne priredbe

Kongresni kapaciteti

Prije i poslije ljetne turisticke sezone, s ciljem izbjegavanja ljetne (pre)napucenosti grada turistima i
postizanja bolje radne atmosfere, a zahvaljujuci predivnom ambijentu i jo$ uvijek povoljnih klimatskim
uvjetima, grad Hvar pretvara se u poZeljnu destinaciju kongresnog turizma. Hotel Amfora ima
kongresnu dvoranu Plenari cjelokupnog kapaciteta 426 osoba, odnosno visSenamjensku dvoranu
Plenary cjelokupnog kapaciteta 750 osoba. Hotel Palace ima kongresne prostore cjelokupnog
kapaciteta 180 osoba®.

8 http://tzhvar.novena.hr/hr/hvar/kongresi/
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5. ORGANIZACIJA UPRAVLUANJA TURIZMOM

Uspjesnost turistickog razvoja u velikoj je mjeri ovisna o postignutom stupnju suradnje medu razli¢itim
dionicima u destinaciji. Kako su dionici i njihov djelokrug poslova razliciti time se i podrucja suradnje
razlikuju. Ta podruc¢ja mogu ukljucivati zajednicke marketinSke aktivnosti, aktivnosti na razvoju
turistickih proizvoda, aktivnosti u planiranju i sli¢no. Suradnje se trebaju ostvarivati unutar privatnog i
javnog sektora kao i izmedu privatnog i javnog sektora, bududi da se upravo u razvoju turizma ocituje
njihova velika meduovisnost. Naime, dok privatni sektor izravno stvara turisticku ponudu i odgovoran
je za kvalitetu ugostiteljske ponude, smjestaja, zabavnih i drugih sadrzaja u destinaciji, javni sektor
svojim aktivnostima podupre taj razvoj, stvara poticaje, ureduje javne prostore, stavlja u funkciju javne
sadrzaje i odgovoran je za brojne aspekte cjelokupnog dozZivljaja u destinacijama. Konacno,
djelovanjem javnog i privatnog sektora stvara se tzv. destinacijski lanac vrijednosti kojim ¢e se osigurati
jedinstveni dozivljaj i time opravdati zadovoljstvo turista. Zbog toga je pri promisljanju destinacijskog
razvoja vazno analizirati klju¢ne dionike razvoja, u slucaju Hvara identificirani u tablici 5.1.

Tablica 5.1.
Dionici turistickog razvoja grada Hvara
Grupa Dionici
Javni sektor e  Turisti¢ka zajednica grada Hvara

e Grad Hvar

e Nauticki centar

e Muzej Hvarske bastine

e Gradska knjiznica i ¢itaonica
e Srednja Skola Hvar

Privatni sektor e Hotelijeri
e Ugostitelji

e  Privatni iznajmljivaci

Civilni sektor e Udruge

Turisticka zajednica grada Hvara

Turisticka zajednica grada Hvara glavni je nositelj razvoja turizma. Postavljeni ciljevi za 2019. godinu od
strane TZ grada Hvara su: unapredenje op¢ih uvjeta boravka gostiju u destinaciji i podizanje kvaliteta
usluga, razvoj i promocija turistickih proizvoda i sadrZaja, povecanje fizickog obujma turistickog
prometa, odgovorno cjelogodisnje koristenje kulturno-povijesne bastine, unapredenje sustava
gospodarenjem obalnim podruc¢jem, uredenje grada i ulaza u grad, provedba projekata odrzivog
razvoja turizma te kreiranje i promocija turisti¢kog brenda i imidZa grada Hvara.® Zajednica tijekom
cijele godine ima Cetiri stalno zaposlene osobe: direktora, voditelja marketinga te dvije osobe zaduzene
za prijavu gostiju i poslove racunovodstva. Turisticka zajednica raspolaze s godisnjim budzetom od oko
5,8 milijuna kuna, od ¢ega je od boravisne pristojbe uprihodeno 66,7%, a od turisticke ¢lanarine 16,7%.
Kad je rije¢ o strukturi troskova najveci dio otpada na dizajn vrijednosti, pri ¢emu se 14,8% odnosi na
'TOP 12', a rije¢ je o manifestacijama od iznimnog znacenja za razvoj turizma grada Hvara. Na
komunikacijske vrijednosti trosi se oko 1,1 milijun kuna pri ¢emu na on-line komunikaciju otpada oko
46%, a na off-line 54%. On-line komunikacije ukljuCuje Internet oglasavanje, upravljanje Internet
stranicom, Google street view i Sight Run aplikaciju, dok off-line komunikacija uklju¢uje udruzeno
oglasavanje, opce oglasavanje, brosure i tiskani materijal, info table i smedu signalizaciju. Turisticka
zajednica grada Hvara nastupa na sajmovima, a u 2019. godini, to su ITB Berlin i WTM London, jedan
MICE sajam te jedan sajam specijalizirani za vjencanja. Osim samostalnih nastupa turisticka zajednica
nastupa i na veéem broju sajmova kroz suradnju s otocnim turistickim zajednicama te kroz Stand
Hrvatske turisticke zajednica.

9 Prema Programu rada i financijskom planu za 2019. godinu Turisticke zajednica grada Hvara
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Grad Hvar
Jednako vaZzan dionik u razvoju turizma je i Gradska uprava. Sacinjavaju je gradonacelnik, gradsko
vijeée, upravni odjeli i odsjeci te mjesni odbori. Za razvoj turizma vazni su svi odsjeci, a posebno Odsjek
za komunalne djelatnosti, prostorno uredenje, graditeljstvo i zastitu okolisa, europske fondove i javnu
nabavu te Odsjek za kulturu i odnose s javnosc¢u. Godisnji proracuna je otprilike 58 milijuna kuna, a
gradska uprava zaposljava oko 25 djelatnika. Vodstvo Gradske uprave pokazuje izuzetno veliki interes
za razvoj turizma S$to pokazuje i sama Cinjenica da je ono narucitelj ovog plana razvoja turizma, a
uspostavljena je i vrlo dobra suradnja na relaciji Gradske uprave i Turisticke zajednice grada. Takoder,
s obzirom na izrazitu orijentaciju grada Hvara na turizam, veéina gradskih aktivnosti odnosi se na
odrzavanje i unapredenje infrastrukture (prometnice, javne povrsSine i Setnice, gospodarenje
otpadom), razvoj sporta i rekreacije i promicanjem kulture (ulaganje u manifestacije, udruge, institucije
u kulturi i kulturna dobra). To su aktivnosti koje, istovremeno, stvaraju bolje uvjete za turizam i
omogucuju bolju kvalitetu Zivota gradana. Nekoliko je kapitalnih projekata gradske uprave u tijeku:
e Uredenje gradske loggie u tijeku
e Uredenje Venerande (dijela obrambenog sklopa grada Hvara) ukljucujuéi rekonstrukciju
vanjske pozornice, rekonstrukciju crkve u izlozbeni prostor (prikaz povijesnog razvoja
Venerande); rekonstrukciju zgrade sjeverno od crkve u muzejski prostor (zbirka Budi¢) i
ugostiteljski objekt, i vidikovac
e Izgradnja zdravstvenog centra koji bi trebao biti okosnica razvoja zdravstvenog turizma; idejni
prijedlog koji ukljucuje pet paviljona spojenih srediSnjom komunikacijom u kojima su dom
zdravlja i hitna pomo¢, poliklinika, dom za starije, centar za rehabilitaciju i alergoloski centar
te baze i sportska dvorana (Slika 5.1).

Slika 5.1:
Prijedlog idejnog rjeSenja zdravstvenog centra

pogled MJ 1:500

tlocrt My 1:500 O
lzvor: www.hvar.hr/portal/projekt/prijedlog-idejnog-riesenja-zdravstvenog-centra-hvar/

e Uredenje muzeja grada na tvrdavi

e Uredenje pjace

e Hvar- tvrdava kulture — rijeC je o integriranom programu objedinjene turisticke valorizacije
vrijedne kulturne bastine Hvara. Projekt ukljucuje projektnu dokumentaciju za rekonstrukciju
i obnovu tri kulturno povijesna dobra, opremanje jednog povijesnog dobra te dodavanje novih
sadrzaja i funkcija u predmetnim dobrima.
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Grad Hvar aktivno potice i razvoj sporta te ulaZze u izgradnju sportskog centra i sportskih terena kako
bi se povecao spektar aktivnosti koje turistima odnosno trziStima posebnih interesa koje ne ovise o
vremenskim prilikama. Oko deset milijuna kuna godiSnje Gradska uprava ulaze u promicanje kulture,
kao vazne sastavnice i kvalitete Zivota lokalnih stanovnika i portofelja turistickih proizvoda,
sufinancirajuéi dogadanja poput Hvarskih ljetnih priredbi i Dana hvarskog kazaliSta, opremanje i
uredenje i opremanje spomenika kulture (Arsenal, palaca Vukasinovi¢, gradska loggia) te aktivnosti
Muzeja hvarske bastine i udruga u kulturi.

Grad Hvar odgovoran je za unapredenje infrastrukture, za opce razvojne projekte, za prostorno
planiranje, gospodarenje otpadom, uredenje naselja i druge aktivnosti vezane uz unapredenje Zivota
lokalnog stanovnistva. Tim aktivnostima ujedno se unapreduje i atraktivnost destinacije za turiste te
opcenito kvaliteta njihova boravka u Hvaru.

Nauti¢ki centar Hvar

U okviru Grada djeluje i trgovacko drustvo. ,Nauti¢ki centar Hvar“ d.o.o. tvrtka je osnovana
ingerencijom Grada Hvara 2000. Cilj osnivaca bio je propsperitet, ocuvanje i kontrola Luke Hvar kao i
hvarskog akvatorija. Ovim se Zeljela postiéi dobra koordinacija izmedu Grada Hvara, svih korisnika Luke
Hvar i nauticara. Tvartka ,Nauticki centar Hvar” je kao koncesionar gradske luke zaduzena za pruzanje
usluge nauticarima. Vecdina usluga odnosi se na osiguranje priveza katamaranima, koji obavljaju
regularni pomorski promet, brodovima na kruznim putovanjima- klasi¢nim kruzerima ili turisti¢kim
jedrenjacima — jahtama kao i drugim morskim plovilima koji odaberu luku Hvar za svoje uplovljavanje
i pristajanje uz lu¢ku infrastrukturu.

Gradska knjiznica i €itaonica Hvar

Vazan akter je i Gradska knjiznica i ¢itaonica Hvar smjestena je u Palaci Vukasinovi¢, te joj je potrebna
obnova. KnjiZznica je do sada organizirala izlete, predavanja, radionice, projekcije filmova. Knjiznica je
informacijska tocka grada na usluzi kako gradanima, tako i turistima. Osobito vaZzna je njezina zavicajna
zbirka.

Srednja skola Hvar

Glavni izvor kadrova za turizam i ugostiteljstvo je Srednja Skola Hvar s izdvojenom lokacijom u Jelsi.
Svoje korijene vuce iz 1939 godine kada je osnovana gradanska Skola i izgradena zgrada Skole. Od 1972.
godine, pratedi razvoj turizma, uvedeni su, pored gimnazijskoj, i turisticko-ugostiteljski programi. Tako
dana, pored gimnazijskog programa, Skola provodi program turisticko-hotelijerskog komercijaliste
(Cetiri godine) i kuhar (tri godine), dok se u lJelsi provode cetverogodisnji programi hotelijersko-
turistickog tehnicara i agro-turistickog tehnicara te trogodi$nji program za kuhare i slasticare. Godisnje
je odobreno za upis oko 90 ucenika i to po sedam za trogodisnje programe i oko 10 do 14 ucenika u
¢etverogodisnje strukovne programe. Skola je aktivni sudionik Zivota grada, te provodi projekte u svrhu
poticanja turisticke ponude grada i promicanja turistickih zanimanja.

Hoteli Sunéani Hvar

Jedan odizuzetno vaznih dionika je poduzece Hoteli Suncani Hvar. U vlasnistvu ovog poduzeca je petina
smjestajnih kapaciteta grada Hvara stoga je ovo poduzece jedno od glavnih dionika razvoja turizma
grada. Rijec je o jedanaest hotela u Hvaru koji su u sklopu ove hotelske kuc¢e. Ponuda ukljucuje deluxe,
lifestyle i standard hotela. U deluxe kategoriju uvrsteni su hoteli ,,Adriana“ i, Amfora“, lifestyle ,Riva“,
»,Pharos” i ,Palace Elisabeth” te u standard , Delfin® i ,Villa Dalmacija“. Hotelski kapacitet Cine Cetiri
obnovljena hotela visoke kategorije s ukupno 648 smjestajnih jedinica i tri klasicna hotela kapaciteta
od 221 sobe. Vecinski vlasnik Sunc¢anog Hvara je CPI Property Group iz Praga. Politika Suncanog Hvara
je iskorak prema ponudi za goste visoke platezne moci i usmjerene su u luksuznu niSu. Hotel Adriana
je trenutac¢no najluksuzniji hotel Sunéanog Hvara. NajvaZznije ulaganje odnosi se na rekonstrukciju

RAZVOJNA STRATEGIJA TURIZMA GRADA HVARA 36



institutzaturizam

Palacea, najstarijeg hvarskog hotela koji je klju¢an u procesu zaokruZivanja luksuzne hotelske ponude
Suncéanog Hvara. Prosjec¢an boravak u hotelima Sunéanog Hvara je dva do tri dana, a tipi¢no boravak
ukljuuje izlet u Modru spilju i obilazak grada u vlastitim aranZmanu. Najucestaliji gosti su iz Velike
Britanije (20 posto), skandinavskih zemalja, SAD-a i Australije. Suradnja s Turistickom zajednicom grada
Hvara je dobra. Posebno treba spomenuti i usmjerenje hotela prema odrzivom poslovanju te uzimanje
u obzir okolisnu i drustvenu komponentu. Primjerice, drustvena komponenata ocituje se u koristenju
lokalne hrane u restoranima, koliko je to u ovome trenutku opskrbe moguce, ¢ime se poti¢u lokalne
obiteljska gospodarstva te prezentiraju lokalne namirnice.

Ugostitelji

U gradu Hvaru posluje velik broj restorana s razli¢citom ponudom. U tradicionalnim restoranima ili
konobama mogu se nadi tipicna dalmatinska jela (pasticada, hobotnica, crni rizoto i sl.). Jedan hotel,
Apolon, uvrsten je u Michelinog vodic (preporuka). Restoran Laganini u vodic 'Dobri restorani'. Kad je
rijeC o ponudi lokalne hrane na TripAdvisoru isticu se Dalmatino, Agava, Bunar i Moli Onte, a medu
visokokvalitetnim Zori Restoran, Giaxa, Divino i Speeza. Vecina restorana posluje sezonski. Kao dionici,
ova je grupa razjedinjena, vodena individualnim, partikularnim interesima. Istovremeno, oni su
presudni u formiranju ukupnog zadovoljstva boravkom u gradu kao i osjecajem vrijednosti za novac.

Barkarijoli

S obzirom na lokaciju Grada Hvara, konfiguraciju obale u njegovom okruzenju, ali i atraktivnost
Paklenih otoka, znacenje malih plovila ,barki“ (od 6 do 12 m duZine) specificna je u turizmu grada
Hvara, pa ¢ak i jedinstvena u odnosu na druga turisticka mjesta na Jadranskoj obali. Prijevoz turista na
relaciji gradska luka Hvar - Pakleni otoci svrstava barkarijole u kolorit ali i posebne aktere nautickog
turizma Grada Hvara. Oko 30 vlasnika brodica — barkarijola — koji sa svojim plovilima obavljaju gotovo
cjelodnevni (u glavnoj turisti¢koj sezoni - kupanje i no¢na dogadanja) prijevoz turista na relaciji gradska
luka — Pakleni otoci, posebno su institucionalizirana organizacija sa svojim propisanim kodeksom
ponasanja.

Turisticke agencije

U Hvaru djeluje petnaest turistickih agencija. Njihova je ponuda razlicita pa su gostima na raspolaganju
brojne aktivnosti. Osim ponude transfera, najma (skutera, brodova, automobila) pojedine agencije
nude i zanimljive programe poput ronjenja, skydiving-a, tematiziranih tura po otoku, poput tura vina,
upoznavanje s hvarskim selima, Zivot teZaka, posjet vinariji Plenkovi¢ i degustacije i sl.

Udruge

Turisticke proizvode ili preduvjete za turisti¢ki razvoj ¢esto stvaraju i/ili oplemenjuju brojni dionici
civilnog sektora organizacijom i/ili u¢estvovanjem u raznim dogadanjima, radionicama i aktivnostima
vezanim za ocuvanje i obnovu prirodne i kulturne bastine. Grad Hvar ima nekoliko udruga koje, svaka
u svom segmentu, doprinose ili mogu doprinijeti bogaéenju turisticke ponude grada, i Ciju aktivnost
grad potice kroz sufinanciranje njihovih programa:

e Platforma — gradanska inicijativa koja djeluje kao krovna udruga svih udruga grada i otoka
Hvara s ciljem bogaéenja drustvenog i kulturnog Zivota grada; suorganizator je festivala Hvar
for Art, potice drustveni i kulturni aktivizam i u tom smislu moZe doprinijeti kako odrZzivom
razvoju tako i poticanjem suvremenih drustvenih i kulturnih praksi.

e Udruga Pjover — brine se za zastitu kulturne bastine, obnavljanje tradicije i o€uvanja identiteta
Velog Grabja te organizira festival lavande u Velom Grabju.

e Udruga Forske uZance — s Cetrdesetak ¢lanova cilj joj je oCuvati hvarske obicaje. Nositel] je
organizacije karnevalskih priredbi.

e Udruga Dignitea - udruga za odrZivi razvoj grada i otoka Hvara

e Hvar metropola mora — cilj udruge je zastiti prirodnu i kulturnu bastinu otoka, organizator je
Feste forske pulene.
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e Planinarsko drustvo Hvar - osnovano 2012. godine, aktivho je na c¢iS¢enju i obnavljanu
planinarskih putova te organiziranju planinarskih izleta po otoku Hvaru.

e Dramski studio mladih Hvar, osnovan 1994. godine, je profesionalno vodeno kazaliste za djecu
i mladez te se tako stvaraju uvjeti za Zivot hvarskog kazalista. Njeguje zavi¢ajni govor te je
okrenut istraZivanju otocke bastine.

lako im je opseg djelovanja cijeli otok Hvar, za kvalitetu turisti¢kog dozivljaja vazni su turisticki vodici,
okupljenu u Udruga turistickih vodi¢a otoka Hvara, osnovana 1998. godine, a trenutno broji 21 ¢lana
koji pruzaju usluge vodenja na osam jezika. Pored osnovne usluge vodenija, cilj je udruge kreiranje
optimalnih lokalnih itinerera. Pored toga, vazan akter je i LAG Skoji koji poti¢e razvoj ruralnih dijelova
otoka i poljoprivredne proizvodnje.

Zaklju¢no, na temelju provedene analize vidljivo je da ambasador turistickog razvoja grada Gradska
uprava u partnerstvu s gradskom Turistickom zajednicom, u suradnji s Hoteli Suncani Hvar s obzirom
da je u njihovim hotelima koncentrirana vecina smjestajnih kapaciteta, dok vecina ostalih institucija
koje pokusavaju inicirati njegov razvoj uglavnom spada u skupinu zagovornika turistickog razvoja. Ovi
dionici smatraju razvoj turizma vaznim, pokusSavaju osmisliti i realizirati projekte kojima bi se mogli
oformiti turistic¢ki proizvodi, ali im nedostaje politickog utjecaja, ljudskih resursa, financijskih sredstava,
a nerijetko i specificnih znanja i vjeStina potrebnih za njegov razvoj. To je osobito slucaj s udrugama
gdje leZe veliki kreativni potencijali.
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5. SIRI PLANSKI OKVIR

Plan razvoja turizma grada Hvara valja uklopiti u planove viseg reda kao i u recentne planove turistickog
razvoja. Stoga ovo poglavlje donosi kratak osvrt na relevantne strategije na lokalnoj, Zupanijskoj i
nacionalnoj razini.

Postojeci prostorni planovi i turisticke zone

Podrucje grada Hvara dobro je pokriveno prostorno planskim dokumentima, jer osim Prostornog plana
uredenja grada Hvara u mjerilu 1:5.000 postoji viSe posebnih urbanistickih planova uredenja (UPU) koji
se odnose na pojedina naselje i neke zone izvan naselja. Osnovni prostorni plan uredenja pokriva
gradevinska podrucja svih osam naselja na podrucju grada Hvara, a u planu se isticu i Cetiri vece
trenutno neizgradene turisticke zone izvan naselja predvidene za izgradnju turisti¢kih naselja (T2).

Planskim dokumentima je pokrivena i uvala Vira, gdje uz prostor nekadasnje trajektne luke funkcionira
ribarska luka, a predvida se uredenje suhe marine. U uvali Vira nalazi se i kamp uz koji se predvida
izgradnja hotela. Plan uredenja obradio je i prostor deponije uz Zupanijsku cestu Hvar — Brusje koji bi
se trebao sanirati. Posebni urbanisticki planovi uredenja (UPU) postoje i za naselja Milna i Brusje, eko
etno sela Velo Grablje, Malo Grablje i Zara¢e, marinu u Svetoj Nedjelji te za sportsko-rekreacijsku zonu
Samoreta dolac u gradu Hvaru.

Cetiri veée zone povréine iznad 10 hektara predvidene za izgradnju turistickih naselja (T2) odnose se
na prostor u:
e zaledu uvale Pokonji dol na istoénom rubu naselja Hvar,
zaledu plaze Pasc¢uka zapadno od naselja Zarade,
istoCni rub naselja Sveta Nedjelja, te
Jagodni Bad izmedu naselja Jagodna i zaseoka Bojaniéa Bad blizu granice s op¢inom Jelsa.

Ostale turisticke zone su manje i uglavnom se odnose na vec izgradene objekte na podrucju naselja
Hvar, dok se na cijeloj sjevernoj obali i Paklenim otocima ne predvida izgradnja smjestajnih turistickih
sadrzaja.

Od sadrzaja vaZnih za turizam zadnje Izmjene i dopune Prostornog plana iz 2016. godine predvidaju uz
postojecu Zupanijsku luku u Hvaru i marinu 'Palmizana’ na Paklenim otocima jo$ i izgradnju luke
nautickog turizma u Svetoj Nedjelji te aerodrom na vodi u Hvaru.

Plan propisuje i odredbe vezane uz arhitektonsko oblikovanje gradevina za koje se istice da moraju
biti prilagodene ambijentu te voditi racuna o krajobrazu i tradicionalnom nacinu gradenja naselja i
koristiti lokalne tradicijske oblike, boje i materijale. Dodatno se propisuju i posebne odredbe o uvjetima
gradenja na podrucju kulturno-povijesne cjeline grada Hvara te ruralnih cjelina naselja Brusje, Velo
Grablje, Malo Grablje i Zarace.

Ukupna izgradenost podrucja grada Hvara je u skladu s navedenim razmjerno mala, a niti izgradenost
povrsina do 200 m od obale nije osobito velika. Duljina obalne crte u gradevinskom podrucju naselja
iznosi tek 5,6 kilometara od ukupno 126, odnosno 71 kilometar, ako se izuzmu Pakleni otoci, dok
izgradenih dijelova obale izvan naselja ima manje od kilometra. Planirane zone ukljucuju dodatnih 2,7
kilometara obale, ali je malo vjerojatno da ce se sve realizirati, iz ega se moZe zakljuciti da podrucje
grada Hvara nema ozbiljnijih prostornih ograni¢enja buduceg razvoja. Ipak, potrebno je voditi racuna
o konfiguraciji terena koja zbog visokog udjela strmih povrsina onemogucava izgradnju na ve¢em dijelu
administrativnog podrucja grada Hvara i ogranicava Sirenje plaznih povrsina, ali i o visokoj osjetljivosti
prostora uslijed njegove o¢uvanosti i atraktivnosti.
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Ostali relevantni planovi

Strategija razvoja grada Hvara do 2020.

U svojoj strategiji razvoja grad Hvar se evidentno oslanja na turizam s obzirom na to da je turisticki
razvoj u srzi vizije: “TuristiCka prepoznatljivost i atraktivnost po prirodnim ljepotama, povijesnim
vrijednostima i suvremenim trendovima“. Svrha razvoja (misija) je unapredenja kvalitete Zivota
gradana temeljen na nizu atributa: prepoznatljivosti kulturnog identiteta, urbano-kozmopolitskog
odredenja, bogate kulturno-povijesne bastine, vodecem turistickom odredistu Sredozemlja,
konkurentnog gospodarstva temeljenog na znanju, vjeStinama starih zanata i obrta, gradu zdravlja,
vitalnosti, zabave i kulture, mjestu suradnje, zajednistva i uenja. Plan je definirao i turisticke proizvode
grada (Tablica 5.2).

Tablica 5.2.
Turistic¢ki proizvodi grada Hvara
Primarni Sekundarni Tercijarni
e Sunceimore e  Nauticki e  Eko-turizam
e  Zdravstveni e  Kulturni
e  Gastronomijaivino
e Ruralni

e Ronjenje —adrenalinski
e  Omladinski

U sklopu razvoja konkurentnog gospodarstva (strateski prioritet 3), cilj 3.4. je sustavno i odrZivo
unapredenje kvalitete i konkurentnosti turisticke ponude postojecih te razvoj selektivnih oblika
turizma, u sklopu kojeg su definirane sljedeée aktivnosti:
e Promocija samozaposljavanja poduzetnika u turizmu
e Razvijanje infrastrukture za cjelogodisnji turizam (zdravstveni, nauticki, kulturni...)
e Razvoj kompetencija za turisticke strucnjake
e Tematska obnova plaza (za mlade, obitelji, starije stanovnike grada Hvara)
e Unaprjedenje osnovne turisticke infrastrukture
e Unapredenje i diversifikacija turisticke ponude popratnim turistickim i ugostiteljskim
sadrZajima i dogadajima
e Poticanje aktivnosti s ciljem jac¢anja turisticke ponude izvan sezone
e Razvijanje strategija razvoja turizma temeljenog na konceptu odrzivog razvoja
e Stvaranje i promoviranje ,poboljSanog” turistickog identiteta
e Ulaganje u razvoj i unapredenje agro, nautickog, vjerskog, sportskog, zdravstvenog,
avanturistickog, kulturnog i drugih selektivnih oblika turizma
e Poticanje stvaranja i plasmana izvornih suvenira i ostalih tradicionalnih proizvoda
e Postavljanje dodatne turisticke signalizacije

Plan upravljanja kulturnom bastinom grada Hvara
Opdi cilj integriranog razvojnog programa Hvar — tvrdava kulture, koji ukljuéuje Venerandu, otok
Galesnik, Arsenal i tvrdavu jest ,,doprinos odrZzivom gospodarskom razvoju Hvara i okolne regije kroz
razvitak i Sirenje ponude kulturnog turizma“ s tri strateska cilja:
1. Osigurati uspjesnu implementaciju plana kroz formiranje organizacijske strukture
2. Povedati broj posjetitelja kulturnim dobrima kroz tematska dogadanja i manifestacije,
izgradnje brenda Hvara kao destinacije kulture i kulturnih dogadanja, podizanje
prepoznatljivosti destinacije
3. Poticati lokalni razvoj kroz model javno-privatnog upravljanja, smanjiti nezaposlenost,
diversificirati turisticku ponudu kroz edukaciju postojecih i potencijalnih poduzetnika za
razvoj proizvoda kulturnog turizma | pratecih sadrzaja te umrezZavanje kompatibilnih sektora
(npr. poljoprivreda).
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Plan se odnosi na Cetiri kulturna dobra ukljuc¢ena u projekt “Hvar — tvrdava kulture” sufinanciran
sredstvima Europskog fonda za regionalni razvoj, a obuhvat obnove prikazan je u tablici 5.13.

Tablica 5.3.
Planirane komponente projekta Hvar — tvrdava kulture
Centralna razina Tvrdava Fortica Veneranda Galesnik Arsenal
e Sustav nadzora o Setnica, plato, e Ljetna pozornicai e Restoran e Centar za
broja posjetitelja fortifikacija tvrdave gledaliste e Hortikulturno posjetitelje
e Komunikacijska e Multimedijalna e Sredisnji izloZzbeni uredenje —Setnicai e Multifunkcionalna
strategija dvoranai plato za prostori i zbirka vidikovac dvorana
3D vizualizaciju Buci¢ e Operativno e IzloZbeni prostor i
e |zlozbeni prostor, e Centar za kulturu pristaniste Kapetanska soba -
povijesna zbirka, grada Hvara vijecnica
zbirka amfora e Povijesna
nekadasnji zatvor meteoroloska
e Vinoteka i kusaonica stanica
vina o Buffet i caffe bar
e Prezentacijski e Sanitarni ¢vor
centar “Pri€a o vinu e Sakralni objekt
otoka Hvara” e Taktilna mapa
e Suvenirnica Venerande

e Restoranicaffe bar e Meteo vrt

Glavni plan turizma Splitsko-dalmatinske Zupanije 2017. — 2027.

Osnovni cilj Glavnog plana turizma SDZ-a (2017. — 2027.) sa strateskim i operativnim planom
marketinga. Vizija turizma Zupanije je razvoj turisticke ponude u kojoj je uspjeSno spojena inovativnost
i profesionalnost s lokalnom kulturom, tradicijom i stilom Zivota. Pet je strateskih ciljeva — odrZivi
razvoj, povecanje prihoda unapredenjem proizvoda, unapredenjem uvjeta za razvoj turizma te
kapaciteta Zupanije i lokalnih uprava za upravljanje turistickim razvojem. Strategija se implementira
kroz pet programskih podrucja: stvaranje poticajnoj okruzenja, komunalna infrastruktura, smjestajna i
druga ponuda privatnog sektora, razvoj proizvoda i trziSna komunikacija. Posebno je izraden plan
razvoja proizvoda prema kojem su za otok Hvar prioritetni sunce i more, jahting, turizam bastine,
ronjenje i pjeSacenje, sekundarni su kruzing, kreativni i vjerski turizam, gastronomski turizam i turizam
vina, kajak/kanu, cikloturizam i zdravstveni, dok su gradski, turizam dogadanja, planinarenje, sportski,
ruralni i poslovni turizam tercijarni.

Regionalni program uredenja i upravljanja morskim plazama na podrucju Zupanije

Inicijativu za izradu ovog programa pokrenula je Splitsko dalmatinska Zupanija - Upravni odjel za
pomorstvo i turizma. Aktivnosti na izradi programa odvijale su se u razdoblju od rujna 2014. do lipnja
2015. godine. Ovaj program pripada prvoj generaciji dokumenata relevantnih za uredenje i upravljanje
plazama. Vizija je: ,Plaze Splitsko-dalmatinske Zupanije predstavljaju vaZzan prirodni, ekonomski i
drustveni kapital koji je u potpunosti integriran u lokalnu zajednicu. Zahvaljujuéi mnostvu sadrzaja,
plaze nude mogucénosti za razlicite nacine provodenja vremena ¢ime omogucuju produljenje turisticke
sezone. PlaZe su uredene i odrzavane, raznolike, karakterizirane razli¢itim sadrzajima, prepoznatljive,
sigurne za koriStenje i nisu oneciséene. U stanju su prilagoditi se na krizne pritiske uzrokovane
iznenadnim Sokovima ili dugoro¢nim promjenama koje utjecu na njihovu prirodnu vrijednost te
rekreativni potencijal.“ U dokumentu su do detalja navedene plaze na podrucju SDZ, njihova lokacija,
naziv, povrsina i na temelju razradene metodologije izraCunati opteretni kapaciteti svake plazZe.
Tematiziranje i brendiranju morskih plaza na podrucju Splitsko-dalmatinske Zupanije s ciljem
ostvarenja dugoro¢nog zadovoljstva turista i povecanja ukupne turisticke potroSnje jedan su od
kljuénih strateskih ciljeva.
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Strategija i plan razvoja cikloturizma u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji

Turisticka zajednica SDZ-a pokrenula je izradu ovog plana pocetkom 2013. godine a krenulo se u
provedbu u listopadu iste godine, potaknuta rastom popularnosti ovog oblika turizma u Europi i svijetu,
resursnim predispozicijama Zupanije za ovaj oblik turisticke ponude te slijedom opéeg strateskog cilja
razvoja novih proizvoda i produljenja sezone Glavnog plana razvoja turizma.

Temeljen strategije definiran je plan aktivnosti — oformljen ne multidisciplinarni tim, napisani su
standardi, uspostavljena piramida dionika te sustav pracenja i evaluacije. Od pocetka implementacije
2013, oznaceno je 3,5 tisu¢a km na 100 oznacenih ruta s planiranih dodatnih 50 ruta ukupne duljine
1,5 tisuca kilometara, certificirano za usluge ciklo-turizma 150 smjestajnih objekata, educirano 45
vodica, realizirano 10 medunarodnih/nacionalnih i 20 regionalnih natjecanja, uspostavljeno 70
iznajmljivaca bicikala i 10 specijaliziranih agencija, izradena specijalizirana www stranica i mobilna
aplikacija.

Strategija razvoja RH do 2020.
U srzi ove strategije je podizanje konkurentnosti turizma, s vizijom: Hrvatska je u 2020. godini globalno
prepoznatljiva turisticka destinacija, konkurentna i atraktivna za investicije, koja stvara radna mjesta i
na odrziv nacin upravlja razvojem na svom cjelokupnom prostoru, njeguje kulturu kvalitete, a svojim
gostima tijekom cijele godine pruza gostoljubivost, sigurnost i jedinstvenu raznovrsnost autenti¢nih
sadrzaja i dozivljaja. Op¢i cilj je poveéanje atraktivnosti i konkurentnosti, Sto ¢e rezultirati ulaskom u
vodecih 20 turistickih destinacija u svijetu po kriteriju konkurentnosti. Ostali strateski ciljevi turisti¢kog
su:
e poboljsavanje strukture i kvalitete smjestaja
e novo zaposljavanje - otvaranje od 20 do 22 tisuce novih radnih mjesta u turizmu te oko 10
tisuéa radnih mjesta u ne-turistickim djelatnostima, ali induciranih turistickom aktivnoscu
e investicije - realizacija novih investicija u iznosu od oko 7 milijardi eura
e povecanje turisticke potrosnje
e ostvarivanje 14,3 milijardi eura ukupne godisnje turisticke potrosnje, od ¢ega ¢e 12,5 milijardi
eura otpadati na inozemnu, a 1,8 milijardi na domacu potrosnju.

Prema planu razvoja proizvoda, za Dalmaciju —Split primarni proizvodi su sunce i more, nautika i
kruzing; kulturni turizam (gradski i turizam bastine); avanturisti¢ki turizam — kajak/kanu. Sekundarni
su turizam dogadanija, poslovni turizam (skupovi i incentive); eno-gastro turizam, golf, ciklo turizam,
ruralni turizam, te od pustolovnih/sportskih ronjenje, rafting i adrenalinski sportovi.

Nacrt Nacionalne razvojne strategije 2030.

U vrijeme definiranje ove strategije u tijeku je izrada nacionalne razvojne strategije. Za razliku od
dosadasnjeg pristupa planiranju gdje su se sektorske strategije objedinjavale u nacionalnu, u ovom
planskom razdoblju primjenjuje se pristup odozgo prema dolje. To znaci da ¢e okvir za turizam
postavljen ovim planskim dokumentom biti polaziste za definiranje nacionalne strategije razvoja
turizma, a potom i regionalnih i lokalnih planskih dokumenata. Osmisljavanje ove strategije usuglaseno
je sa strategijom razvoja EU-a, kako bi u narednom planskom razdoblju Hrvatska efikasno apsorbirala
raspoloZiva sredstva iz EU fondova. Glavni strateski cilj, definiran prijedlogom u velja¢i 2019 Tematsku
radnu podskupinu za turizam identificirala je jedan strateski cilj te pet klju¢nih podrucja intervencije
(nacrt KPI) i to kako slijedi:

° Razvojni smjer: KONKURENTNA, PODUZETNA | INOVATIVNA HRVATSKA

. Strateski cilj za turizam: Poveéanje konkurentnosti i odrzivosti hrvatskog
turizma i njegovog multiplicirajué¢eg ucinka na gospodarstvo

. Klju¢na podrucja intervencije KP (nacrt):
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o) KP1 Poticanje prepoznatljivog/autenti¢nog, cjelogodisnjeg, odrzivog i ukljuéivog
turizma i diverzifikacije turisticke ponude kroz razvoj inovativnih turistickih
proizvoda viSe dodane vrijednosti uz podrsku znanstveno istrazivackog sektora i
kreativnih i kulturnih industrija

o KP2 Jacanje poslovnog i investicijskog okruZenja i razvoj javne turisticke
infrastrukture
o KP3 Jacanje konkurentnosti poduzetnika u cjelokupnom lancu vrijednosti sektora

turizma kroz razvoj i podizanje kvalitete turisti¢ke infrastrukture i smjestajne
ponude, razvoj ljudskih potencijala i modernizaciju poslovanja temeljem
primjene naprednih tehnologija

o KP4 Turisti¢ka valorizacija kulturne i prirodne bastine
o KP 5 Razvoj zdravstvenog turizma u cjelokupnom lancu vrijednosti
o) KP5 Razvoj gastro/eno turizma u cjelokupnom lancu vrijednosti
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6. ANALIZA PREDNOSTI, NEDOSTATAKA, PRILIKA | PRIJETNIJI

SWOT analiza - standardni analiticki postupak u procesu strateskog planiranja - omoguduje jasan i
jednostavan opis relativno sloZenih pojava bez gubitka vaznih informacija. Glavni cilj ove analize je
analiza svih relevantnih prednosti i nedostataka turistickog razvoja grada Hvara, kao i prilika i prijetnji
iz okruzenja koje mogu imati znacajan utjecaj na planirani turisticki razvoj.

Osim saZetog prikaza rezultata analize postojeceg stanja, SWOT analiza je polaziste za planiranje
strategije razvoja, koja ukljuCuje definiranje vizije, strateskih razvojnih odrednica i razvojnih projekata
koji su u funkciji postizanja vizije. Identificirane prednosti predstavljaju polaziste za definiranje atributa
trziSnog pozicioniranja brendiranja te za razvoj novih turisti¢kih proizvoda. Istovremeno, nedostatci
sluze kao platforma za definiranje projekata i ostalih aktivnosti koje su nuzne za razvoj i unaprjedenje
turizma grada Hvara.

Prednosti

Turisti¢ka tradicija — 150 godina organiziranog turizma u urbanom, gradanskom ozracju
TrziSna prepoznatljivost — mondeno odrediste za goste vise platezne modi i istancanijeg
ukusa

Tradicija zdravstvenog turizma (lijecenje diSnih organa, koznih, alergijskih i reumatskih
bolesti) s projektom izgradnje suvremenog zdravstvenog centra u tijeku

Tradicija sportskog turizma — sportske pripreme na temelju kojih gradska uprava ulaze u
razvoj sportske infrastrukture

Razvedena, slikovita obala s mnostvom otoka (Pakleni otoci) i velika geomorfoloska
raznolikost

Izuzetno povoljna klima s velikim brojem suncanih dan

Dobra kvaliteta zraka i mora

Bogata i medunarodno prepoznatljiva prirodna i kulturna bastina (Cipka od agave i
mediteranska kuhinja na listi svjetske nematerijalne kulturne bastine UNESCOa; fortifikacije
grada nominirane za UNESCO lokalitet Venecijanskih utvrda); izraden plan upravljanja
kulturnom bastinom

Kvalitetna i raznolika turisti¢ka atrakcijska osnova koja podrzava i klasi¢ni odmorisni turizam
sunca i mora, ali i sportski, avanturisticki, ruralni, kulturni, eno-gastronomski

Tradicija poljoprivrede — maslinarstvo, vinogradarstvo, uzgoj lavande — komplimentira
osnovnom turistiCkom proizvodi i potice Siri ekonomski razvoj

Razvijena turisticka infrastruktura — hotelski smjestaj visoke kategorije s kongresnim
kapacitetima, sve kvalitetniji obiteljski smjestaj, kvalitetni mali obiteljski hoteli, nacionalno
prepoznati restorani, seoska turisticka gospodarstva, turisticke agencije i prijevoznici,
turisticki vodici

Razvijena turisticka suprastruktura — obrazovanje kadrova za turizam, organizacija
upravljanja turizmom, NGO sektor povezan s turistickim privredivanjem i aktivan u
drustvenom i kulturnom Zivotu grada

Stanovnici koji podrZavaju turizam i koji bi voljeli ili turizam ostaviti na danasnjoj razni
turistickih dolazaka ili njihovo povecanje u ljetnim mjesecima

Nedostaci

Neravnomjeran turisticki razvoj
o turisticka saturacija naselja Hvar pod pritiskom stacionarnih gostiju, izletnika i
nauticara
o arhitektonska devastiranost obalnih naselja, osobito Milne, s dominacijom
obiteljskog smjestaja
o turisticki slabo iskoristena unutrasnjost
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Nepovoljna struktura smjestajnih kapaciteta, osobito izvan naselja Hvar, s dominacijom
obiteljskog smjestaja neujednacene kvalitete
Izrazena sezonalnost turisticke potraznje
ImidZ grada kao mjesta no¢nog Zivota (party-destinacija) joS uvijek prisutan u medijimai,
djelomicno, u svijesti stanovnika unatoc ¢injenice da je vecina problema vezana uz
neprimjereno ponasanje tih gostiju uspjesno rijeSena
Nauticka potraznja iznad kapaciteta s prevelikom koncentracijom plovila u javnoj luci Hvar i
nekontroliranom sidrenju na podrucju Paklenih otoka kao osjetljivog zasticenog podrucja

o neodgovarajuéa operativna obala

o prijetnja onecis¢enja mora, osobito u podrucju Paklenskih otoka
Zastarjela infrastruktura - na rubu izdrzZivosti

o zastario sustav vodoopskrbe s velikim gubicima u sustavu

o neizgraden sustav kanalizacija tako da gotovo sva kuc¢anstva izvan naselja Hvar

koriste septi¢ke jame

o nesanirano odlagaliste otpada uz cestu prema Brusju
Prometni problemi

o prometne guzve u naseljima, osobito samom Hvaru
nedostatak parkiraliSnog prostora
uske, strme i zavojite prometnice u naseljima
nedovrsena cesta Dubovica — Sv. Nedjelja
losa povezanost sa susjednim otocima (Visom, Korculom, Bracom)
LoSa prometna povezanost grada Hvara

o do ¢vora na autocesti Al ima dva sata putovanja po nepovoljnoj cesti Hvar - Sucuraj

o lo3a povezanost s ostalim otocima (Korcula, Vis, Brac)
Neuredenost i vizualna devastacija prilaza naseljima cestovnim putem, osobito Hvaru
Niska razina inovacija u razvoju proizvoda/standardizirani masovni proizvodi s poduzetnicima
u turizmu uglavnom usmjerenim na pruzanje usluge smjestaja, ugostiteljstva (restorani,
kafiéi, brza hrana) i tipizirane izlete niske dodane vrijednosti
Tendencija Zivota ,,na staroj slavi” zajedno s imidzem elitne, mondene destinacije uvjetuje
visoke cijene gotovo svih usluga i proizvoda bez da se vodi racuna o vrijednosti za novac, Sto
postupno dovodi do pada zadovoljstva turista, negativne usmene predaje te, samim time,
opasnosti od pada turistickih dolazaka.
Nedostatak radne snage kao problem poslovanja postojeéim tvrtkama i poduzetnicima te
ogranic¢avajuci faktor za buduci razvoj turizma vise dodane vrijednosti (zdravstvenog,
sportskog, kongresnog)
Raste udio turista nezadovoljnih kvalitetom oznacfavanja znamenitosti i atrakcija,
biciklistickim stazama, sadrZajima za loSe vrijeme, dogadanjima, trgovinama, dostupnoséu za
osobe s posebnim potrebama te guZzvom u prometu
Preklapanje nadleZnosti bitnih za razvoj turizma (prostorno planiranje, zastita okolisa,
koncesijska odobrenja, nauticka problematika, zastita prirode i sl.)

O
O
O
O

Predvideni rast turisticke potraznje globalno kao i za podrucje Sredozemlja i Hrvatske,
djelomic¢no potican porastom broja putovanja iz novih i udaljenih trzista - azijskih zemalja
(Japan, Kina, Indija) i sjeverne Amerike, uz hiper-segmentaciju trzista temeljem motivima i
aktivnosti

Promjene u svijesti gosta — sve vise se paznje pridaje autohtonom, lokalnom i odrzivom —
predstavlja priliku za osmisljavanje inovativnih dozZivljaja temeljenih na iskustvu i
dokoli¢carskom uceniju, sudjelovanju u raznim aktivnostima kroz koje se upoznaje kultura
Zivota i rada, istraZuje destinacije, te daje prednost onim destinacijama i poduzetnicima koji
posluju na nacelima odrzivosti
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Nova turisticka potraznja koja pruza moguénost revitalizacije poljoprivrede otoka i plasman
poljoprivrednih proizvoda kroz turizam te ukljucivanje lokalnih stanovnika u osmisljavanje
novih, inovativnih i kreativnih iskustava i doZivljaja ¢ime se aktiviraju i lokalni kreativne i
progresivne grupe i pojedinci te, posredno, poboljSava demografska slika grada Hvara
Intenzivnija primjena informati¢ko-komunikacijskih tehnologija koja omogucava privrednim
subjektima i destinacijama, bez obziran na njihovu veli¢inu i marketinski budzet, do sada
nezamisliv pristup globalnom trZistu

Prijetnje

Spora dinamika realizacije kapitalnih gradskih projekata — zdravstvenog i sportskog centra,
revitalizacije kulturne bastine, kao vaznih preduvjeta za produljenje sezone, odnosno
stvaranje uvjeta za sadrzajan boravak za loSeg vremena

Kontinuirana devastacija obalnog pojasa nastavkom dosadasnje prakse Sirenja gradevinskog
podrucja bez odgovarajuce prometne i komunalne infrastrukture te nautickom prometu koji
se izmakao kontroli

Povisenje pausala, odnosno uvodenje poreza na smjesStaj u domacinstvima i apartmanima
Nedostatak kvalificiranog osoblja ne samo za sezonske poslove u ugostiteljstvu, vec i za
sloZenije poslove u planiranom zdravstvenom i sportskom centru, kao i za osmisljavanje
novih, inovativnih turistic¢kih proizvoda

Rast konkurencije na globalnom turistickom trzistu

Globalna ekonomska kriza s obzirom na to da od 2008. nije ostvaren znacajni gospodarski
rast u EU, s Italijom i Njemackoj u recesiji ve¢ pocetkom 2019.

Brexit u slu¢aju da se ne postigne dogovor s EU, stoga $to stanovnici UK ¢ine ono xx posto
gostiju grada i glavno su pojedinaéno trziste hotela Sunéanog Hvara
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7. STRATEGIJA RAZVOJA TURIZMA

Strateski okvir turistickog razvoja daje odgovor na tri klju¢na pitanja — u kojem ée se smjeru razvijati
turizam na ovom prostoru, s kojom svrhom i kako ¢e se to postic¢i. On proizlazi iz rezultata analize
postojece situacije, dubinskim intervjuima s predstavnicima privatnog i javnog sektora tijekom obilaska
terena, radionicama s dionicima turistickog razvoja, rezimiranih analizom prednosti, nedostatka, prilika
i prijetnji.

Strateski okvir polazi od mogudéih razvojnih scenarija, potom osnovnih nacela kojima su se dionici vodili
u definiranju vizije i misije turistickog razvoja, same vizije i misije proizasle iz analiti¢kih i konzultativnih
procesa, strateskih ciljeva uskladenih s vizijom te podrucjima turistickog razvoja na koje treba utjecati
za realizaciju postavljenih ciljeva. Konaéno, programsko-prostorni koncept razvoja pomazie u
definiranju i odredivanju prioriteta u razvoju proizvoda i atrakcija.

Scenariji razvoja

Imajuci u vidu aktualne trendove u turizmu grada Hvara, prostorne mogucénostii generalna razmisljanja
o buduéem razvoju, nije realno ocekivati znacajnije mijenjanje strukture ponude u smjeru intenzivnijeg
povecanja smjestajnih kapaciteta, ali niti rigidniji ekoloski pristup koji bi ogranicio razvoj. Stoga se
mogu nacelno izdvojiti samo dva osnovna razvojna scenarija — nastavak postojecih trendova i koncept
zaustavljanja potencijalnih nepovoljnih oblika razvoja kroz investiranje u unapredenje kvalitete
turisticke ponude i ekologiju, odnosno scenarij odrzivog razvoja.

Scenarij nastavka postojeéih trendova mora se prihvatiti kao realan, jer je za veéinu dionika na podrucju
grada Hvara postojeci oblik razvoja zadovoljavajuéi i glavnini stanovnistva osigurava razmjerno visok
standard Zivljenja, posebice u hrvatskim okvirima. No, kako bi nastavak postojecih trendova mogao
dovesti do pada kvalitete boravka turista i s time povezanog smanjenja prihoda od turizma, proizlazi
potreba spre€avanja takvog razvoja, a Sto se mozZe ostvariti kroz scenarij koji se zbog zasnovanosti na
konceptu odrZivosti naziva scenarijem odrzivog razvoja.

Scenarij nastavka postojecih trendova
U skladu s analizom stanja i osnovnim znacajkama turizma na Hvaru u zadnjih desetak godina moZze se
pretpostaviti da bi usprkos trenutno vrlo povoljnom stanju s obzirom na ostvarene prihode i strukturu
gostiju nastavak postojecih trendova s vremenom mogao dovesti do niza opasnih posljedica. Medu
njima se posebno isti¢u:
e daljnje skracenje prosjecnog boravka turista i s time povezano slabije koriStenje postojecih
ugostiteljskih kapaciteta na podrucju grada i cijelog otoka Hvara
e povecanje prometnih guzvi, posebice po pitanju prometa u mirovanju i pjesackog pritiska na
uzu urbanu jezgru grada Hvara
e rast nezadovoljstva posjetitelja uslijed oskudnosti pratece ponude, visokih cijena i
potencijalnog nezadovoljstva 'vrijedno$éu za novac' i
e povecanje opasnosti od ekoloskih incidenata, osobito u nautickom prometu i na Paklenim
otocima kao najznacajnijoj prirodnoj atrakciji.

Takvi bi trendovi mogli dovesti do pada interesa posjetitelja, koji je u slu¢aju grada Hvara dodatno
izrazen zbog izuzetno snaznog oslanjanja na nacionalno Sarolik, ali po tipologiji ponasanja razmjerno
uzak segment dobro stojeée mlade populacije iz udaljenijih zemalja. Naime, takva je vrsta potraznje
generalno osjetljivija na modne trendove i komentare na drustvenim mrezama, te je u skladu s time
sklona mijenjati omiljene destinacije na globalnoj razini i razmjerno rijetko se vra¢a na isto mjesto.
Stoga bi preveliko oslanjanje na ovakvu vrstu turista s vremenom moglo dovesti do opceg pada
potraZznje, a tako i do sniZzavanja prihoda od turizma.
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U sluéaju nastavka postojecih trendova osobitu veliku opasnost predstavljaju eventualni ekoloski i
sigurnosni incidenti, jer bi jedan takav incident mogao dovesti do vrlo naglog pada potraznje. Za razliku
od destinacija orijentiranih na blize zemlje i kopneni prijevoz takve bi turiste bilo mnogo teze ponovno
vratiti zbog toga Sto oni Cine ne samo uzak segment s obzirom na dobno-spolnu, obrazovnu i financijsku
strukturu, nego su i orijentirani na avionski prijevoz. Do ozbiljnijih problema moglo bi dodi i zbog
nedovoljne inovativnosti, jer bi se na svjetskom trzistu mogle pojaviti neke nove destinacije sa

Scenarij nastavka postojeéih trendova mogao bi uslijed smanjenih profita dovesti i do pada
poduzetnickog interesa, a tako i do pada standarda velikog dijela stanovnistva podrucja grada Hvara
naviknutog na razmjerno visoke prihode zadnjih godina. Stoga se ovaj scenarij moZe ocijeniti ne samo
kao neprihvatljiv, nego i kao izrazito opasan s mogucim teskim posljedicama za bududi razvoj otoka.

Scenarij odrZivog razvoja

Za razliku od nastavka postojecih trendova koji ne ukljucuje znatnija ulaganja, scenarij odrzivog razvoja
temelji se na investiranju viska sredstava od turistickog gospodarstva u unapredenje turistickog
proizvoda, diversifikaciju potraznje te modernizaciju javne infrastrukture za odrziv razvoj turizma.
Osnovni cilj takvog pristupa je zadrzavanje pozicije Hvara kao visoko pozeljne svjetske mondene,
'trendy' destinacije ali, i osiguranje od naglog pada potraznje uslijed promjene trendova i mogudih
incidentnih situacija. Od odrzivog pristupa izravnu korist ima i lokalno stanovnistvo, jer on znaci dizanje
njihovog komunalnog standarda i ljepsi i ugodniji Zivot. Takav scenarij podrazumijeva sljedeée akcije:

e ulaganja u unapredenje komunalne infrastrukture, posebice gospodarenje otpadom i
odvodniju, ukljucujudi i izgradnju procistaca otpadnih voda;

e ulaganja u prometnu infrastrukturu, pod ¢ime se u prvom redu podrazumijeva izgradnja
javne garaze, nauticke luke u Viri i biciklisticke staze Hvar — Milna;

e Stvaranje ekoloSkog imidZa destinacije kroz naglasenu brigu za javnu Cisto¢u, razvrstavanje
otpada, hortikulturno uredenje (osobito glavnog pristupa gradu Hvaru) te uvodenje ekoloskih
tehnologija poput solarne energije i elektri¢nih vozila;

e pracenje inovativnih trendova u svjetskim destinacijama po pitanju turisticke ponude ('eko’
hoteli) i stvaranja novih atrakcija;

e dizanje kvalitete ponude i pratece infrastrukture na Hvarskoj rivijeri od Milne do Jagodne, ali
i u naseljima Brusje, Velo Grablje i Malo Grabilje;

e sprecCavanje bespravne i neprimjerene izgradnje;

e Sirenje turisticke aktivnosti na druge dijelove otoka Hvara, odnosno povezivanje s gradom
Starim Gradom i op¢inama Jelsa i Suéuraj kroz zajednicki nastup na turistickim trzistima i
ponudu izleta i prateéih aktivnosti

e diversifikaciju turisticke potraznje, posebice kroz privlacenje financijski sposobnih starijih,
fizicki aktivnijih i ekoloski osvjestenijih posjetitelja

e produljenje turisticke sezone, odnosno jacanje turisticke ponude i pred i po sezoni,

e ulaganja u radnu snagu kroz dizanje materijalnog standarda, dodatno obrazovanje i pomo¢
prilikom osiguranja smjestaja.

Ovakav pristup mogao bi dovesti do zaustavljanja aktualnih nepovoljnih trendova, u prvom redu
skradivanja prosje¢nog boravka turista, a znacio bi i osiguranje od mogudih incidentnih situacija. Tu se
u prvom redu misli na amortiziranje eventualnog pada potraznje zasnovane uglavhom na dobro
stojecoj mladoj populaciji iz udaljenijih zemalja.

Ekoloski pristup mogao bi istodobno privu¢i dodatne segmente potraznje, narocito ekoloski
osvijeStenu i obrazovanu aktivnu populaciju svih uzrasta. Osobito veliki utjecaj mogle bi imati
konkretne i u prostoru vidljive akcije poput izgradnje biciklisticke staze Hvar — Milna — Zarace ili
rasterecenje gradske luke u Hvaru kroz uredenje nauticke luke Vira. Na zadrZavanje postojece i
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privlacenje nove potraznje pozitivan uc¢inak moglo bi imati i dizanje razine obiljeZzavanja i interpretacije
atrakcija te uvodenje novih inovativnih tehnologija.

Konacno, produljenje sezone, odnosno snaZenje turizma u pred i po sezoni vazno je za zadrzavanje
visoke kvalitete usluge na podrucju grada Hvara, a tako i kvalitetne radne snage. Stoga na bolju skrb o
zaposlenicima u prateéim sluzbama poput policije i zdravstvenih djelatnika te na poboljSanje statusa
sezonske radne snage treba gledati i kao na ulaganje u dizanje kvalitete cjelokupne ponude otoka
Hvara.

Scenarij odrzivog razvoja osigurava i zadrzavanje visoke razine poduzetni¢kog interesa na podrucju
grada Hvara, a mogao bi zainteresirati i neke nove poduzetnike koji bi privukli i nove oblike potraZnje.
Time bi grad Hvar mogao istodobno zadrzati visoke osobne prihode svojih stanovnika i podici njihov
drustveni standard i kvalitetu. Stoga se razvoj temeljen na ulaganjima u dizanje kvalitete destinacije,
ekologiju i inovativnost moZe ocijeniti kao jedini koji moZe dugoro¢no osigurati gospodarski
prosperitet, a tako i buduc¢nost stanovnistva na podrucju grada Hvara.

Nacela razvoja

Iz participativnog procesa, Ciji su rezultati utkani u scenarij odrzivog razvoja, proizasao je skup nacela
koji sluze kao polaziste za definiranje vizije. Osnovna nit vodilja je da bez turizma ne bi bilo ovakvog
Hvara, u kojem gradani uZivaju relativno visoku razinu blagostanja s visokim prihodima i vrijednom
imovinom (nekretnine). Taj turisticki uspjeh u velikom se dijelu temelji na lijepom prirodnom i urbanom
okruzenju, ¢istom moru i zraku, vizionarima turistickog razvoja koji su osmisljavali njihovo koristenje i
stanovnicima koji su individualnim i zajednickim aktivnostima slijedili zacrtane pravce razvoja. Kao sto
je apostrofirano u scenariju odrZivog razvoja, turisticka buduénost grada Hvara ovisi o sposobnosti
hvarske drustvene zajednice — politi¢ara, javne uprave, poduzetnika u turizmu, pojedinaca koji utjec¢u
na formiranje javnog mijenja, aktivista — da ouvaju Hvar i time osiguraju odrZivost i kvalitetu Zivota u
gradu (i na otoku). Ukratko, postoji neodvojiva veza izmedu turizma, okolisa i stanovnika Hvara (slika
7.1.), $to se pretace u tri jasna nacela — zastita prirodne i kulturne bastine, u funkciji ekonomskog i
drustvenog blagostanja kroz pojedinacnu i kolektivhu odgovornost.

Slika 7.1.
Polazista i nacela razvoja
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Turizam u funkciji zaStite prirodne i kulturne bastine
Glavni razlog izuzetne privlacnosti grada i otoka Hvara kao destinacije te s time povezanih razmjerno
visokih prihoda od turizma je ocuvanost njegovog prirodnog okolisa i kulturno-povijesne bastine
skladno uklopljene u iskonski sredozemni krajolik. |1z toga proizlazi da uspjeSnost Hvara u turizmu, a
tako i blagostanje njegovih stanovnika, izravno ovise o stanju okoliSa odnosno oc¢uvanosti. Iz toga
proizlazi da:
e postivanje osnovnih nacela odrzivosti i briga o okoliSu predstavljaju izravni interes njegovih
stanovnika
e gradani Hvara trebaju aktivno doprinositi o¢uvanosti okoliSa ne samo iz nacelnih razloga, nego
i stoga Sto bi njegovo ozbiljnije narusavanje moglo ugroziti turizam kao osnovnu djelatnost
e takav pristup podrazumijeva ulaganje viska ostvarenih prihoda u turizmu u unapredenje stanja
prirodne i kulturne bastine i unapredenje komunalne (izgradnja kanalizacijskih sustava i

v 7o

prometa, izgradnja zatvorenih garaZza, uredenje biciklistickih i pjesackih staza)

e ucilju ostvarenja ovih ciljeva osobitu vaznost ima edukacija lokalnog stanovnistva oko nuznosti
introdukcije razli¢itih oblika ekoloskog ponasanja kao Sto su razdvajanje otpada, Stednja
energije i vodoopskrbnih resursa, uvodenje ekolosko prihvatljivih tehnologija (solarna
energija, elektricna vozila), poticanje ekoloskih povoljnih oblika turizma (biciklizam,
pjesacenje), eko certificiranja itd.)

Turizam u funkciji ekonomskog i drustvenog blagostanja gradana
Ovo, kao osnova ekonomske i drustvene odrzivosti, mora biti imperativ. Ipak, s ve¢ sada relativno
povoljnom demografskom strukturom i nadprosje¢nim prihodima po glavi stanovnika, turizam u
buducnosti mora biti sredstvo kako daljnje demografske revitalizacije, tako i ravnomjernijeg razvoja
kako cijelog podrucja grada Hvara tako i otoka. To ukljucuje:
e revitalizaciju poljoprivrede te razvoj niza sadrzaja i usluga komplementarna turizmu u uskom
obalnom pojasu
e obnovu i revitalizaciju kulturne bastine kako u samom gradu (slijedom Plana upravljanja
kulturnom bastinom) tako i u cijelom podrucju, prvenstveno naselja u unutrasnjosti, za koje su
vec izradeni planovi revitalizacije u sklopu Zupanijskog projekta revitalizacije etno-eko sela
(Malo i Velo Grabje)
e ulaganje u kulturne, drustvene i sportske programe izvan sezone kako bi se osigurala kvaliteta
Zivota gradana i njegovalo urbano, kozmopolitsko ozracje grada Hvara i kulturni identitet kojeg
gradani Hvara Zele njegovati, a Sto e istovremeno obogatiti turisti¢ki proizvod grada Hvara

Odgovornost drustvene zajednice za buduénost turizma

Dok javni i civilni sektor stvara preduvjete za turisticki razvoj uredenjem javnih povrsina, revitalizacijom
kulturne bastine, brigom o zastiti prirodne bastine, organiziranjem komunalnih sluzbi, osmisljavanjem
i/ili sufinanciranjem kulturnih, zabavnih i sportskih programa, izgradnjom pjesackih i biciklisti¢kim
staza, uredenjem obale i slicho, privatni sektor, koji se sastoji od stotina hotelijera, iznajmljivaca
obiteljskog smjestaja, organizatora izleta, trgovaca, ugostitelja mora biti odgovoran. Odgovornost
znaci da:

e turistiCka aktivnosti mora biti organizirana tako da ne prelazi prag tolerancije sugradana, bilo
da je rije¢ o neprimjerenoj prometnoj guzvi, buci, vizualnom zagadeniju, ili prekomjernoj
turistickoj izgradnji kako bi se uspostavila ravnoteza izmedu profita i drustvene i okolisne
odrzivosti

e usluge i proizvode koje nude gostima moraju odraZzavati kvalitetu— odnosno pruziti vrijednost
za novac, bez obzira o kojoj se cjenovnoj kategoriji radi. Osobe vise kupovne moc¢i moraju dobiti
i uslugu u skladu s cijenom. Pretjerivanje s cijenom gotovo iskljucivo na osnovu cinjenice da
gosti imaju novaca i da je jednostavno , Hvar skup” je strategija kratkorocnog uspjeha ukoliko
ta cijena ne prati i uslugu vise dodane vrijednosti.
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usluge i proizvode treba obogacivati i razvijati nove — prvenstveno lokalnim, izvornim,
autenti¢nim i inovativnim elementima. To se odnosi i na tradicijske proizvode i obicaje, ali i na
suvremene prakse — revitalizacija obicaja i starih zanata, kao i suvremena kulturna produkcija,
moderni sportovi ili inovativna wellness ponuda.

povezanost i umrezenost — podrazumijeva kulturu partnerstva i suradnje. lako se ovo nacelo
proteZe u svim strateSkim dokumentima i grada i Zupanije, kao i nacionalnim, jo$ uvijek nije
postignuta istinska kultura suradnje i povjerenja kao temelj za tzv. prijateljsku konkurenciju,
gdje su dionici istovremeno i suradnici i konkurenti.

Ova nacela u skladu su i odrazavaju nacela Zupanijskog i nacionalnog turistickog razvoja artikulirana u
Glavnom planu razvoja turizam Splitsko-dalmatinske Zupanije, koja su saZeta u tri atributa: poduzetno,
lokalno i odgovorno i Strategiji razvoja turizam RH 2020:

Partnerstvo — podrazumijeva horizontalnu (meduresornu) i vertikalnu (nacionalno -
regionalno — lokalno) suradnju, suradnju javnog i privatnog sektora te raznih organizacija i
udruga civilnog drustva (kultura, zastita okolisa, sigurnost, zdravstvo i sl.)

Institucionalna deregulacija — u svrhu stvaranja stimulativnhog okruZenja i transparentnih
procesa za realizaciju poduzetnickih inicijativa.

Ekoloski odgovoran razvoj — postivanje nacela odrzivosti, koje polazi od izrade procjena
prihvatnog kapaciteta i pracenje indikatora odrzivog razvoja destinacije i pojedinih atrakcija.
Na razini pojedinacnih objekata, potice se primjena suvremenih tehnickih rjeSenja u gradnji i
opremanju i eko-certificiranja; ekoloSke mjere postaju sastavni dio promocije.

Na razini pojedinacnih objekata, potice se primjena suvremenih tehnickih rjesenja u gradnji i
opremanju i eko-certificiranja; ekoloske mjere postaju sastavni dio promocije.

Vise od sunca i mora — razvojem novih, medunarodno konkurentnih, proizvoda

Turizam na cijelom prostoru — u svrhu ravnomjernijeg turistickog i ekonomskog razvoja
Autenticnost i kreativnost — u razvoju proizvoda, destinacijskom pozicioniranju i trzisnoj
komunikaciji

Hotelijerstvo — kao pokretac investicijskog ciklusa, ukljucuju¢i hotelske objekte, hotelska
naselja (resorte) i tematizirane boutique hotele

Inovirani trZiSni nastup — u svrhu stvaranja slike zemlje koja nudi vise od sunca i mora, s
naglaskom na raznolikost, sadrzajnost, autenticnost, o¢uvani okolis, dobroj hrani i vinu,
gostoljubivosti i ljepoti

Proizvodnja za turizam — podrazumijeva povezivanje domacih proizvodaca s turistickim
sektorom, gdje je turizam kanal medunarodne promocije domacih proizvoda

Kultura kvalitete — podrazumijeva podizanje kvalitete usluge kroz obrazovanje kadrova i
unapredenje standarda kvalitete proizvoda i usluga.

Vizijai misija

Iz ovih nacela proizlazi vizija turistickog razvoja i misija turistickog sektora grada Hvara. Vizija za
narednih deset godina sluzi kao kompas svim dionicima neposredno i posredno uklju¢enim u razvoj
turizma. Ona je kratka, jasna i motivirajuéa te objedinjuje nacela turistickog razvoja — partnerstvo i
suradnju, odgovornost za odrzivi razvoj, budué¢nost temeljenu na inovativnosti i kreativnosti.
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Dok odgovori na pitanja kako i zasto utvrduju i apostrofiraju ulogu turistickog sektora u razvoju grada
i vrijednostima kojima bi se sektor trebao voditi u buduéem razvoju, odgovor na pitanje Sto utjelovljuje
pravac i sadrzaj turistickog razvoja.

Vodece turisticko odrediste ima dva elementa — prva odrednica je vodece u
nacionalnim razmjerima, imajuci na umu njegovu veli¢inu i prometnu dostupnosti.
Druga vazna odrednica je odrzivo odrediste. OdrZivost odrazava nacela razvoja i
odreduje njegov cjelokupni razvoj, s lokalnom zajednicom koja shvaca da bez
uvodenja odrzivih praksi buduce generacije nece bastiniti Hvar s resursima koji
garantiraju njegovo dugorocno blagostanje, kao Sto su ga prethodne generacije
ostavile sadasnjim.

Svima je jasno da jedino odrzivim razvojem moZemo ocuvati resurse na kojima
pociva turizam grada Hvara. No odrZive prakse koje uvodimo daju nasem turizmu
visu dodanu vrijednost, jer privla¢imo sve vedi i rapidno rastuéi segment onih kojima
je odrzivost vaZzna u izboru odredis$ta putovanja i koji ¢e dati prednost onim
destinacijama i uslugama s vidljivim ekoloskim praksama, te ée se i sami ponasati
odgovorno.

Atmosfera je vibrantna, a usluga sofisticirana — tu je koncentracija kvalitetnog
smjestaja, vrhunskih restorana i barova. MnoStvo sadrZaja za zabavu, wellness,
zdravlje, kulturu i umjetnost, sport i rekreaciju i gosti mladi duhom, dobro
obrazovani, aktivni i znatiZeljni, nerijetko dobrostojedi, stvaraju Zivu, pulsirajucu
atmosferu profinjenog turistickog odredista.

U skladu s nacelima i vizijom, misija turistickog razvoja grad Hvara poklapa se s onom Splitsko-
dalmatinske Zupanije, a temelji se na tri glavne odrednice: svrha turistickog razvoja (zbog ¢ega je on
vazan); temelji uspjeha turizma i turistickog sektora koji utjelovljuju vrijednosti na kojima se taj razvoj
valja temeljiti, te doprinos turizma cjelokupnom ekonomskom i drustvenom razvoju Zupanije.
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DOBRO ORGANIZIRAN | USPJESAN TURISTICKI SEKTOR ZAMASNJAK JE EKONOMSKI,
DRUSTVENO | EKOLOSKI ODRZIVOG RAZVOJA GRADA HVARA.

S ovako artikuliranom vizijom i misijom turistickog razvoja, turisticki sektor grada Hvara izravno
doprinosi realizacije vizije Splitsko-dalmatinske Zupanije: , Kroz zajednistvo i suradnju, odgovorno i
poduzetno, razvijamo turisticku ponudu u kojoj uspjesno spajamo inovativnost i profesionalnost s
lokalnom kulturom, tradicijom i stilom Zivota. “; kao i realizaciji nacionalne vizije turizma: ,Hrvatska je
u 2020. godini globalno prepoznatljiva turisticka destinacija, konkurentna i atraktivna za investicije,
koja stvara radna mjesta i na odrZiv nacin upravlja razvojem na svom cjelokupnom prostoru, njeguje
kulturu kvalitete, a svojim gostima tijekom cijele godine pruZa gostoljubivost, sigurnost i jedinstvenu
raznovrsnost autenticnih sadrZaja i doZivljaja. “*°

Strateski ciljevi
Ozivotvorenije vizije, sukladno nacelima razvoja, zahtijeva jasne i odlu¢ne aktivnosti dionika turisti¢ckog
razvoja grada Hvara. Ignoriranje postojeéih problema i odrzavanje ‘status quo-a’, odnosno nastavak
uobicajenog ponasanja i javnog i privatnog sektora neée biti dovoljno. U skladu s naéelima razvoja i
aspiracijama dionika pretocenih u viziju potrebno je uspjesno rijesiti nekoliko kljuénih problema:

e Postupno smanjenje duljine boravka

e lIzrazena sezonalnost turisti¢kih dolazaka

e Preoptereéenost akvatorija nauti¢arima

e Qvisnost o proizvodu sunca i mora koji stvara veliki pritisak na prirodne i kulturne resurse

e Nejasno trzisno pozicioniranje / nedefiniran turisticki imidz

U tom smislu definirano je pet strateskih ciljeva.

1. Povecati broj turistickih dolazaka i nocenja produljenjem sezone
Grad Hvar biljezi stalan rast broja turistickih dolazaka iako je taj rast od 2014. usporen u odnosu
na Zupaniju u cjelini gdje se nagli porast potraznje biljeZi upravo nakon 2014. godine. Medutim, jos
je uvijek prisutna sezonalnost potraznje Sto rezultira relativno niskom stopom iskoristenosti
smjestajnih kapaciteta, osobito smjesStaja u domacinstvima, maksimalnim opterec¢enjem resursa i
komunalne infrastrukture te je daljnji rast turisticke potraznje temeljen na proSirivanju ljetne
potraZnje, Sto podrazumijeva i izgradnju dodatnih smjeStajnih kapaciteta neodrziv. Stoga, daljnji je
cilj daljnji rast turisticke potraznje produljenjem sezone, da bi se do kraja ovog desetogodisnjeg
planskog razvoja postigla cjelogodisSnja potraznja. Za realizaciju ovog cilja potrebno je:
o prosiriti paletu trZziSno spremnih turistickih proizvoda zasnovanih na aktivnostima
vezanim za prirodu i kulturu
o osmisliti i/ili unaprijediti postoje¢a dogadanja u proljetnim, jesenskim i zimskim
mjesecima
o unaprijediti promociju i prodaju trzisno spremnih turisti¢kih proizvoda

2. Osigurati prostorno ravhomjerniji turisticki razvoj te rasteretiti pritisak na sam grad
Vedina turisticke aktivnosti ovog trenutka odvija se u naselju Hvar u kojem je koncentracija
smjestajnih kapaciteta, nauticke infrastrukture, turistickih atrakcija i aktivnosti. Nasuprot tome, u
unutrasnjem ruralnom prostoru, turisticka aktivnost gotovo da i ne postoji, odnosno uglavnom je
izletnickog karaktera. S obzirom na to da je grad Hvar ucestvovao u projektu revitalizacije eko-etno
sela Splitsko-dalmatinske Zupanije, u sklopu kojeg je napravljena projektna dokumentacija za

10 Strateski plan razvoja turizma RH 2020
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revitalizaciju sela Velo Grabje, Malo Grabje i Brusje, te da je u meduvremenu unaprijedena mreza
biciklistickih i pjesackih staza, osmisljeni turisticki izleti u ovo podrucje te otvoreno nekoliko seoskih
turistickih domadinstava kao i na to da je interes za lokalnim i autenti¢nim na strani turisticke
potraznje i dalje u porastu, za realizaciju ovog cilja potrebno je:

o implementirati program revitalizacije tri sela hvarske visoravni

o usustaviti ponudu izleta i aktivnosti temeljem raspoloZivih resursa

o unaprijediti dostupnost unutrasnjeg dijela (za sve oblike kretanja)

o preusmijeriti nauti¢ki promet izvan gradske luke

3. Povecati kvalitetu infrastrukture u funkciji turizma
Dugorocno, trajno osiguranje vodeée pozicije u hrvatskom turizmu te uvjeti za razvoj
poduzetnistva u turizmu ovise o javnoj infrastrukturi u funkciji turizma. Tu uvijek valja imati na umu
da su ljepota prirode, Cist zrak i more te kulturna bastina klju¢ni i da je tim kljuénim resursima
potrebno upravljati te razvijati nove atrakcije koje ¢e privuci goste Sireg spektra motiva i tijekom
cijele godine. U tom smislu, kljuéne aktivnosti odnose se na unapredenje i unapredenje postojecih
atrakcija kako to prili¢i vodeéem turistickog odredistu i izgradnju novih atrakcija:
o urediti javne povrsine i prilaze naseljima, osobito na juznoj hvarskoj 'rivijeri'
o urediti plaZe i prilaze plazama
o urediti trznicu kako bi se gostima pribliZila lokalna ponuda, te kao vazan segment u
razvoju gastronomske ponude/turizma
o revitalizirati kulturnu bastinu slijedom Planom upravljanja
o izgraditi sportski centra
o izgraditi zdravstveni centar

4. Osigurati odrziv turisticki razvoj s ve¢im multiplicirajuéim uc¢inkom za gospodarski, drustveni i
kulturni razvoj
Unato¢ podrsci odrzivom razvoju, o njemu se uglavnom govori na deklarativnoj razini, ne samo u
gradu Hvaru, nego i u cijeloj Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji. Stoga, ono ¢emu se tezi je podici razinu
svijesti i znanja o 'zelenim' praksama i tehnologijama koje se mogu implementirati na razini
poduzeéa i kuéanstava, kao i onih javnog sektora te lansirati programe za njihovo selektivno
uvodenje temeljem maksimalnih koristi po raspolozivim sredstvima, od onih skromnijih poput
uvodenja ekoloskih sredstava za ciS¢enje preko solarnih grijata vode, ekoloSke gradnje do
sveobuhvatnijih programa recikliranja, od upravljanja nautickim prometom primjenom
suvremenih informacijskih tehnologija do monitoringa. Pri tome, valja naglasiti da i suvremeni
turisti sve Cesce, pri izboru odredista svojih putovanja, pa cak i odabira smjestaja, daju prednost
onima koji su u svoje poslovanje i upravljanje uveli odrzive prakse bilo da se radi o drustvenoj
odgovornosti (npr. hoteli u kojima su zaposlene osobe s posebnim potrebama) ili zastiti okolisa
(upotreba prirodnih materijala, koristenje alternativnih izvora energije) ili ekonomskoj odrzivosti
(odnos prema zaposlenicima, nabava od lokalnih proizvodaca). U tom smislu, osnovno bi bilo:
o upoznati dionike o ekoloskim praksama i tehnologijama koje se mogu primijeniti na
razini individualnih pruZatelja usluga, kao i na kolektivnoj razini
o implementirati programe koriStenja alternativnih izvora energije, kako bi se smanjio
pritisak na infrastrukturu.

5. Unaprijediti turisticki marketing grada Hvara
Stihijski razvoj turizma koji je prevladavao u gradu Hvaru neminovno se odrazio i na formiranje
turistickog imidZa grada Hvara, a novi pravci razvoja koji se naziru u promisljanjima kljuénih dionika
tek su ovim planskim dokumentom jasno artikulirani i tek ih treba pretoditi u ucinkoviti trziSnu
komunikaciju. lako je Hvar danas na gotovo svim relevantnim portalima uvrsten kao jedno od
nezaobilaznih odrediSta Hrvatske, imidZ destinacije neobuzdanog tulumarenja je poceo blijedite
tek unazad godinu ili dvije. U nedostatku kontroliranog trZiSnog pozicioniranja, njega pozicioniraju
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i grade imidZ novinari i blogeri prema vlastitom nahodenju i s vlastitog stajaliSta, nerijetko ga
portretirajuéi kao dragulja kojeg treba posjetiti zbog kazalista, tvrdave, restorana, zabave ili
uzivanja u sportskim aktivnostima i izletima, ali neki i kao pretjerano skupog odredista. Jednako
vazno je i €injenica da se paleta proizvoda i doZivljaja grada Hvara nije jasno definirala i plasirala
na trziste, niti u fazi planiranja puta, ali niti tijekom boravka u destinaciji. Stoga ne treba iznenaditi
Sto je, u konacnici, Hvar poznat kao turisticko odrediste, ali bez jasnog trZiSnog pozicioniranja i
definiranog turistickog imidza. Stoga je potrebno definirati

o plan razvoja proizvoda za petogodisnje razdoblje

o portofelj trziSno spremnih proizvoda sa svim potrebnim elementima za njihovu

komercijalizaciju

o operativni marketing plan za dvogodisnje ili trogodisnje razdoblje imajuci na umu
dinamiku predvidljivih promjena kako na strani hvarske turisticke ponude tako i na

strani potraznje

o e-strategiju trziSne komunikacije / promocije

Programska koncepcija
Resursna analiza postojeéeg stanja pokazala je da se trenutna privla¢nost grada Hvara kao turisticke
destinacije sastoji od sljedecih elemenata:

Glavne atrakcije Sekundarne atrakcije

® more

ruralna naselja u unutrasnjosti

e morska obala

ruralni rekreacijski prostor u
unutrasnjosti

e mediteranska klima

pojedinacni spomenici kulture

e mediteransko bilje

mnogobrojne kulturne i prirodne
turisticke atrakcije na otoku

e kulturna bastina

e Paklinski otoci

Ova atrakcijska osnova omoguduje kreiranje niza doZivljaja:

Sezona Motivi

Ljetna kupaliSna sezona
Jesen i proljece

Zima
Cijela godina

odmor sunca i mora

odmor i oporavak

poslovni (skupovi, incentive)
oporavak

dokoli¢arska edukacija
uzivanje u hrani i picu
sportska rekreacija

Odmor sunca i mora
Za zadovoljene ovog motiva putovanja, glavni elementi su:

Smjestaj — hoteli, obiteljski smjestaj, kamp

Plaze — mondene u gradu Hvaru; skrovite, tihe uvale na 'hvarskoj rivijeri'

Komplementarni sadrZaji

Enogastronomija

Sportska rekreacija na moru
Sportska rekreacija na kopnu
Kulturna bastina

Zabava
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Odmor i oporavak

Zadovoljavanje ovog motiva temelji se na prirodnim ljekovitim Ciniteljima, uvjetima za lagane fizicke
aktivnosti, lije¢nickom nadzoru i ambulantnoj dostupnosti te fizioterapijskim i kineziterapijskim
procedurama. Temelji se prvenstveno na prirodnim ljekovitim ciniteljima — morskoj vodi, suncu,
mediteranskoj klimi i raslinju s eteri¢nim uljima. Oni postaju pristupacni izgradnjom pratecih sadrzaja
— uredene plaze, postojeéi lungomare i pjeSacke staze okruzene bogatim mediteranskim aromatic¢nim
raslinjem i wellness ponudom u smjestajnim objektima. lzgradnja zdravstvenog centra, sa zatvorenim
bazenom i odgovaraju¢im medicinskim uslugama neophodna je da bi se ova ponuda mogla nuditi
tijekom cijele godine. Uz to, potrebno je inicirati izgradnju manjih grijanih bazena u sklopu pansiona
ili manjih hotela koji bi se time specijalizirali za cjelogodisnji rad. Ova osnovna ponuda mozZe biti
obogacena uslugama fizioterapije, fitoterapije i kineziterapije dok ovakvo okruzje postaje idealno za
otvaranje manjih specijaliziranih klinika (npr. estetska kirurgija, okulistika, stomatoloski implantati,
dermatologija) kao i ekskluzivnim hotelima i apartmanima za osobe starije dobi s bogatom
medicinskom infrastrukturom.

Sportska rekreacija

Siroki je spektar aktivnosti onih motiviranih sportskom rekreacijom. MoZe se podijeliti na aktivnosti
vezane uz more tijekom ljetne sezone, kao Sto su plivanje, ronjenje, veslanje, jedrenje, wind-surfing i
slicno. Tijekom ljeta ove aktivnosti dopunjuju komplementarne aktivnosti na kopnu, koje izvan
kupaliSne sezone postaju osnovne sportsko-rekreativne aktivnosti, a one su: pjeSacenje, voznja bicikla,
rekreativno penjanje i, uz osiguranje adekvatnih sportskih terena, igre loptom. Ponuda aktivnosti uz
more je dobra i sve bogatija te uglavnhom prati suvrenemene trendove, dok je ponuda aktivnosti na
kopnu u razvoju, posebice u smislu nedovoljno razvijene pratece infrastrukture.

Dokoli¢arska edukacija
Ovo je sve izraZzeniji motiv putovanja, s turistima u potrazi za lokalnim, izvornim i autenti¢nim. Kroz
sva Cetiri godisnja doba ovdje se moZe ponuditi:

e razgledanje gradske jezgre s kljuCnim atrakcijama — tvrdavom, Arsenalom, Venerandom i
katedralom, s odgovaraju¢om interpretacijom,

e prisustvovanje ili uéestvovanje u raznim kulturnim i sportskim manifestacijama, u ljetnoj sezoni
naglasak je na prisustvovanje, u ostalim dijelovima godine prednost se daju onim dogadanjima
koji privlace vedi broj ucesnika

e obilazak ruralnog prostora — hvarske visoravni, Brusja, Velog i Malog Grabja

e tematizirani izleti/vodeni obilasci

e razne dodatne aktivnosti poput radionica

Ovu osnovnu ponudu treba pratiti odgovarajuca ugostiteljska ponuda bazirana na autenti¢nim
proizvodima, kao i trgovacka ponuda otocnih proizvoda.

Koncepcija trziSnog pozicioniranja

Pozicioniranje destinacije temelji se na njenoj viziji i pokazuje smjer kako se destinacija Zeli diferencirati
od konkurenata i kakve slike o sebi Zeli stvarati u mislima posjetitelja. Destinacije se, da bi bile uspjesne
na turistickom trzistu i izgradile pozitivan imidz, oslanjaju na isticanje svojih posebitosti. Ta posebitost
moZe proizlaziti iz njenih razli¢itih opipljivih ali i neopipljivih obiljeZja. Sto su ta obiljeZja vise specifi¢na
i jedinstvena destinaciji je lakSe isticati se u danasnjem visoko konkurentnom okruzenju. S druge
strane, ta posebitost mora odgovarati zahtjevima suvremenih gostiju, mora ima biti relevantna i
vrijedna da ih potakne na prvi posjet ili vracanje u destinaciju.

Hvar ima dugu turisticku povijest i tradiciju koja svjedoci o atraktivnosti ovog mjesta u drustvima koja
su prethodila danasnjem ali i o njegovoj atraktivnosti turistima suvremenog doba, koji danas, jednako
kao i prije, prepoznaju jedinstvenost ove destinacije. Zanimljivo je kako je Hvar kroz vise od stoljeca
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turistickog razvoja odgovarao na potrebe svojih gostiju i stjecao imidz 'posebne' destinacije. lako se i
ovome trenutku ne raspolaZe rezultatima istrazivanja imidZa Hvara mogude je navesti da Hvar u ocima
domace javnosti ima posebno mjesto i da se ¢esto doZivljaja kao destinacija 'odmora za izabrane'. Osim
u ocima domace javnosti Hvar je posljednjih desetaka godina ostvario i svoju veliku popularnost na
medunarodnom trzistu. Medu ostalim, to je i rezultat posjeéivanja Hvara od strane poznatih osoba i
medijske popracenosti koja ih prati. Uz to, Hvar se ¢esto u poznatim svjetski medijima nasao na listama
poznatih destinacija koje se obavezno moraju vidjeti. Razlozi koji se pritom navode su brojni te na
razli¢ite nacine opisuju 'osjecaj posebitosti' ove destinacije koja je ¢esto izazvana kod posjetitelja.

Hvar se moze opisati sljedecim atributima i niti s jednim se ne bi puno pogrijesilo:

Elegantan Ureden Osuncan
Visokokvalitetan Po mjeri odmora Caroban
Profinjen Slikovit Ambijentalan
Boutique Opustajudi Magican

Zahvaljujuci ovih atributima Hvar treba odrediti kako ¢e se u buduénosti pozicionirati na turistickom
trziStu. S obzirom na svoju posebitost, i uzimaju u obzir dugorocnu viziju razvoja ovog grada vazno je
Cuvati i dalje graditi sliku 'profinjenog, slikovitog i magi¢nog Hvara'.

PROFINJEN Hvar svoju turisticku poziciju gradi na stilu Zivota ljudi ali i gostiju koji ga

sofisticiran posjeéuju. Profinjenost Hvara sadrzana je u Cipki, o€uvanim kamenim
ulicama, trgu, starim plazama, povijest i tradiciji.

SLIKOVIT Hvar je mjesto 's razglednice', iznimnih vizura i ljepote. U Hvaru je svaki

kutak mjesto za slikanje — pogled na Paklene otoke, pogled na Forticu,
pogled na stari grad, pogled na uvalu, pogled na sredi$nji trg....
MAGICAN Zbog svoje ambijentalnosti, profinjenosti i slikovitosti Hvar odaje osjecaj
vibrantan 'magicnog mjesta’, mjesta dobrog osjecaja, ugodnog boravka, dobrog ritma
i aktivnog odmora.

Medutim, iako Hvar u ovome trenutku uZiva veliku popularnost ona se sobom nosi i odredene
opasnosti. One se odnose na stvaranje imidza grada kao mjesta no¢nog Zivota (party destinacija) koji
podupiru mediji, a koji ne ¢ini dugorocnu Zeljenu okosnicu pozicioniranja Grada, posebno od strane
njegovih Zitelja. Ostale opasnosti prepoznate u SWOT analizi, a posebne one koje govore o Sirenju
gradevinskih podrucja bez odgovarajuce infrastrukture, devastaciji obalnog pojasa kao i tendenciji
Zivota 'na staroj slavi' koja uvjetuje visoke cijene s neodgovaraju¢om ponudom 'vrijednosti za novac',
u velikoj mjeri ugrozavaju stvaranje Zeljenog pozicioniranja na danasnjem zahtjevnom i izbirljivom
trzistu.

Naime, s ciljem stvaranja pozitivhog imidZa i o¢uvanja pozicije Hvara kao posebne destinacije koja se
'mora (p)osjetiti i doZivjeti' zbog jedinstvenog iskustva nuzno je da razvojne i marketinske aktivnosti
vode prema sljede¢em pozicioniranju:
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Hvar je destinacija Hvar brine o svim aspektima odrzivosti — druStvenom, gospodarskom i
odrzivog turizma. okoliSnom i oni su u ravnoteZzi. Gradani Hvara brinu o odrZivosti i ta se briga
moZe vidjeti kroz cijelu destinaciju. Zbog toga Hvar Zeli goste koji
prepoznaju odrzivost, cijene odrZivost i ponasaju se u skladu te odrzivosti.
Hvar je destinacijaza Usmjerenost Hvara prema 'profinjenim' gostima odnosi se na goste vise
'profinjene’ goste. platezne modi, viSeg obrazovanja, goste koji zele, prepoznaju i vrednuju
profinjeno, kulturno, uljudeno, moderno i Zivo te su, istovremeno, ekoloski
osvijesteni i odgovorni. Njihova 'profinjenost' rezultat je osobnog razvoja,
razumijevanja drustva, prihvaéanja razlicitosti i respektiranja okolisa.

Hvar je magic¢na Zahvaljuju¢i posebnoj arhitekturi, vizurama, pogledima na plavo i zeleno
destinacija posebnog okruZenje boravak u Hvaru ima svoje jedinstvene '¢ari'. Ta se magic¢nost
ugodaja. moze oCuvati samo uz paiZljivo njegovanje svih komponenti koje Cine taj

ugodaj — ulica, kuca, zelenila, Cistog mora, Setnica, staza, mirisa i boja.

Da bi Hvar u mislima sadasnjih i potencijalnih gostiju stvarao ovakve slike nuzno je da sve elemente
svoje ponude temelji i razvija u tom pravcu. | one koji se ti¢u infrastrukture, uredenosti grada, ponude
smjestaja, ponude izleta, gastronomije, aktivnog odmora i drugih turistickih proizvoda, do onih koji se
ticu odnosa prema gostima, kvalitete usluge i 'pri¢anja prica' koje Hvar ¢ine jedinstvenim.

Konacno, vazno je istaknuti kako upravo u ovome trenutku, kada se biljeze velike stope rasta turizmai
kada raste broj gostiju, treba biti posebno pazljiv da Hvar o¢uva svoju poziciju koja se stjecala, kroz sad
vec i dugu povijest, da opravda ocekivanja gostiju na nacin da uvazi suvremene trendove i zahtjeve, da
pazljivo izabere svoje goste i da svi aspekti ponude budu u funkciji odgovornog turizma. To ponajvise
znacdi kontinuiran rad na kvaliteti ponude i ljudskim resursima, ¢uvanju okolisa i ¢uvanju kulturnog
nasljeda. Samo time bi se mogla osigurati dugoro¢na pozicija Hvara kao poZeljne i nezaobilazne
destinacije.

Prostorna organizacija

Grad Hvar cini jasno definiranu prostornu i turisticku cjelinu s naseljem Hvar kao njenim izrazito
dominantnim srediStem, na koje se odnosi blizu 90 posto stanovnisStva i ostvaruje blizu 90 posto
turistickog prometa administrativnog podrucja. U sastavu naselja Hvar nalaze se i Pakleni otoci, koji
usprkos ¢injenice da nisu naseljeni predstavljaju s turistickog stanoviSta znacajan prostor s obzirom na
svoje plazne, nauticke (marina 'Palmizana') i rekreativno-ugostiteljske sadrzaje.

Preostalih sedam naselja mogu se grupirati u dvije skupine:
e Milna, Zarade, Sveta Nedjelja i Jagodna odnose na juznu obalu otoka isto¢no od grada Hvara,
e Brusje, Velo Grablje i Malo Grablje odnose na unutrasnjost otoka ukljucujudi i uglavnom
nenaseljenu sjevernu obalu otoka.

Prostor Cetiriju naselja na juZznoj obali otoka raspolaZze nesto vec¢im smjesStajnim kapacitetima, medu
kojima uz dominantni smjestaj u domadinstvima postoji jedan manji hotel te dva mala kampa, dok
naselja u unutrasnjosti raspolazu samo kapacitetima u obiteljskom smjestaju odnosno u ruralnom
turizmu.

Iz toga proizlazi prostorna organizacija podrucja grada Hvara koja ukljucuje Cetiri prostorne cjeline s
motrisSta turizma prikazane na slici 7.3:

e urbanizirano podrucje naselja Hvara koje, uz izgradeni dio naselja Hvar, ukljucuje i obliznje
uvale, u prvom redu Malu Garsku, Viru i Pokonji Dol povezane kvalitetnim cestovnim vezama
sa srediStem Hvara

e Paklene otoke, dostupne iskljuc¢ivo morskim putem
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e juznu obalu Hvara, koja zbog postojanja Cetiriju naselja s malim, ali raznolikim smjestajnim i
ugostiteljskim sadrzajima te povezanosti cestovnim putem s naseljem Hvar ima znacajke
svojevrsne male Hvarske 'rivijere’, i

e prostor triju ruralnih naselja u unutrasnjosti otoka, veéim dijelom na visoravnima s lijepim
vidicima.

Kljuénu ulogu u opéem i turistickom razvoju ima uze podrucje naselja Hvar na koje se odnosi veéina
smjestajnih i ugostiteljskih sadrzaja, ali i skoro sve glavne kulturne atrakcije, u prvom redu stara urbana
jezgra Hvara s ¢uvenim kazalistem te utvrde Fortica i neSto udaljenija Napoleonova tvrdava. Znacajni
krajobraz Pakleni otoci ¢ine najznacajniju prirodnu atrakciju podrucja grada Hvara, glavnu nauticku
zonu te osobito vainu plaznu destinaciju, a na njima usprkos nenaseljenosti postoje znacajni
ugostiteljski i zabavno-rekreativni sadrzaji, ukljucujuci i uvale koje se koriste za 'tzv. 'yacht week'.

Prostor Hvarske rivijere od Milne do Jagodne i granice s op¢inom Jelsa raspolaZze znac¢ajnim smjestajnim
i ugostiteljskim kapacitetima pogodnim i za obiteljsko koristenje, zbog ¢ega funkcionira kao svojevrsni
kontrapunkt gradu Hvaru i Paklenim otocima orijentiranim u vecoj mjeri na rekreativno-zabavne
sadrzaje i mladu populaciju. Konacno, prostor naselja Brusje, Velo Grablje i Malo Grablje u
unutrasnjosti otoka istice se kao specifi¢na cjelina s mnogo objekata ouvane stare ruralne arhitekture.
Ova zona uz ponudu ruralnog turizma raspolaZze i atraktivnim sportsko-rekreacijskim sadrzajima, u
prvom redu brojnim pjesackim stazama i biciklistickim rutama.

Kada je rijec o prostornoj organizaciji u Sirem kontekstu, podrucje grada Hvara Cini najvazniji dio otoka
Hvara kao jasno zaokruzene prostorne cjeline koju jo$ ¢ine grad Stari Grad i opéine Jelsa i Suéuraj.
Osobitu vaZnost za grad Hvar ima najbliZze naselje Stari Grad s trajektnom lukom i Starogradsko polje
kao lokalitet zasticen kao dio Svjetske bastine UNESCO-a. Zahvaljujuéi dobrim cestovnim vezama i
obilju atraktivnih sadrZaja, sagledavanje otoka Hvara kao jedinstvene prostorne cjeline doprinijelo bi
boljoj turistickoj valorizaciji i grada Hvara i preostalih triju jedinica lokalne samouprave. Naime,
fluktuacija turista izmedu grada Hvara i ostalih dijelova otoka je u usporedbi mnogim drugim sli¢nim
destinacijama na Jadranu dosta slaba, osobito od strane turista koji borave u gradu Hvaru.

U tom kontekstu valjalo bi razmisliti da se umjesto trenutno skoro posve odvojenog funkcioniranja
turistickih zajednica gradova i opcéina na otoku Hvaru razmisli o jedinstvenoj turistickoj zajednici koja
bi obuhvatila cijeli prostor otoka. Takav oblik organiziranja omogucava postojeci zakon o turistickim
zajednicama, a ukljucuje formiranje turisticke zajednice podrucja, koju je s uspjehom proveo turisticki
najjaci jadranski otok Krk, a sliéne inicijative postoje i na drugim jadranskim otocima i obalnim
mikroregijama s izrazenim identitetom poput Makarske ili Opatijske rivijere.
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Slika 7.3.
Prostorna organizacija razvoja turizma grada Hvara

N
Suéuraj,
Jelsa

Hvarska ‘Rivijera’ - osnovna biciklistiCka ruta

postojeca planirana

Zona ruralnog turizma

. urbanizirano podrudje -
LEGENDA: ([ ) ubanizrone
- Pakleni otoci -
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8. AKCIJSKI PLAN

Akcijski plan definira programe i projekte koje je potrebno realizirati u svrhu realizacije strateskih
ciljeva, odnosno njihove realizacije sukladno nacelima i optimalnom scenariju odrzivog razvoja. Pri
tome valja naglasiti da je od presudne vaZznosti slijediti predloZeni programsko — prostorni okvir kako
bi se u Sto kraéem vremenu i sa $to racionalnijim ulaganjima aktiviralo Sto viSe atrakcija i proizvoda te
unaprijedila ili izgradila infrastruktura potrebna za razvoj turizma zacrtan ovim planom. S obzirom na
to da inicijalni zamah implementaciji strategije turizma daje javni sektor, nacin organizacije i
financiranje aktivnosti predloZenih ovom strategijom najucinkovitije je odrediti pomocéu konkretnih
programa kao ustaljenog nacina operativnog djelovanja proracunskih institucija. Pristup
implementaciji prikazan je na slici 8.1.

Slika 8.1:
Pristup implementaciji strategije razvoja turizma
Cilj strategije

VODECE HRVATSKO TURISTICKO ODREDISTE — ODRZIVO | U TRENDU

Pokretaci

SVEOBUHVATNIJE

Strateski ciljevi

Povecati broj dolazaka Prostorno Infrastruktura za
ravnomjerniji razvoj turizam

BOLIE

Odriiv razvoj

<
wie
m

PROGRAM 1.1. PROGRAM 2.1. PROGRAM 3.1. PROGRAM 4. PROGRAM 5..
Turisticka Revitalizacija ruralnog Unapredenje Odrfive prakse za Razvoj proizvoda i
suprastruktura prostora (hvarska infrastrukture odriivi turizam marketing
visoravan)
PROGRAM 1.2. PROGRAM 3.2.
Oftivljavanje Hvara Revitalizacija kulturne
PROGRAM 2.3. bastine
Uredenje hvarske
june rivijere PROGRAM 3.3.
lzgradnja
infrastrukture

PROVEDBA

GRADSKA UPRAVA — TURISTICKA ZAJEDNICA

Program 1.1: Razvoj turisticke suprastrukture

Ciljevi programa:
e unaprijediti trZziSnu spremnost postojedih turistickih proizvoda
e osmisliti i na trZiSte uvesti nove turisticke proizvode

Razvojni kontekst/izazovi:

Funkcija unapredenja postojec¢ih i razvoj novih turistickih proizvoda je afirmiranje grada na
medunarodnom trzistu kao destinacije privlacne turistima sirokog raspona interesa, a rijec je uglavnom
o izletima i aktivnostima na kopnu kako bi ti proizvodi postali primarni razlog dolaska turista tijekom
proljetnih i jesenskih mjeseci. Jednim se dijelom to postiZze promotivnim aktivnostima (vidi peti cilj), no
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uvjet njihove dugorocne atraktivnosti je unapredenje dozZivljaja za posjetitelje. Pod tim
podrazumijevamo da proizvodi:
e pruzaju posjetiteljima jedinstven dozivljaj, Sto ée rezultirati povecanim zadovoljstvom i
dodatnom promocijom (usmena predaja)
e budu odrzivi (ekonomski, drustveno, ekoloski)
e omoguduju i potiu umreZzavanje sa Sto ve¢im brojem dionika/dobavljaca kako bi se povecao
multiplicirajuéi u¢inak turizma.

Konkretni projekti u sklopu ovog programa su:
e Uredenje hvarskih plaza
e Ujednacavanje i podizanje kvalitete obiteljskog smjestaja
e Uredenje biciklisticke staze Hvar — Milna
e Unapredenje pjesackih staza
e Razvoj sustava brodskog i pjeSackog obilaska Paklenih otoka

PROJEKT Uredenje hvarskih plaza

Strateski cilj 1. Povedati broj turistic¢kih dolazaka i no¢enja produljenjem sezone

e Stvoriti dodatnu atraktivnost kroz uredenje i obogadivanje sadrzaja na
plazama

Podciljevi
! e Povedati zadovoljstvo boravkom
e  Produljiti duljinu boravka turista
Prioritet Najvisi

Turizam ,,sunca i mora“ tradicionalno dominira u turizmu i turistickoj ponudi
grada Hvara. More i plaZe su jedne od glavnih atrakcija i motiva za dolazak i
boravak turista na podrucju grada. Razvedenosti i duljina obalne crte na
podrucju naselja Hvar je 126 km, od ¢ega se 71 km odnosi na obalnu crtu otoka
koji pripada gradu, a 55 km na obalnu crtu Paklenih otoka. Na tom prostoru
nalazi se: dvanaest S$ljuncanih, jedna pjes¢ana, sedam stjenovitih, Sest
naturistickih i tri gradske plaze.

S obzirom na reljefna obiljezja obale i izrazitu sezonalnost tijekom glavne
kupalisne-sezone, kod turista se, konzumirajuci proizvod ,sunca i mora“, stvara
osjecaj ogranic¢enosti plaznog prostora. Suvremeni turist za vrijeme boravka na
morskoj plazi, osim prostornog ,komfora®“, traZi i dodatne sadrzaje kao $to su
tusevi, lezaljke, suncobrani, ugostiteljska ponuda i doZivljaji. Istovremeno,
vecina postojecih kapaciteta plaZza zadrzao se na uskom prostoru uz more ( 5-10
m), Sto je ostalo i prema sadrzaju i prema funkciji kao i u inicijalnim fazama
razvoja turizma na podrucju grada Hvara.

Opis projekta

Zbog toga je nuino pristupiti projektu proSirenja plaznog prostora -
niveliranjem obale - bez da se ugrozi ambijent i ekoloska nacela. Takoder,
potrebno je omoguditi turistima bolju dostupnost plazama izgradnjom
pristupnih puteva prema moru, od ¢ega jedna od alternativa moze biti i
izgradnja Setnica i pjeSackih staza uz more koje u odredenoj formi stapaju s
plaznim prostorom. Ovo se posebno odnosi na dionicu Hvar — Milna .
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Specifi¢nog plaznog resursa grada Hvara su Pakleni otoci i njihove plaZze. Njihova
dostupnost je jedino morem. Komunikacija izmedu smjestaja turista i aktivnosti
kupanja i sun¢anja na Paklenim otocima odvija se, veéim dijelom, posredstvom
manjih plovila ,hvarskih barkarijola®. Taj meduodnos i poslovni interes
potrebno je primijeniti u cilju uspostavljanja zajedni¢kog projekta unapredenja
postojeéeg i prosirenje novog plaznog prostora na podrucju Paklenih otoka. Tim
projektom, jednim dijelom se stvaraju prostraniji i opremljeniji plazni kapaciteti,
a drugim dijelom se omogucavaju veéi prihodi prijevoznika, temeljem
povecéanja dolazaka turista-kupaca na suvremene plaze Paklenih otoka.

Nositelj Grad Hvar

Ukljuceni dionici Turisticka zajednica grada Hvara

Provedbeni koraci S obzirom na kompleksnost projekta preporuca se realizacija koja bi se odvijala
u kontinuitetu, kroz cijelo provedbeno razdoblje. Medutim, projekt je
potrebno zapoceti detaljnom snimkom postojeéih i potencijalnih plaznih
kapaciteta uz izradu projektne dokumentacije uredenja i opremanja plaznog
prostora, pristupnih puteva i uredenje obale za pristup plovila. Zahtjevi
suvremenih turista za ve¢im standardima plaznih kapaciteta navode na
promisljanje o uspostavi posebne organizacije za razvoj i upravljanje
prostorom i sadrzajima na plazama na podrucju grada Hvara.

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.

PROJEKT Podizanje i ujednacavanje kvalitete obiteljskog smjestaja

Strateski cilj 1. Povecati broj turistickih dolazaka i no¢enja produljenjem sezone

e Povedati stupanj iskoristenosti smjestajnih kapaciteta
Podciljevi e Povedati prihode od smjestaja

e Ujednaditi kvalitetu turisticke ponude
Prioritet Najvisi

Opis projekta Na podrucju grada Hvara evidentirano je oko osam tisué¢a smjestajnih jedinica u
obiteljskom smjestaju, Sto je gotovo 70 posto ukupnih smjestajnih kapaciteta.
U proteklih sedam godina evidentiran je i porast od ¢ak 41 posto (dijelom i zbog
postupka legalizacije) u smjestajnim kapacitetima obiteljskog smjestaja. Ovaj tip
smjestajnih kapaciteta obiljeZzava kronologiju razvoja turizma na podrucju grada
Hvara. Inicijalna faza razvoja temeljila se na iznajmljivanju ,viska“ stambenog
prostora u obiteljskim kuéama Zitelja grada Hvara. Drugu fazu obiljezava
adaptacija postojecih i izgradnja novih obiteljskih kuéa namijenjenih gotovo
isklju¢ivo za iznajmljivanje turistima do zadnje faze izgradnje obiteljskih-
turistickih-apartmana. Glavni motiv izgradnje obiteljskih smjestajnih kapaciteta
je relativno laksa zarada, dodatno zanimanje i izvor prihoda. Veéina obiteljskih
smjestajnih kapaciteta financirana je posredstvom kredita i anticipativnim
prihodima od njihovog iznajmljivanja, prodajom imovinske rente, , uvoznom®
akumulacijom, prelijevanjem akumulacije iz drugih djelatnosti ili iz nekih drugih
izvora. Vecina kapaciteta obiteljskog smjestaja koncipirana je prema osobnoj
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prosudbi vlasnika — investitora i bez spoznaja o stanju i trendovima na
turistickom trziStu. S obzirom na brojnost i vrijednost kapaciteta obiteljskog
smjestaja nuzan je radikalniji razvojni iskorak u ovom dijelu turisticke ponude
grada Hvara.

Jedna od oblika podizanja i ujednacavanja kvalitete obiteljskog smjestaja je
model ,rasprieni hotel“. Ovaj model temelji se na poslovno-trziSnom
povezivanju pet do deset obiteljskih objekata ukupnog kapaciteta 50 do 80
smjestajnih jedinica, kroz koji bi se stvorilo trziSne lidere obiteljskog smjestaja
grada Hvara s medunarodnim standardom od 4*.

Drugi model je razvoj obiteljskog hotelijerstva na podrucju grada Hvara (mjesta
Hvar, Milna, Sv. Nedjelja i, bruske vale”). Kod ovog modela polazi se od injenice
da suvremeni turist za vrijeme svojeg boravka sve viSe trazi smjestaj u manjim
objektima s mogucnoséu neposrednog kontakta sa svojim domadinom.
Obiteljski hoteli mogu se organizirati kroz renoviranje i nadogradnju postojecih
kapaciteta obiteljskog smjestaja ili kroz izgradnju novih kapaciteta obiteljskog
hotela. Nadogradnjom i renoviranjem postojeéih kapaciteta obiteljskog
smjestaja mogude je stvoriti kvalitetniju i trziSno konkurentniju ponudu od novih
1.500 smjestajnih jedinica medunarodnih standarda 4*.

Treci model je postupak standardizacije postojeceg obiteljskog smjestaja koja bi
nalagala povecanje kvalitete smjeStaja, educiranosti domacina i drugacije
trziSno pozicioniranje obiteljskog smjestaja.

Navedeni modeli stvaraju uvjete za vedi stupanj profesionalnosti poslovanja, a
time i podizanje kvalitete, ujednacCenosti i trziSne konkurencije obiteljskog
smjestaja. Kod ovog projekta potrebno je napomenuti na nuZnost pripreme
obiteljskog smjestaja u pogledu novih mjera fiskalne politike (porez na
nekretnine, pausal) koje ¢e se, sasvim izvjesno, zapoceti barem dijelom,
primjenjivati u projektnom razdoblju, a Sto ¢e se odraziti na poslovnu uspjeSnost
ovog oblika smjestaja.

Nositelj Grad Hvar

Ukljuceni dionici Turisticka zajednica grada Hvara

Provedbeni koraci Kompleksnost i vaznost projekta obiteljskog smjeStaja nalaZe kontinuirane
aktivnosti na njegovoj realizaciji. U realizaciji ovog projekta doprinijeti ¢e i
stupanj provedbe Plana razvoja turizma grada Hvara i njegove marketinske
odrednice, a koje ¢ée stvoriti osnovne preduvjete za drugacije promisljanje
razvoja i poslovanja ovog najbrojnijeg dijela smjestajnih kapaciteta hvarskog
turizma.

Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.
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PROJEKT Uredenje biciklisticke staze Hvar - Milna - Zarace

Strateski cilj 1. Povecati broj turistickih dolazaka i no¢enja produljenjem sezone

e  Prosiriti paletu trZiSno spremnih turisti¢kih proizvoda grada Hvara

e Produljiti boravak turista kroz obogacivanje ponude dodatnim atraktivnim
Podciljevi sadrzajima

e Povedati zadovoljstvo boravkom

e Povedati turisti¢ku aktivnost u ruralnom dijelu grada Hvara

Prioritet Visok

Opis projekta lako na podrucju grada Hvara postoji veci broj oznacenih biciklisti¢kih ruta, radi
se isklju¢ivo o rutama koje se odnose na postojece prometnice, dok uredenih
biciklistickih staza nema. Medu tim rutama mnoge su vrlo atraktivne, jer se
protezu po uskim lokalnim cestama s neznatnim prometom motornih vozila
kroz atraktivan krajolik. Medu njima su najvaznije asfaltirane ceste Hvar - Brusje
- Stari Grad i cesta Velo Grablje - Malo Grablje - Milna. Postoji i viSe ruta
namijenjenih brdskim biciklistima po makadamskim cestama, ukljucujuéi i put
do vrha Sv. Nikola.

No, zbog izrazito brdovitog terena prakticki sve biciklisticke rute pogodne su
samo za fizicki spremnije bicikliste, dok za rekreativne bicikliste pogodnih ruta
zapravo nema. Osobito velik problem je Sto nije moguce oblikovati kvalitetnu i
sigurnu kruznu biciklisticku rutu koja bi povezala klju¢ne dijelove prostora, jer
jedina veza Hvara i Milne u duljini od ¢etiri kilometra prolazi vrlo prometnom i
opasnom drzavnom cestom D-116 kao glavhom prometnicom na otoku Hvaru.
Stoga je omogucavanje kvalitetne biciklisticke, a tako i pjeSacke veze izmedu
Hvara i Milne klju¢no za etabliranje cikloturizma kao vaZznog turistickog
proizvoda. Osim Sto bi ova biciklisticko-pjesacka prometnica omogucila
stvaranje vrlo atraktivne kruzne biciklisticke rute na relaciji Hvar - Brusje - Velo
Grablje - Milna - Hvar, na relaciji Hvar - Milna s produzetkom do Zaraéa stvorila
bi se i atraktivna biciklisticka staza za fizicki manje zahtjevne cikloturiste.

Da bi se to ostvarilo potrebno je izgraditi posebnu pjesacko-biciklisticku stazu
od uvale Pokonji dol do Milne neposredno uz obalu. Od toga se 1,3 kilometra
odnosi na prosirenje i uredenje postojeceg pjesackog puta od Pokonjeg dola do
uvale Mekicevica (restoran 'Robinson'), a oko 2 kilometra u produZetku do
Milne na potpuno novu prometnicu. Buduci da se od Milne do Zaraca blize obali
paralelno uz cestu D-116 u duljini od oko 3 km veéim dijelom pruZa stara
makadamska cesta, preporuca se i njeno uredenje u biciklisticko-pjesacku stazu.
Na taj nacin bi se na cijelom potezu od sredista grada Hvara do Zarada dobila
oko 10 kilometara duga atraktivna biciklisticko-pjesacka staza, sto bi znacajno
podiglo atraktivnost destinacije grada Hvara. Time bi se ujedno znacajno podigla
kvaliteta boravka turista i lokalnog stanovnistva grada Hvara, ¢ime se opravdava
nesto veéa financijska zahtjevnost ovog projekta.

Nositelj Grad Hvar

Ukljuceni dionici e Turisticka zajednica grada Hvara

Provedbeni koraci ® S obzirom na kompleksnost projekta preporuca se realizacija u dvije faze.
Prva faza ukljucuje samo gradevinsko probijanje puta od Pokonjeg dola do
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Milne samo s makadamskom podlogom, po kojem bi bilo moguce kretanje
pjeSaka i brdskih biciklista. Ova faza ukljucuje i postavljanje klupa,
odmorista i osnovnih informativno-interpretativnih sadrzaja.

e Druga faza odnosi se na asfaltiranje odnosno betoniranje puta Pokonji dol -
Milna te veze Milna - Zarac¢e na nacin da po njemu bude moguce kretanje
gradskih bicikala i fizicki manje spremnih Setaca. To podrazumijeva i
opremanje dionice Milna - Zarade, a po potrebi i dionice Pokoniji dol - Milna
dodatnim klupama i informativno-interpretativnim sadrzajima.

Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.

PROJEKT Unapredenje pjeSackih staza

Strateski cilj 1. Povecati broj turistickih dolazaka i no¢enja produljenjem sezone

e  Prosiriti paletu trZiSno spremnih turistic¢kih proizvoda grada Hvara

e Produljiti boravak turista kroz obogacivanje ponude dodatnim atraktivnim
Podciljevi sadrzajima

e Povedati zadovoljstvo boravkom

e Povecati turisticku aktivnost u ruralnom dijelu grada Hvara

Prioritet Visok

Opis projekta Na podrucju grada Hvara nedostaju sadrzaji koji bi privukli posjetitelje na dulji
boravak u destinaciji i tako smanijili pritisak na plazne prostore i uZe podrucje
grada. Medu tim sadrZajima vaino mjesto imaju pjeSacke staze, kako one
namijenjene Setacima koji se ne Zele baviti zahtjevnijim fizickim aktivnostima,
tako i planinarske i trekking staze namijenjene osobama sklonim vecim
naporima. Imajuci u vidu da Setnje i planinarenje u mediteranskim kupalisSnim
destinacijama ¢ine vainu dodatnu aktivnost, a u nekima ¢ak i najvazniju, njihova
uredenost i opremljenost ne mogu se ocijeniti zadovoljavaju¢éima. To se
posebice odnosi na atraktivne i prirodno ouvane prostore kao $to je podrucje
grada Hvara i cijeli otok Hvar.

Naime, jedina dulja pjesacka staza namijenjena manje zahtjevnim Setacima je
obalna Setnica od plaZze Podstine do uvale Pokonji dol te na Setnje gradskim
ulicama do tvrdave Fortica. Pri tom je samo dio Setnice namijenjen iskljucivo
pjesacima, dok se put od nogometnog igralista u sredistu Hvara prema uvali
Pokonji dol odnosi na Siroku ulicu lvana Vucetica bez plo¢nika po kojoj se krecu
motorna vozila. Planinarskih staza pogodnih za zahtjevnije turiste ima, posebice
u podrucju Brusja i Grablja, a veéim dijelom su i oznacene. No, slabo su
opremljene pratecim sadrzajima, a oznacavanje nije konzistentno i preklapa se
s oznacavanjem biciklistickih ruta.

Stoga se preporuca preuredenje isto¢nog dijela obalne Setnice u Hvaru na nacin
da se Ulica Ivana Vucetica horizontalnom signalizacijom prenamijeni u
prometnicu na kojoj bi pjeSaci i biciklisti imali prednost. To podrazumijeva
suzavanje kolnika radi izdvajanja posebne pjeSacko-biciklisticke staze, a gdje
god je moguce i uredenje potpuno odvojene pjeSacko-biciklisticke staze.
Preporuca se i produljenje obalne Setnice od uvale Pokonji dol do uvale Milna,
kojom bi se mogli kretati pjesaci i biciklisti. Na glavnim planinarskim stazama
preporu¢a se postavljanje klupa na vise mjesta te uredenje odmorista i
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vidikovaca na klju¢nim lokacijama, posebice na najatraktivnijoj stazi koja preko
otoc¢nog hrpta vodi do najviseg vrha otok Hvara — Sv. Nikole.

Nositelj Grad Hvar

Ukljuceni dionici e Turisti¢ka zajednica grada Hvara

Provedbeni koraci Projekt podrazumijeva dvije provedbene faze:

e Prva faza ukljucuje samo financijski manje zahtjevne zahvate u koje spada
horizontalna signalizacija u Ulici Ivana Vuceti¢a, postavljanje klupa na
obalnoj Setnici i glavnim planinarskim stazama te uredenje odmorista i
vidikovaca na najatraktivnijoj stazi prema Sv. Nikoli. Ova faza ukljucuje i
opremanje staza interpretacijsko-informativnim plo¢ama te osiguranje
konstantnog odrzavanja staza i pratecih sadrzaja.

e Druga faza ukljucuje financijski zahtjevan, ali za razvoj Hvara vrlo vazan
projekt produljenja obalne Setnice od uvale Pokonji dol do uvale Milna, kao
i dodatno proSirenje mreze planinarskih staza i njihovo opremanje
odmoristima i klupama. Podrazumijeva se i konstantno odrzavanje staza i
njihove signalizacije i unapredenje informacijsko-interpretacijskih sadrzaja.

Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.
PROJEKT Sustav brodskog i pjeSackog obilaska Paklenih otoka
Strateski cilj 1. Povedati broj turisti¢kih dolazaka i noéenja produljenjem sezone

e Prosiriti paletu trZiSno spremnih turistickih proizvoda grada Hvara

e Produljiti boravak turista kroz obogacivanje ponude dodatnim atraktivnim
Podciljevi sadrZajima

e Povedati zadovoljstvo boravkom

e Poboljsati zastitu prirode
Prioritet Srednji

Opis projekta Zasticeni krajobraz Pakleni otoci najznacajnije su prirodno zasti¢eno podrucje
na podrudju grada Hvara i popularno izletnicko odrediste. Uz nauticare koji
otoke obilaze samostalno, osnovni oblik koristenja je kupanje u mnogobrojnim
lijepim uvalama i obilazak tamosnjih restorana. NajvisSe se koriste uvale Mlini,
Sveti Klement i Palmizana, gdje je smjestena marina. Izleti uglavhom ne
uklju€uju druge uvale niti od Hvara udaljeniji zapadni dio Paklenih otoka, a tamo
nema niti dodatnih sadrZaja za turiste. lzuzmu li se kratke lokalne komunikacije,
unutar uvala na Paklenim otocima nema niti uredenih pjesackih staza, niti
uredenih atrakcija.

Stoga se preporuca snaznije turisticko koristenje Paklenih otoka kroz
organizaciju izleta koji bi obuhvatili plovidbu oko cijelog otocja i ukljucili jos
poneke uvale za kupanje. Preporuca se i uredenje pjesacke staze po hrptu
najveceg otoka Sveti Klement, ukljucujuci i uspon na najvisi vrh otoka Vela
Glava. Osim stvaranja novih atraktivnih turistickih sadrzaja realiziranje ove staze
bilo bi dobro i iz sigurnosnih razloga radi stvaranja mogucnosti pjesacke
komunikacije izmedu pojedinih uvala na otoku u slu¢aju loSeg vremena ili
brodskih havarija.
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Nositelj Grad Hvar
Javna ustanova More i krs
Ukljuéeni dionici e Turisticka zajednica grada Hvara

e  Nauticki centar Hvar

e Udruga turistickih vodica

Osnovni korak je uredenje pjesacke staze, najprije izmedu uvale Palmizana

i uvale Soline, a onda i do vrha Vela Glava i uvale Studeni bok. Uredenje

staze podrazumijeva i njeno opremanje klupama i informativno-

interpretativnim sadrzajima.

e Svremenom valja razmisliti i o uredenju tvrde podloge na pjesackoj stazi te
izgradnji vidikovca na Veloj Glavi, a eventualno i vrhu Glavica sjeverno od
uvale Soline. Istodobno u turisticku ponudu treba ukljuciti i obilazak cijelih
Paklenih otoka s moguc¢noséu pristajanja u viSe uvala te tu ponudu istaknuti
u promidzbenim materijalima.

Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.

Provedbeni koraci

Program 1.2: OZivljavanje Hvara dogadanjima
Ciljevi programa:
e selektivno ulagati u dogadanja prepoznata po svom turistickom potencijalu — promotivnom ili
potencijalu da autonomno privuku sudionike i/ili posjetitelje
e osmisliti portfelj dogadanja tijekom gotovo cijele godine koji prati ulaganja u primarne
turisticke proizvode
e unaprijediti marketing i promociju dogadanja

Razvojni kontekst:

Unato¢ brojnim dogadanjima u gradu, osobito tijekom ljeta kada su ona namijenjena obogadivanju
sadrZaja boravka stacioniranih turista, rijec je o dogadanjima kojima nedostaje jasan strateski fokus, ili
se odluke o njihovom organiziranju i sufinanciranju donose ad-hoc. Ona su kroz godinu programski
Sarolika, a tijekom ljeta objedinjena pod sloganom , Hvarsko ljeto” s programom osmisljenim tako da
se nudi za svakoga ponesto. Reorganizacijom postojeéih dogadanja te osmisljavanjem novih potrebno
ih je staviti u funkciju generiranja turisticke aktivnosti u proljetnom i jesenskom razdoblju, kao i u
funkciju promocije obogacene, prosirene ili nove turisti¢ke infrastrukture. Posebnu vaznost treba dati
temi odrZivosti, bilo da je rije¢ o autonomnim dogadanjima na ovu temu, bilo da su odrZive prakse
utkane u organizaciju dogadanja. Time se dogadanja stavljaju u funkciju promocije Hvara i njegovih
turistickih proizvoda, promicanju odrzivog razvoja i vremenskog prosirenja turisticke sezone.

Konkretni projekti u okviru ovog programa
U sklopu ovog programa predlaze se projekt:
e Program dogadanja i manifestacija

PROJEKT Program dogadanja i manifestacija

Strateski cilj 1. Povecati broj turistickih dolazaka i no¢enja produljenjem sezone

e  Prosiriti paletu trziSno spremnih turistic¢kih proizvoda grada Hvara
e Povecati potraznju izvan glavne ljetne sezone

e Unaprijediti imidZ grada — jasnije trziSno pozicioniranje

e Generirati interes svjetskih medija

Podciljevi
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e  Privudi niSne segmente turistickog trzista
Prioritet Najvisi

Opis projekta lako grad Hvar obiluje raznim kulturnim i sportskim dogadanjima, vecina je
relativno mala, uglavnom lokalnog karaktera, skromno financirana i jos skromnije
promovirana. Njihovo objedinjavanje u jedinstven plan marketinga dogadanja
kljuéno je za realizaciju gradske turisticke razvojne vizije te zahtjeva manja
ulaganja i kraci rok realizacije od ulaganja u turisticku infra i suprastrukturu.
Projekt podrazumijeva:

e identifikaciju svih postojecih dogadanja kao i identifikaciju svih
planiranih dogadanja ukljucujuci ve¢ predloZena tijekom izrade ovog
plana

e valorizaciju identificiranih dogadanja u smislu ekonomskog, turisti¢kog,
drustvenog ili kulturnog doprinosa te trziSnog potencijala

e usmjeravanje na dogadanja koja:

o promoviraju / na trziste lansiraju konkretne turisticke proizvode
(biciklizam, pjesacenje, nautika)

o generiraju medijsku paznju (besplatna promocija) na ciljnim
trzistima

o podrzavaju i grade Zeljeni imidZ grada Hvara

o privlace sudionike i posjetitelje izvan glavne ljetne sezone
(kreiraju mini-sezone)

e izrada portfelja dogadanja tako da se osigura nekoliko ‘udarnih’
dogadanja, vise dogadanja regionalnog znacaja, te niz dogadanja
lokalnog karaktera koja ¢e osigurati kontinuiranu regionalnu potraznju

e redefiniranje sustava potpora i podrske dogadanjima za koje se procijeni
da su turisticki atraktivna (uklju¢ujuci ne samo financijsku, vec i
marketinsku i organizacijsku podrsku)

Nositelj TuristiCka zajednica grada Hvara

Ukljuéeni dionici ® Gradska uprava
e Organizatori dogadanja

Provedbeni koraci e |dentificirati postoje¢a dogadanja kompatibilna sa strateskim ciljevima i

pruziti im strucnu, financijsku i marketinsku podrsku

e Identificirati moguénosti razvoja novih dogadanja na temelju strateskih
ciljeva

e Obrazovati lokalne dionike — postojece i potencijalne nositelje organizacije
manifestacija i dogadanja — o profesionalnom i trziSno-orijentiranom nacinu
organizacije dogadanja i manifestacija

e Uvezati dogadanja u marketinske/promotivne aktivnosti (proizvodi/dozivljaji
prije i poslije dogadanja) kako bi se maksimalno iskoristili turisticki ucinci

dogadanja
e Osmisliti i implementirati program obrazovanja lokalnih dionika za
osmisljavanje i unapredenje dogadanja
Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.-2029.
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Program 2.1: Program revitalizacije hvarske visoravni
Ciljevi programa:
e uspostaviti sustav jakih, primarnih i tematski dominantnih vizitacijskih atrakcija u svrhu
disperzije potraznje odnosno prostorno ravnomjernijeg turistickog razvoja
e prosiriti paletu turistickih proizvoda ponudom odmora u jedinstvenom ambijentu
unutrasnjosti otoka
e diversificirati turisticku potraznju privlacenjem segmenta turista zainteresiranih za alternativni
eko-odmor i uZivanje u otkrivanju lokalnog nacina Zivota

Razvojni kontekst:

Privlacenje posjetitelja u ruralne dijelove gradskog podrucja mora biti u funkciji postupne disperzije
potraznje na izuzetno vrijedne, djelomi¢no trziSno spremne, a nedovoljno poznate atrakcije. U tom
smislu, u ruralnom prostoru grada Hvara nalaze se tri sela — Velo i Malo Grabje i Brusje. Sva tri sela usla
su u program revitalizacije napustenih (etno-eko) sela Splitsko-dalmatinske Zupanije (projekt Upravnog
odjela za turizam Splitsko-dalmatinske Zupanije) te je napravljen plan njihove revitalizacije. Plan je
ukljucivao prostorno-plansku dokumentaciju te studiju izvodljivosti s poslovno-upravljackim modelom.
Za svako selo identificiran je programski koncept, trziSno pozicioniranje, sustav atrakcija, poslovno-
upravljacki model i predvidive trziSne performanse za osnovne skupine objekata — male hotele bastine,
pansione, smjestaj u domacinstvima i usluge hrane i piéa. lako je to osmisljeno prije deset godina,
potraZznja za ovim proizvodima je u globalnim okvirima sve veca te bi u sklopu ovog programa trebalo
razmotriti modele implementacije ovih planova u sadasnjim okolnostima i u okviru financijskih
moguénosti grada Hvara. Drugi projekat u okviru ovog programa je razvoj izletnickih sadrzaja, i to
prvenstveno sustava obilaska pjesSice, biciklom i automobilom.

Konkretni projekti u okviru ovog programa

U sklopu ovog programa predlaze se projekti:
e Revitalizacije etno-eko sela u turisti¢ke svrhe
o Unapredenja pjeSackih staza

PROJEKT Revitalizacija hvarskih eko-etno sela

Strateski cilj 2. Osigurati prostorno ravnomjerniji turisticki razvoj

e Unaprijediti kvalitetu smjestajne ponude
e Obogatiti izletnicke sadrzaje

Podciljevi L . )
e Rasteretiti pritisak na sam grad Hvar i obalna naselja
e Revitalizirati kulturnu bastinu i obnoviti lokalne obicaje
Prioritet Srednji
i i Program obuhvaca tri sela — Malo i Velo Grabje te Brusje. U tim selima
Opis projekta

predvidena je revitalizacija napustenih i zapustenih stambenih objekata tako da
se oni pretvore u smjeStajne kapacitete s dodatnim sadrZajima koji ce
oplemeniti boravak stacionarnih gostiju tih sela te oplemeniti izletni¢ke sadrzaje
za stacionarne goste u obalnom dijelu podrucja grada Hvara. Dodatni sadrZaji
ukljuuju konobe s tradicionalnim jelima, s moguc¢noséu kupnje lokalno
proizvedenih proizvoda, osobito zasnovanih na tradiciji lavande i ruZmarina, kao
i ostalih lokalnih prehrambenih proizvoda i/ili suvenira, demonstracije kulture
Zivota i rada zasnovane na tradicionalnom nacinu Zivota te niz kompatibilnih
doZivljaja poput obilaska polja, sudjelovanje u berbi te strukturiranog
samostalnog ili organiziranog obilaska sela, s kraéim tematskim putovima i
stazama oko sela. Ovaj proizvod namijenjen je trZistu specijalnog interesa, koje
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u posljednje dva desetljeca biljeZi izuzetno dinamican rast te koje je relativno
otporno na razli¢ite turbulencije socio-ekonomskog karaktera:

e trziste ruralnog/eko-turizma

e trziSte turizma u prirodi

e trZiSte turizma bastine i kulturnog turizma, kao i

e trZiSte obrazovnog/kreativnog turizma.

Nositelj Grad Hvar

Ukljuéeni dionici e Turisticka zajednica grada Hvara
e Udruge
e Lag Skoji

Provedbeni koraci Projekt podrazumijeva niz provedbenih faza.

e inicirati i organizirati nekoliko radionica s vlasnicima nekretnina, kao i sa
svim drugim potencijalno zainteresiranim dionicima te ih upoznati s
nalazima i preporukama izradenih studija i planova

e utvrditi interes postojecih vlasnika za sudjelovanjem u procesu
revitalizacije

e usuradnji s vlasnicima postojecih nekretnina u zoni obuhvata projekta
inicirati osnivanje udruge ili agencije, s unaprijed utvrdenim ciljevima,
zadacima i vremenskom komponentom (terminski plan aktivnosti)

e asistirati zainteresiranim vlasnicima u rjeSavanju imovinsko-pravnih
odnosa i pripremi potrebne dokumentacije

e restaurirati/revitalizirati drustvene objekte u male multifunkcionalne
prosvjetiteljske centre gdje bi se mogli prodavati lokalni proizvodi,
organizirati izloZbe o povijesti sela i Zivotu ljudi kroz povijest te odrzavati
radionice

e rijesiti javnu komunalnu infrastrukturu (voda, struja) po mogucénosti
primjenom ekoloskih rjeSenja (solarna energija)

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023. -2029.

PROJEKT Uredenje panoramske ceste Hvar - Brusje - Stari Grad

Strateski cilj 2. Osigurati prostorno ravnomjerniji turisticki razvoj

e Produljenje boravka turista kroz obogacivanje ponude dodatnim
atraktivnim sadrzajima
Podciljevi e Povecati zadovoljstvo boravkom
e Povedati turisticku aktivnost u ruralnom dijelu grada Hvara
e Otvoriti nove poduzetnicke prilike

Prioritet Najvisi

Opis projekta Zupanijska cesta Z-6252 Hvar - Brusje - Stari Grad duga 16 kilometara istice se
uskim kolnikom s mnogo zavoja i usponom na preko 400 metara nad morem,
zbog Cega je nakon izgradnje povoljnije cestovne veze Hvar - Milna - Stari Grad
1999. postala cesta lokalnog znacaja s malim motornim prometom. No, zbog
prolaska kroz slikovita sela Brusje i Velo Grablje u unutrasnjosti otoka preko
gorskog hrpta s mnostvom lijepih vidika istice se izuzetnom slikovito$¢u. Stoga
se vec sada koristi kao panoramska cesta, a njome prolazi i glavna biciklisticka
ruta po otoku Hvaru.
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Nastavak od Starog Grada prema Jelsi nekadasnjom glavhom cestom zbog
prolaska na nizim nadmorskim visinama rubom Starogradskog polja nije toliko
atraktivan, dok od Jelse do Sucurja postoji samo jedna cesta drzavnog znacaja
po kojoj se odvija intenzivniji promet motornih vozila. Stoga se upravo cesta
Hvar - Brusje - Stari Grad isti¢e kao najatraktivnija panoramska cesta na otoku,
a uzmemo li u obzir da mnogi upravo Hvar smatraju najljepSim hrvatskim
otokom i kao jedna od najljepsih panoramskih cesta na cijelom hrvatskom
Jadranu.

Iz toga proizlazi da je za pozicioniranje ove ceste kao panoramske dovoljna samo
intenzivnija promidzba, odnosno sluzbeno 'proglasenje’ te obiljezavanje na
terenu. To ukljuuje i uredenje odmorista i vidikovaca s primjerenim
parkiralistima, interpretacijskim plo¢ama i kartama, koja se zbog pruzanja
biciklistickih ruta po toj cesti i planinarskih staza u nastavku istodobno mogu
koristiti i kao odmorista za bicikliste i planinare. Budu¢i da se dio ove ceste
odnosi na podrucje grada Starog Grada preporuca se suradnja na realizaciji ovog

projekta.
Nositelj Turisti¢ka zajednica grada Hvara
Ukljuéeni dionici e Grad Hvar

e Grad Stari Grad
e Turisticka zajednica grada Starog Grada
Provedbeni koraci ® Imajuéi u vidu da cesta Hvar - Brusje - Stari Grad ve¢ sada djelomi¢no

funkcionira kao panoramska cesta, za njenu jacu afirmaciju potrebno je u
prvoj fazi urediti bar jedno atraktivho odmoriSte s vidikovcem. Kao
najpogodnija istiCe se najviSa tocka ceste na lokalitetu 'Levanda’, gdje vec
postoji prirucno odmoriste. Cestu treba kao panoramsku oznaditi i na
terenu te je kao takvu istaknuti u promidzbenim materijalima. S vremenom
se preporuca uredenje bar jos dva vidikovca i njihovo opremanje klupamai
informativno-interpretativnim sadrzajima.

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.

Program 2.2: Hvarska (juzna) rivijera
Ciljevi programa:
e komunalno urediti i oplemeniti mjesta ,Hvarske rivijere”
e  zastititi okolis — ekoloski i ekonomski odrZiv turizam
e povecati kvalitetu boravka turista
e povecati turisticku atraktivnost kreiranjem urbanog sklada

Razvojni kontekst:

Za razliku od samog grada Hvara, s koncentracijom visokokvalitetne hotelske ponude, restorana i
trgovina, ostala obalna mjesta 'juzne hvarske rivijere' — Milna, Zaraée, Sv. Nedjelja i Jagodna — razvili
su iskljucivo ljetni odmorisni turizam sunca i mora sa smjeStajem u domadinstvima. Stihijski se
razvijajuci, bez odgovarajuéeg urbanog planskog rjesenja (ili postivanja propisa), stvoreno je niz
problema: nerijeSen cestovni pristup, promet unutar mjesta, promet u mirovanju, sustav sakupljanja
otpadnih voda, neuredene gradske plaZe, nedostatak nogostupa i pjeSackih zona i pretjerana
izgradenost gradevinskih Cestica uslijed ¢ega je doSlo i do visoke razine vizualnog i okoliShog zagadenja,
pored Cinjenice da svi ovi problemi umanjuju kvalitetu boravka turista. Posljedi¢no, ugrozena je njihova
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ekonomska odrZivost ve¢ danas - postize se niza razina prihoda, privlace se turisti nize kupovne modi
manje aktivni u destinaciji, a poslovanje je iskljucivo sezonsko. UgroZzen je i okolis. Stoga se nuzno
potrebno ulagati u uredenje ovih mjesta, s tim da stanovnicima mora biti jasno da izgled i ljepota
njihovog mjesta i prirode koje ga okruzuje, plaza i mora ovisi o njima samima

Konkretni projekti u okviru ovog programa
U sklopu ovog programa predlaze se projekti:
e Uredenje destinacije — genious loci

PROJEKT Sense of place / genious loci

Strateski cilj 2. Osigurati prostorno ravnomjerniji turistic¢ki razvoj

e Unaprijediti kvalitetu Zivota i boravka turista Milni, Zaracu, Sv. Nedjelji i
Jagodnom

e Unaprijediti komunalnu infrastrukturu

e Poboljsati uvjete boravka turista

e  Stvoriti preduvjete za produljenje sezone

e  Zastiti okolis i eko-sustave

Podciljevi

Prioritet Najvisi

Opis projekta Uredenost destinacije i Cuvanje njenog 'duha’ klju¢na je za kvalitetu boravka
turista kao i, joS vaZnije, kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva. Ovaj projekt
podrazumijeva uredenje javnih i privatnih povrSina koji podrzavaju
ambijentalnost mjesta hvarske rivijere.

Javne povrsine i objekti trebaju biti uredeni ili renovirani u skladu s graditeljskim
nasljedem i tradicijom kako bi se o¢uvao urbani krajolik , u mjeri kojoj je to
moguce s trenutnim stupnjem urbanizacije. Slikovitost Cine oblici, boje i opci
raspored objekata u prostoru. Osim toga, tu su Setnice, urbana opremljenost
(klupe, rasvjeta), turisticka i druga signalizacija i interpretacija koje trebaju biti
uklopljene u vizuru, boje i oblike mjesta. Buduéi da se imidZ Hvara upravo
temelji na posebnosti ambijenta uredenost svakog detalja od izuzetne je
vaznosti.

Osim javnih prostora i povrSina, posebna se paZnja treba posvetiti i privatnim
prostorima, kako ugostiteljskim i trgovackim sadrzajima tako i uredenju kuca,
ulaza, okucnica i hortikulturnog oblikovanja. Oglasavanje u prostoru, od
reklama, natpisa, izloga, tendi, rasvjeta i sl. treba biti bojama, materijalima i
dimenzijama uklopljeno u boju fasada (ili kamen) i oblike kako bi sto manje
remetilo ukupni doZivljaj. Takoder i nova gradnja treba podrZavati ukupnu sliku
i vizure i time pridonositi kvaliteti tih mjesta u smislu njene uredenosti i ljepote
kao posebnog dalmatinskog ambijenta. Paznja se treba dati prilazima i ulazima
u mjesta koja stvaraju 'prvi' dojam i sliku kod gostiju. Osim uredenja cesta,
nogostupa, rasvjete, oglasa u prostoru, putokaza i drugih elemenata, vizure koje
nisu prikladne mogu se zakloniti pravilnim izborom drveéa i zelenila. Dojam
uredenosti i brige o detaljima treba biti prisutan u svim dijelovima posebno
imaju¢i na umu cilj dugorotno odrzive destinacije koja podrazumijeva
odgovorno ponasanje prema svim aspektima okolisa.

Nositelj e Gradska uprava
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Ukljuceni dionici e Gradska uprava
e Turisticka zajednica grada Hvara
e Privatni sektor (ugostitelji, trgovci, vlasnici turistickih agencija i dr.)
e Lokalno stanovnistvo
Provedbeni koraci ® Inventarizacija raspolozivih javnih i neiskoriStenih privatnih prostora u
Hvaru
e Priprema projektne dokumentacije za komunalnu i prometnu infrastrukturu
e Definiranje prikladnih sadrZaja s obzirom na neiskori$teni prostor/objekt
e Procjena troskova uredenja
e Definiranje politike koncesija i uspostave poticaja za privatne poduzetnike
e lzrada i distribucija priru¢nika o uredenju objekata i okolisa

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023.-2029.

Program 3.1: Unapredenje infrastrukture
Ciljevi programa:
e Osigurati preduvjete za dugorocno odrziv turisticki razvoj
e Stvoriti sadrzaje turistickog boravka za cjelogodisnje turisticko poslovanje
e Uspostaviti infrastrukturu za razvoj turistickih proizvoda viSe dodane vrijednosti

Razvojni koncept:

U svrhu jasnog trziSnog pozicioniranja grada kao vodeceg turistickog odredista vazno je stvoriti osjecaj
lijepog, organiziranog i uljudenog i turisticki dobro organiziranog prostora kako ve¢ na samom ulazu u
podrucje grada Hvara, prilazu gradu Hvaru i naseljima na 'hvarskoj rivijeri', tako i u samom gradu. U
tom kontekstu, jedno od tri programska podrucja je unapredenje postojece infrastrukture, pri cemu
se prvenstveno misli na uredenje prilaza samom gradu Hvaru koje mora biti sukladno Zeljenom
pozicioniranju kao sofisticirane i dobro organizirane, odrzive turisticke destinacije. Istovremeno,
razvojni koncept stavlja naglasak na gastronomsku ponudu koja je u velikoj mjeri zasnovana na
lokalnim namirnicama i mediteranskoj kuhinji, takoder na listi nematerijalne svjetske bastine UNESCO-
a. | prema modernim trendovima u razvoju gastronomije i gastronomskog turizma, ali i prema
preporukuma UNESCO-a trZnice su klju¢an element kako njegovanja lokalne gastronomske tradicije i
njezine prezentacije. U tom kontekstu, definirana su dva klju¢na projekta —jedan se odnosi na uredenje
pristupa gradu i rjeSavanja kljuénog problema nedostatka parkiraliSnog prostora, dok se drugi odnosi
na uredenje trZnice kao turisticke atrakcije i nacina plasiranja lokalnih proizvoda, a samim time i
poticanja poljoprivredne proizvodnje na otoku.

Konkretni projekti u okviru ovog programa u tijeku:

U sklopu ovog programa kljuéni projekti su:
e uredenje kopnenog prilaza gradu Hvaru s garazom
e uredenje trznice

PROJEKT Uredenje kopnenog prilaza gradu Hvaru s garazom

Strateski cilj 3. Povecati kvalitetu infrastrukture u funkciji turizma

e Unapredenje kvalitete boravka u destinaciji

Podciljevi e Stvaranje prvog dojma sukladnom Zeljenom pozicioniranju
e  Odrzivi turisticki razvoj
Prioritet Najvisi
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Opis projekta Glavni cestovni prilaz gradu Hvaru iz smjera Milne je zbog mnostva neatraktivnih
stambenih objekata i neuredenosti okoliSa neprimjeren za prilaz jednoj
vrhunskoj destinaciji kao Sto je Hvar. Na taj nacin se umanjuje prvi dojam pri
dolasku turista u Hvar kopnenim putem i narusava imidZ grada Hvara kao elitne
destinacije. Stoga se preporucuje urbanisticko i hortikulturno uredenje prilaza
kroz prosirenje plocnika i postavljanje drvoreda u Ulici antifasizma i Ulici Ive
Milicica, a s vr.emenom i u Ulici Miée Marchija.

Imajuci u vidu nedostatak parkiraliSnog prostora u Hvaru preporuca se i
izgradnja zatvorene garaZe na lokaciji postojeéeg parkiralista, ¢ime bi se ujedno
umanjio sadasnji dojam prostora kao neuredenog i neprivlacnog. Stoga bi sama
gradevina trebala svojim vanjskim izgledom unaprijediti izgled prostora,
odnosno imati atraktivan vanjski izgled, ali na nacin da se ne narusava osnovna
vizura grada Hvara. Financiranje izgradnje garaze ne bi trebalo biti upitno s
obzirom na strukturu gostiju, jer je izgledno da ¢e mnogi vozacdi u uvjetima
ljetnih vrucina biti spremni platiti neSto viSu cijenu za smjestanje vozila u sigurni
natkriveni prostor.

Nositelj Grad Hvar

Ukljuéeni dionici e Turisticka zajednica grada Hvara
e Hrvatske ceste - ispostava Split
Provedbeni koraci ® Uredenju prilaza gradu Hvaru moze se pristupiti odmabh, s time da bi najprije
trebalo rjesavati dijelove blize sadasnjem parkiralistu, a kasnije udaljenije
dijelove. Vezano uz izgradnju garaze preporuca se raspisivanje javnog
natjecaja s precizno definiranim uvjetima vezanim uz vanjski izgled, kako bi
se osigurala njena atraktivnost i uklapanje u vizuru Hvara.

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.

PROJEKT Uredenje trznice

Strateski cilj 3. Povedati kvalitetu infrastrukture u funkciji turizma

e unaprijediti doZivljaj ambijentalnosti Hvara i osjecaj stila i tradicije Zivota
e povecati ekonomske efekte kroz bolje povezivanje poljoprivrednih

Podciljevi proizvodaca s turistickom potraznjom
e razvoj gastronomskog turizma - diversifikacija segmenata turisticke
potraznje
Prioritet Srednji
Opis projekta Trinice predstavljaju mjesta 'Zamora', susreta, prodaje lokalnih proizvoda i

namirnica, mjesta gdje se moze osjetiti 'duh Zivota' neke destinacije. Na
trznicama se moZe osjetiti puls grada, Sarm lokalnog stanovnistva i ritma Zivota.
Zbog toga one danas postaju sve interesantnije gostima, gosti na njima vole
provoditi vrijeme, vole iz posjecivati, upoznati ¢ime se stanovnici bave,
namirnice koje se nude i koje se mogu kupiti od lokalnog stanovnistva.

Osim toga, trZnice postaju mjesta cjelokupne gastronomske ponude grada

ukoliko se na njima mozZe i nesto 'kusati i probati'. Zbog tako velike uloge u
turistickoj ponudi kao i zbog toga Sto se imidZ Hvara temelji na njegovoj
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ambijentalnosti i ugodi hvarska trznica se treba obnoviti i postati jedna od
glavnih atrakcija cjelokupne turisticke (i gastronomske) ponude. Njenim
uredenjem mogla bi se dodatno ojacati gastronomska ponude, ali i pojacati
'snaga' doZivljaja destinacije.

Uredenje trznice podrazumijeva uredenje Standova, uvodenje gastronomskih
sadrzaja, interpretacije i signalizacije, prezentaciju proizvoda, pri¢anje pri¢a o
proizvodima i namirnicama, organizaciju tematskih dogadanja (npr. dani neke
namirnice), dodatnu promociju, uvodenje dodatne ponude lokalnih proizvoda.

Nositelj e Gradska uprava

e Gradska uprava
Ukljuceni dionici e Turisti¢ka zajednica grada Hvara
e Proizvodaci lokalnih proizvoda i namirnica
Provedbeni koraci ® lzrada koncepta uredenja trznice
e Provedba natjecaja i uredenje trznice
e Edukacija proizvodaca (nacin izlaganja, pricanje prica, prezentacijska)
e Promocija trznice kroz promocijske materijale i aktivnosti
e Organizacija dogadanja na trznici
Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.

Program 3.2. Revitalizacija kulturne bastine
Ciljevi programa:

e povecati turisticku atraktivnost

e prosiriti paletu turistickih proizvoda

Razvojni koncept:

Sam grad Hvar posjeduje koncentraciju kulturne bastine, a o njezinoj vrijednosti govori i injenica da
je Hvar bio razmatran i za upis na UNESCO-ov Popis svjetske bastine u sklopu ,Obrambenih sustava
Republike Venecije u razdoblju 16. i 17. stolje¢a”. lako je ova nominacija bila neuspjesna, Grad Hvar
dobio je sredstva iz Europskog fonda za regionalni razvoj za izradu projektne dokumentacije,
uklju€ujuci projektnu dokumentaciju za rekonstrukciju i obnovu tri kulturno povijesna dobra —tvrdavu,
Arsenal, Venerandu i otok GaleSnik — obnovu, opremanje i dodavanje novih sadrZaja i funkcija pod
nazivom ,Hvar- tvrdava kulture”. Istovremeno, hvarska nematerijalna bastina prepoznata je kao
svjetsko kulturno blago te je uvrStena na UNESCO-vu listu nematerijalne kulturne bastine — hvarska
¢ipka od agave, uz pasku i lepoglavsku, u sklopu nominacije Cipkarstvo u Hrvatskoj 2009. Unato¢ svojoj
povijesti i kulturnoj bastini koja joj svjedodi, grad Hvar nije uspio osmisliti sustav interpretacije i
obilaska kojim bi posjetiteljima objasnio svoju povijesnu uvjetovanost i vaznost, te se razgled grada
svodi na nasumicno kretanje i uZivanje u gradskim vizurama. U tom kontekstu, ovaj program trebao:
unaprijediti interpretaciju i time poboljsati znanje posjetitelja o Hvaru i njegovoj povijesti cime ée se
zadovoljiti znatiZelja turista, ali i izgraditi poStovanje prema prostoru u kojem borave, unaprijediti
primarne kulturno-turisticke atrakcije te stvoriti preduvjeti za organizaciju dogadanja, osobito
kulturnih (scensko-glazbena umjetnost), kao i vecih poslovnih skupova.

Konkretni projekti u okviru ovog programa:
Ovaj program podrazumijeva realizaciju planiranih projekata prema projektnoj dokumentaciji ,,Hvar —
tvrdava kulture” i njegovom planu upravljanja:

e Venerande

e Tvrdave

RAZVOJNA STRATEGIJA TURIZMA GRADA HVARA 76


https://hr.wikipedia.org/wiki/UNESCO
https://hr.wikipedia.org/wiki/Svjetska_ba%C5%A1tina

institutzaturizam

e Arsenala

Pored postojecih, planirana su jos dva projekta:
e Sustav obilaska Hvara s interpretacijom
e Prezentacija hvarske Cipke od agave na listi svjetske bastine UNESCO-a

PROJEKT Sustav obilaska grada Hvara s interpretacijom

Strateski cilj 3. Povecati kvalitetu infrastrukture u funkciji turizma

e Povecati zadovoljstvo turista

e Produljiti boravak turista kroz obogadivanje ponude dodatnim atraktivnim
sadrzajima

e Povedati broj posjetitelja kulturnim atrakcijama

e Stvoriti nove poduzetnicke prilike (ugostiteljstvo, galerije, suvenirnice,
specijalizirane trgovine)

Podciljevi

Prioritet Najvisi

Opis projekta Bogata kulturno-povijesna bastina grada Hvara trenutno nije prezentirana na
primjeren nacin, odnosno ne postoje interpretacijske plo¢e uz najznacajnije
objekte koje bi pruzale osnovne informacije o njima i sustav obilaska vidljiv u
prostoru. Na taj nacin turisti koji se ne snalaze u prostoru ne mogu u dovoljnoj
mjeri osjetiti stvarnu vrijednost pojedinih kulturno-povijesnih spomenika. To je
osobito stoga Sto velik broj turista dolazi iz anglosaksonskih zemalja (Ujedinjeno
Kraljevstvo, SAD, Australija) naviknutih na visoku razinu interpretacije okolisa i
prezentacije bastine u svojim zemljama.

Stoga se, po uzoru na Split, Sibenik i Pulu, preporuca izrada desetak veéih
interpretacijskih ploca uz klju¢ne lokacije u gradu Hvaru (Katedrala, tvrdava
Spanjola, kazali$te, Franjevacki samostan itd.) s prateéim malim planovima
grada uz svaku interpretacijsku ploc¢u. Na taj nacin bi se istodobno turistima
pruzila mogucnost obilaska grada Hvara po preporucenom itinereru koji bi
ukljucio sve najvaZznije tocke i olak3alo kretanje po gradu opcenito. Same ploce
trebale bi biti vizualno atraktivne s viSe slikovnih prilog i minimalnim
visejezi€nim tekstom koji bi se koncentrirao na klju¢ne informacije.

Nositelj Turisticka zajednica grada Hvara

Ukljuéeni dionici  ® Grad Hvar
e  Muzej Hvarske bastine
e Udruga turistickih vodica
Provedbeni koraci ® Provedba ukljuCuje raspisivanje natjeaja za opremanje grada Hvara
interpretacijskim plo¢ama na klju¢nim lokacijama na temelju slicnih sustava
u drugim gradovima Hrvatske i u svijetu. Nakon toga bi trebala uslijediti
njihova izrada i postavljanje, pri cemu treba voditi racuna da su uskladene s
urbanim identitetom grada Hvara i ne narusavaju vizure pojedinih
spomenika.

Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.
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PROJEKT Prezentacija hvarske cCipke

Strateski cilj 3. Povedati kvalitetu infrastrukture u funkciji turizma

e Produljenje boravka turista kroz obogacivanje ponude dodatnim
atraktivnim sadrzajima

e Valorizacija nematerijalne kulturne bastine — o€uvanje tradicije

e Razvoj ponude kulturnog turizma — turizma dozivljaja

Podciljevi

Prioritet Najvisi

Opis projekta Hvar je jedan od rijetkih mjesta gdje nematerijalna kulturna bastina zasticena
UNESCO-om ima svoje geografsko uporiste, jer su samo tri lokaliteta u ovoj
nominaciji — pored Hvara, to su Lepoglava i Pag. Unatoc¢ tome, Hvar nije uspio
adekvatno prezentirati ovo svjetsko kulturno blago javnosti, Sto je neophodno i
u svrhu njezine zastite, i u svrhu obrazovanja javnosti o njezinoj vrijednosti,
uklju€ujudi i turisticku javnost. Jednako, ako ne i najvaznije, to je potrebno kako
bi se odrzala tradicija i stvorili mladi narastaji koji ¢e tu tradiciju njegovati i po
potrebni prilagoditi suvremenim trendovima. Postojeci planovi za Venerandu,
tvrdavu, Arsenal i Galesnik ne ukljuuju prezentaciju hvarske Cipke u svoje
programske sadrZaje. Stoga ovaj projekt podrazumijeva uspostavljanje
prezentacijskog centra hvarske Cipke koji ¢e objedinjavati istrazivacke,
obrazovne, izloZzbene i prodajne funkcije u suvremenom muzejskom ili
prezentacijskom centru.

Nositelj Grad Hvar

Ukljueni dionici e Sestre Benediktinke
e Muzej hvarske bastine
e  Ministarstvo kulture RH
Provedbeni koraci  Provedba ukljucuje:
e pronalaZenje odgovarajuéeg prostora za izloZbeno-prezentacijski centar
e izradu projekte dokumentacije — idejnog rjesenja, troskova i koristi
e osmisljavanje koncepta prezentacije/ interpretacije
e izgradnju i opremanje

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.

Program 3.3. Izgradnja javne infrastrukture

Ciljevi programa:
e stvoriti pretpostavke za razvoj cjelogodiSnjeg turizma
e izgraditi dodatne sadrZaje za loSe vrijeme

Razvojni koncept:

Prema viziji kao i programskom konceptu, jedan od najvaznijih iskoraka turizma grada Hvara je
cjelogodisnje poslovanje temeljem razvoja infrastrukture za odmor i oporavak ili, drugim rijec¢ima,
zdravstveni turizam koji objedinjuje i medicinske procedure, medicinski kontroliran oporavak kao i
programe unapredenja i odrZavanja zdravlja. Time se nastavlja pravac razvoja zacrtan jos
sedamdesetih godina proslog stoljeca, sada u uvjetima izuzetno velike i brzo rastuce turisticke
potraznje. Istovremeno, kvalitetna zdravstvena infrastruktura je klju¢ni faktor u cjelokupnoj kvaliteti
Zivota stanovnistva, ali i za demografsku revitalizaciju s obzirom na to da ce izgradnja zdravstvenog
centra otvoriti radna mjesta za visoko-obrazovan i stru¢an kadar. Drugi dio nasusno potrebne
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infrastrukture kako u funkciji turizma, tako i u funkciji kvalitete Zivota su sportski sadrzaji, te grad Hvar
veé planira izgradnju sportskog centra kako bi tijekom godine, osobito u zimskim mjesecima, privlacio
ekipe na sportske pripreme kao i razna sportska natjecanja. Naravno, zdravstveni i sportski centar
medusobno nadopunjuju svoju ponudu. Trece je rjeSavanje problema nauticke luke.

Konkretni projekti u okviru ovog programa:
Ovaj program podrazumijeva realizaciju planiranih projekata prema postojecoj projektnoj
dokumentaciji koji bi trebali biti visokog prioriteta:

e Zdravstveni centar

e Sportski centar

Novi projekt:
o Nauticka luka Vira

PROJEKT Nauticka luka Vira

Strateski cilj 2. Osigurati prostorno ravnomjerniji turisticki razvoj

e Rijesiti problema pretrpanosti i prevelikog pritiska na gradsku luku Hvar
e Regulirati nauticki promet
e Povedati kvalitetu boravka turista u samom gradu Hvaru
Podciljevi e Povecati zadovoljstvo nauticara i organizatora nautic¢kih putovanja/izleta
e Rasteretiti hvarsku luku
e  Zastititi akvatorij od zagadenja izazvanog nautickim prometom, posebno
hvarsku luku

Prioritet Visok

Opis projekta Kao jedan od osnovnih problema u funkcioniranju grada Hvara kao turistickog
odredista istice se mali kapacitet i s time povezana pretrpanost gradske luke
plovilima. Dodatno taj problem potencira izloZzenost velikog dijela luke Hvar
ja€im vjetrovima, Sto ugrozava sigurnost kretanja nauticara i ometa pristup luci
plovilima koje odrZavaju javne brodske i izletnicke veze. Postojeca uredena
marina na Paklenim otocima nije rjeSenje, jer zbog lokacije na otoku nije
atraktivna nauticarima kojima je cilj grad Hvar za koje eventualna komunikacija
lokalnim brodskim vezama odnosno brodskim taksijima nije dovoljno atraktivna
ni pouzdana.

Stoga se kao rjeSenje namece uredenje marine odnosno luke nauti¢kog turizma
u uvali Vira, gdje je prije bilo trajektno pristaniste. Luka Vira razmjerno je velika
i zastiéena od vjetrova, a od sredista grada Hvara udaljena je kvalitetnom
cestom manje od Cetiri kilometra. Na taj nacin moguce je istodobno osigurati
kvalitetnu vezu javnog prijevoza od sredista Hvara do budude nauticke luke te
transport plovila koja bi imala potrebe za suhim vezom na otoku.

Buducdi da se Vira istodobno koristi i kao ribarska luka, potrebno je razdvojiti
njene funkcije, za $to ima dovoljno prostora u Sirem akvatoriju luke Vira, u koji
spada i obliznja uvala Pribinja. Imajuéi u vidu veli¢inu akvatorija i obalnog
prostora kojim raspolaze, luka Vira mozZe posluZiti i kao dodatni prostorni resurs
za rekreativne i zabavne sadrzaje grada Hvara s obzirom na njegove ograni¢ene
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prostorne moguénosti i osjetljivost uvjetovane koncentracijom smjestajnih
kapaciteta i vrijedno$c¢u povijesne jezgre.

Nositelj Nauticki centar Hvar

Ukljuceni dionici e Grad Hvar

Provedbeni koraci ® Prije pristupanja uredenju nauticke luke u Viri potrebno je prethodno
izraditi studiju koja bi utvrdila to¢nu mikrolokaciju nauticke i ribarske luke s
obzirom

e na maritimne uvjete i moguc¢nost kvalitetnog cestovnog pristupa. Osim
uredenja same nauticke luke potrebno je u Sirem akvatoriju luke Vira
predvidjeti prostor za dodatne ugostiteljske, zabavne i servisne sadrzaje koji
bi opravdali funkcioniranje linije javnog prijevoza izmedu Vire i grada Hvara.

Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. - 2029.

Program 4. OdrZive prakse za odrZivi turizam
Ciljevi programa:
e osigurati dugorocno odrziv turisticki razvoj
e uvesti okolisSno i drustveno odrZive procese, prakse i tehnologije

Razvojni koncept:

Dosadasnja praksa planiranja turistickog razvoja, kako u Hvaru tako u cijeloj Hrvatskoj, svodila se na
svekoliko koristenje sintakse 'odrZivi razvoj'. Kao Sto je i studija opteretnih kapaciteta Zupanije
pokazala, na Hvaru, kao i u cijeloj Zupaniji, vrlo se malo ulagalo u javnu i komunalnu infrastrukturu, a
odrzive prakse i zelene tehnologije gotovo su potpuna nepoznanica. S obzirom na takvu situaciju kao i
nuznu potrebu orijentacije na odrzivi turisticki razvoj izvan puke retorike (vidi dio Scenariji razvoja),
nuzno je osmisliti programe koji ¢e, pa makar i u skromnom okviru, potaknuti i gradsku upravu, ostale
otocke gradove i opéine kao i privatne poduzetnike, da predu s deklarativne podrske na konkretne
akcije. Polazedi s te osnove, predlaZzu se tri projekta koja ¢e biti javno vidljiva, donijeti financijske koristi
turistickim poduzetnicima te za koje postoje ili ¢e uskoro postojati, izdasni izvori financiranja iz fondova
EU-a.

Konkretni projekti u okviru ovog programa
e Lokalni proizvodi za hvarske restorane
e Podizanje svijesti o suvremenim trendovima razvoja pametnih gradova, pametnih otoka i
pametnog turizma — edukacija za dionike u turizmu
e Pametno upravljanje potrosnjom energije u podrucju zagrijavanja vode u okviru apartmanske
ponude
e Pametno upravljanje nauti¢kim prometom u nautickim lukama otoka Hvara

PROJEKT Lokalni proizvodi za hvarske restorane

4. Osigurati odrziv turisticki razvoj s ve¢im multipliciraju¢im uéinkom za

Strateski cilj
J gospodarski, drustveni i kulturni razvoj

e Poticanje lokalnog poduzetnistva

Podciljevi o )
e Podizanje kvalitete gastronomske ponude
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Prioritet Najvisi

Opis projekta Gastronomija danas predstavlja sve vazniji dio cjelokupnog turistickog dozivljaja.
Turisticko trziste onih koji putuju primarno motivirani upoznavanjem
gastronomskih posebitosti u destinacijama, tzv. foodiji, raste, kao i vaznost
ponude jela i pi¢a u destinacijama, kao dijela ukupnog boravka. To je posljedica,
s jedne strane, sve vece brige o zdravlju, a s druge strane, ¢injenice da su turisti
sve obrazovaniji i upuceniji, pa Zele upoznati tradiciju, kulturu i stil Zivota u
mjestima koje posjecuju. Upravo je gastronomija dobar medij za ispunjenje tih
potreba.

Danas je u Hrvatskoj, pa tako i u Hvaru, zastupljenost lokalnih proizvoda u
restoranima relativno mala, Cesto i zato Sto je koli¢ina takvih proizvoda
nedostatna, nisu usustavljeni nacini nabave i ne postoji dobar protok informacija
izmedu potreba ugostitelja i proizvodnje lokalnih proizvodaca.

Medutim, kako gastronomija postoje sve vaZznija u ponudi destinacija i kako
dizanje njene kvalitete predstavlja imperativ buduéeg turistickog razvoja ovog
grada nuzno je da se Sto vedi broj lokalnih proizvoda nade u jelovnicima hvarskih
restorana. Hvarska jela i namirnice treba jasno promovirati kroz jelovnike, kroz
'pricanje prica', kroz trZnicu i tematizirane manifestacije. Ukupnom
gastronomskom doZivljaju destinacije pridonijele bi i trgovine i suvenirnice kroz
prodaju lokalnih proizvoda kao gastronomskih suvenira. Takoder i turisticke
agencije bi trebale nuditi gastronomske ture i doZivljaje. Da bi se to ostvarilo
potrebno je sustavno poticati lokalne proizvodace na proizvodnju istih, formirati
kratke lance dobave kao i educirati ugostitelje o nacinima prezentacije lokalnih
namirnica i jela.

Nositelj e Gradska uprava

Ukljuéeni dionici e  Turisticka zajednica grada Hvara
e Lokalni proizvodaci
e  Ugostitelji
e Trgovci

e Turisticke agencije

Izbor i definiranje hvarskih jela i namirnica (kao ikona i simbola za

prezentaciju i promociju)

e Analiza proizvodaca lokalnih proizvoda

e Analiza stanja ponude lokalnih jela i pi¢a u hvarskim restoranima

e Analiza potreba ugostitelja i proizvodaca te razvoj suradnje (kroz uspostavu
modela nabave)

e Sustav poticaja dionika u gastronomiji

e Edukacija ugostitelja i proizvodaca lokalnih proizvoda

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023.-2029.

Provedbeni koraci
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Podizanje svijesti o suvremenim trendovima razvoja pametnih gradova,

PROJEKT pametnih otoka i pametnog turizma — edukacija za dionike u turizmu
(hotelijeri, iznajmljivaci, javna uprava)

4. Osigurati odrziv turisticki razvoj s ve¢im multipliciraju¢im ucinkom za

Strateski cilj
J gospodarski, drustveni i kulturni razvoj

e Senzibilizirati javnost o odrZzivom razvoju
Podciljevi e Potaknuti promisljanje o uvodenju odrzivih praksi u vlastito poslovanje
e Pokrenuti inicijative/programe ekoloske odrZivosti

Opis projekta Trendovi tehnoloskog oplemenjivanja postojeée gradske i gospodarske
(turisticke) infrastrukture kao i stvaranja novih informacijsko-komunikacijskih i
digitalnih struktura pred javne naruditelje i gospodarstvenike postavljaju nove
izazove. Radi se o pametnim gradovima, regijama, otocima, gospodarstvu,
zajednici i slicnim sferama ljudskih aktivnosti Cija rjeSenja i primjena znacajno
utjeCe na konkurentnost lokalnog gospodarstva, kvalitetu Zivota, sigurnost
gradana i stvari i slicno. U tom smislu pojmovi poput blockchain platformi,
digitalnih ugovora, interneta stvari, umjetne inteligencije, virtualne stvarnosti i
slini postaju sastavni dio Zivota i neizostavne tehnologije prisutne u svim porama
Zivota gradana.

Cilj projekta je provesti sustavnu edukaciju svih sudionika kao sto su gradani,
vlasnici apartmana, hotelijeri, javna administracija te komunalna drustva kako bi
se te tehnologije u najboljoj mjeri iskoristile za navedene ucinke. Osobito
znacajan ucinak ovog projekta vezan je uz razumijevanje kako pripremiti i
financirati projekt pametnog grada.

Nositelj Zajednica javnih narucitelja na otoku Hvaru (gradovi, op¢ine, komunalno
drustvo)
Ukljuceni dionici e Komunalno poduzede, gradovi i opcine

e  Turisti¢ka zajednica grada Hvara
e Akademska zajednica
Provedbeni koraci ® Projekta podrazumijeva tri provedbene faze. U prvoj bi se fazi trebao
identificirati interes javne administracije za provedbom projekta. U drugoj
fazi bi se identificirala grupa izvoditelja edukacije i odredio sadrzaj tema. U
trecoj fazi bi se odredila dinamika provedbe edukacije i sama provedba.

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023.-2029.
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Pametno upravljanje potroSnjom energije u podrucju zagrijavanja vode u

SHetES okviru apartmanske ponude na otoku Hvaru

4. Osigurati odrziv turisticki razvoj s ve¢im multipliciraju¢im uéinkom za

Strateski cilj
J gospodarski, drustveni i kulturni razvoj

e Senzibilizirati javnost o odrZzivom razvoju
Podciljevi e Potaknuti uvodenje odrZivih praksi u vlastito poslovanje
e Pokrenuti inicijative/programe ekoloske odrZivosti

Opis projekta S obzirom na imperativ postizanja vece konkurentnosti privatne apartmanske
ponude na podruéju otoka Hvara, produljenja turisticke sezone, vede
profitabilnosti apartmanske ponude te promocije otoka Hvara kao Cistog i
niskougljicnog prostora te vece energetske neovisnosti, ulaganje u sustave
obnovljivih izvora energije te energetski ucinkovite sustave zagrijavanja prostora
postaje interes i prioritet visokog stupnja. Radi se o projektu uspostavljanja
infrastrukturnog sustava za proizvodnju elektricne energije na otoku Hvaru za
potrebe privatnog smjestaja posredstvom solarnih panela i solarnih sustava za
dogrijavanje vode. Uspostavljanje ovakve infrastrukture medusobno povezanih
malih proizvodaca energije postigli bi se slijedec¢i drustveno korisni ucinci:

i. energetski ucinkovita niskougljicna proizvodnja elektricne energije za
potrebe apartmanskog smjestaja;

ii. energetski ucinkovit sustav dogrijavanja vode posredstvom suncane
energije;

iii. interno automatizirano i digitalizirano trZiSte kupoprodaje viska
proizvedene elektricne energije temeljno na blockchain tehnologiji i
pametnim ugovorima;

iv. obogacivanje kvalitete ponude u dijelu koji se odnosi na bazensku
ponudu (dekorativna i umjetnicka rasvjeta, dinamiziranje protoka vode u
bazenima, automatiziran sustav sigurnosti koristenja bazena i slicno).

Nositelj Zajednica javnih narucitelja na otoku Hvaru (gradovi, op¢ine, komunalno
drustvo)
Ukljuceni dionici e Komunalno poduzece, gradovi i opcine otoka

e  Turisti¢ka zajednica grada Hvara

Provedbeni koraci ® Projekta podrazumijeva Cetiri provedbene faze. U prvoj bi se fazi trebala
specificirati tehni¢ka obiljezja, obuhvat ukupnog projektnog zahvata,
identificirati eventualni pilot pod projekt, izraditi tehnicke, pravne,
ekonomske i financijske analize izvodljivosti projekta te identificirati
zainteresirane vlasnike apartmana sklone ukljucivanju u infrastrukturnu
mrezu. U drugoj fazi bi se identificirala spremnost sudionika na trZistu ponude
(izvori financiranja, investitori) kao i model nabave infrastrukture. U trecoj
fazi bi se pripremila dokumentacija o nabavi pilot projekta dok bi se u ¢etvrtoj
fazi zapocelo s provedbom projekta.

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023.-2029.

PROJEKT Pametno upravljanje nautickim prometom u nautickim lukama otoka Hvara
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4. Osigurati odrziv turisticki razvoj s ve¢im multipliciraju¢im uéinkom za
gospodarski, drustveni i kulturni razvoj
e Senzibilizirati javnost o odrzivom razvoju
e Potaknuti uvodenje odrzivih praksi u nauticki promet
Podciljevi e Pokrenuti inicijative/programe ekoloske odrzivosti

e Zastita akvatorija

e Vecistupanj zadovoljstva nauticara i dionika
Opis projekta Zbog izuzetno gustog prometa u hvarskoj luci, osobito tijekom ljetnih mjeseci,
problem upravljanja lokalnim morskim turistickim i izletni¢kim prometom postaje
sve izrazeniji, izlazu¢i gospodarske subjekte riziku smanjene turisticko-nauticke
potraznje, a samim time i smanjenju prihoda. S tim problemom povezan je i
problem izuzetno gustog nautickog prometa u lukama tijekom ljetnih mjeseci Sto
cijeli otok izlaze poveéanom sigurnosnom riziku. U svrhu prevladavanja ovih
prepreka hvarska zajednica javnih narucitelja pokreée projekt pametnog
upravljanja nauti¢ckim prometom, privezistima, vece efikasnosti naplate prihoda
te povecanja zadovoljstva turista nauti¢kog turizma. Projekt se temelji na sustavu
kamera visoke rezolucije poduprte algoritmima baziranih na umjetnoj inteligenciji
i virtualnoj realnosti. Radi se o sustavu senzora koji identificiraju plovila na moru
te na temelju algoritama upravljaju uplovljavanjem, smjestanjem na odredena
priveziSta te naplatom. Sustav doprinosi stvaranju vrijedne baze podataka s
velikim potencijalom monetizacije. Ovaj projekt od osobitog je znacaja za
podizanje razine sigurnosti Zivljenja gradana otoka Hvara te sigurnosti gostiju na
kopnu i moru.

Strateski cilj

Nositelj Zajednica javnih narucitelja na otoku Hvaru (gradovi, op¢ine, komunalno
drustvo)
Ukljuceni dionici e Komunalno poduzece, gradovi i opcine

e  Turisticka zajednica grada Hvara
Provedbeni koraci ® Projekta podrazumijeva Cetiri provedbene faze. U prvoj bi se fazi trebao
definirati obuhvat projekta i interes javnih narucitelja za okupljanjem u
zajednicu javnih narucitelja. U drugoj fazi bi se priredila studija procijene
ekonomske opravdanosti i financijske odrzivosti u svrhu procijene
financijskog jaza, a u trecéoj fazi bi se pripremila dokumnetacija o nabavi. U
Cetvrtoj fazi bi se projekt proveo.

Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.-2029.

Programi 5: Marketing
Cilj:
e trZiSno pozicionirati Hvar
e komercijalizirati trZiSno spremne turisticke proizvode
e podizati trZiSnu spremnost novih proizvoda
e povecati broj turistic¢kih dolazaka privlaenjem turista izvan glavne ljetne sezone

Razvojni kontekst

Dok se do sada predloZenim projektima stvaraju uvjeti za razvoj turizma, marketing je skup aktivnosti
kojima ce se ti proizvodi komercijalizirati. S obzirom na to da se trendovi na turistickom trzistu
mijenjaju izuzetno brzo, a implementacija ovog plana trebala bi u relativno kratkom razdoblju stvoriti
preduvjete za znacajan iskorak u ponudi turistickih proizvoda, iskustva i dozivljaja, u sklopu
marketinskih aktivnosti neophodan je sustavan pristup, ali takav da mozZe vrlo brzo reagirati na
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promjene na trzistu i stoga bi se on sastojao izgradnje marketinske infrastrukture (www stranice, baza
podataka atrakcija, proizvoda i usluga), planova za specifiéne proizvode. Pri tome se, u sklopu ovog
programa, misli na promociju trziSno spremnih proizvoda kroz objedinjavanje ponude privatnih
poduzetnika te proizvoda javnog sektora, slijedom dinamike implementacije predloZenih projekata. U
tom smislu, bilo bi potrebno izraditi bazu turistickih resursa i atrakcija, koja bi objedinjavala sve
atrakcije i turisticke resurse i time bila moderan, dinamican alat za razvoj i trzisni plasman proizvoda,
atrakcija i usluga, dovrsiti redizajn www stranice te definirati operativne planove razvoja proizvoda te
operativne, trogodisnje planove promocije.

Konkretni projekti:
e Baza turisticki resursa i atrakcija
e AZuriranje www stranice
e Planovi razvoja proizvoda
e Marketing plan

PROJEKT Unapredenje Internet stranice TZ grada Hrvata

Prioritetno ey .
podrugje 5. Unaprijediti turisti¢ki marketing grada Hvara
Podciljevi ° Povec,at! prorpocus',ke ucn.1ke ‘ )
e Povecati kvalitetu informiranja gostiju
Prioritet Najvisi
Opis projekta Sluzbene mreine stranice na kojima se promoviraju destinacije, uobicajeno

stranice turistickih organizacija (zajednica), predstavljaju alat kojim se ostvaruje
kontakt s gostima u svim fazama ciklusa putovanja — od prvog sanjarenja, preko
prikupljanja informacija, rezervacija, pribavljanja informacija tijekom boravka u
destinacija do dijeljenja impresija nakon Sto se gosti vrate ku¢ama. Buduci da
upravo nove tehnologije omogucuju da se s gostima ostvari kontakt u svakoj od
ovih faza izuzetno je vazno te prednosti iskoristiti. To znaci da stranice trebaju biti
dizajnerski privla¢no koncipirane, ali i funkcionalne u smislu brzine i dostatnosti
dobivanja informacija na razinama koje korisnici o¢ekuju.

Dizajn podrazumijeva estetsku vrijednost pa je vazno Internet stranice opremiti
lijepim fotografijama. U slu¢aju Hvara je to posebno bitno kako bi se prenijeli
ambijentalnost, ugodaj i ljepota destinacije. Fotografije su posebno vaine na
naslovnici i prvim stranicama gdje su funkciji estetike. Na daljnjim razinama one
mogu biti viSe informativnog karaktera. Dizajn treba, medu ostalim biti i takav da
su stranice jednostavne i lagane za pretraZivanje, da se do informacije dolazi u sto
manje 'klikova'. Osim dizajna, funkcionalnosti pridonosi kvalitetno osmisljena
web arhitektura koja zaokruZuje faze u ciklusu putovanja (zasto doci, koje su
mogucénosti dolaska, gdje odsjesti, Sto vidjeti, Sto raditi, gdje i¢i, kako podijeliti
dozivljaj).

Posebno je bitno da je Internet stranica osmisljena iz 'perspektive' gosta. To znaci
da je interaktivna, da je moguée selektirati informacije, da su jasno istaknuti
naslovi s kratkim informativnim tekstovima (s moguénostima dobivanja
detaljnijih informacija za one koji to Zele), da se sadrzaji mogu vidjeti na kartama.
Dalje ,to znadi da se treba aktivno obratiti ciljnim skupinama (npr. preporuke 'gdje
uzivati u lokalnoj kuhinji', 'koja vina obavezno probati', 'Sto se ne smije propustiti
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u tri dana', 'na koje izlete povesti djecu’, 'koja su mjesta za slikanje najljepsa’ i
slicno).

Osim stranica koje su namijenjene gostima bilo bi korisno organizirati i zasebne
'mini' stranice za medije i za poslovnu i internu javnost. Time bi se izbjeglo
'mijeSanje' stranica za razli¢itu javnost. Na stranicama za medije nalazile bi se
baze fotografija, aktualne informacije, statistika, zanimljivosti koje bi mediji mogli
objaviti i slicno, dok bi se na stranicama koje su namijenjene internoj javnosti
nalazio skup informacija koji je njima zanimljiv.

Turisticka zajednica grada Hvara ima relativno nove Internet stranice koje su ove
godine lansirane. Stranice se joS nadopunjuju sadrZajem pa je vazno da budu
paZzljivo organizirane, redovito aZurirane i da imaju na dovoljno atraktivan nacin
sloZzene informacije koje suvremeni korisnici tehnologija danas i o¢ekuju.

Nositelj e Turisticka zajednica grada Hvara

Ukljugeni dionici e Ponudacdi turistickih proizvoda i usluga
e Specijalizirana agencija
Analizirati postojece stranice TZ grada Hvara

Provedbeni koraci

e Definirati podrucja unapredenja (web arhitektura, informacije i sl.)
e Dodati sadrZaje (mediji, poslovna javnost)
e Unaprijediti i kontinuirano azurirati stranice
Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. -2029.
PROJEKT Baza podataka turistickih resursa i atrakcija
Prioritetno e iy .
podrucje 5. Unaprijediti turisticki marketing grada Hvara
e Stvoriti zajednic¢ku bazu podataka turistickih atrakcija i resursa
S e (Qdrzivo i racionalno upravljati turistickim atrakcijama
Podciljevi . o L o
e Stvoriti podlogu za razvojno i marketinsko planiranje
e Racionalno koristiti financijske i ljudske resursa
Prioritet Najvisi
Opis projekta Sustavno prikupljanje detaljnih podataka o brojnim i raznovrsnim turistickim

atrakcijama grada Hvara (i otoka) osnova je za razvijanje proizvodnih i
marketinskih strategija. On podrazumijeva evidenciju, sistematizaciju i
vrednovanje svih turistickih atrakcija i resursa u elektronskoj bazi podataka kako
bi, prvenstveno turisticka zajednica i turisticke agencije, imale dostupne,
aZurirane i precizne podatke o turistickim atrakcijama i uslugama, ¢ime se
povecava racionalnost njihovog poslovanja, ubrzava razvoj proizvoda te
ucinkovitije razvijaju paketi istih ili kompatibilnih atrakcija, proizvoda i usluga.
Baza podataka je i izvor ideja za stvaranje novih poduzetnickih aktivnosti cija bi
djelatnost bila usmjerena na bolje i kvalitetnije iskoristavanje turistickih atrakcija
kao i izvor ideja za daljnju valorizaciju turistickih atrakcija i njihovo
implementiranje u gospodarske projekte grada i otoka Hvara. Poduzetnici,
gospodarstvenici i ostali koji mogu imati interes od turisti¢kih atrakcija, a imaju
ideje za njihovo iskoriStavanje mogu koristiti bazu kao pomoc¢ni alat u izradi,
prosirenju i obogadivanju svojih poslovnih projekata.
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Nositelj e Turisti¢ka zajednica grada Hvara
Ukljuceni dionici e Ponudadi turistickih proizvoda i usluga
e Specijalizirane agencije
e  Gradska uprava
Provedbeni koraci ® ldentificirati metodologiju
e Osmisliti elektronsku platformu
e Identificirati resurse i atrakcije, vrednovati i unijeti u bazu podataka
e Educirati osoblje turisticke zajednice o koristenju i aZzuriranju baze
e UnoSenje podataka u bazu
e Informiranje i edukacija potencijalnih korisnika baze
e  Prezentacija rezultata projekta i odredivanje smjernica za nastavak aktivnosti

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023.-2029.

PROJEKT Plan razvoja proizvoda

Strateski cilj 5. Unaprijediti turisticki marketing grada Hvara

e Sustavni i ciljani razvoj proizvoda
e Bolja trziSna komercijalizacija

Podciljevi . e .
e Brzo prilagodavanje trziSnim trendovima
e Bolja razina usluge za turisticke poduzetnike

Prioritet Najvisi

Opis projekta U kontekstu ovog projekta, turisticki proizvod definiran je kao proizvod koji se
moZe plasirati na trziste i komercijalizirati, a nastaje prvenstveno u domeni
privatnog sektora, uz infrastrukturu koju osigurava javni sektor.
Grad Hvara ima Siroku paleta potencijalnih proizvoda, no problem je u tome Sto
oni nisu objedinjeni i kao takvi prezentirani turistickom trZiStu, te promocija
ostaje na razini opisa atraktivnih elemenata, ali ne i na konkretnim informacijama
koji ¢e asistirati bilo individualnim turistima bilo organizatorima putovanja u
strukturiranju njihovog boravka.
Planovi proizvoda stroga trebaju biti konkretni te dati odgovor o njihovim
oshovnim sastavnicama, podrZavaju¢im elementima, njihovom potencijalnom
trzistu i trziSnoj komunikaciji. Oni trebaju biti kratkoro¢nog karaktera i raditi se za
svaki pojedini proizvod. U ovom trenutku, ti proizvodi trebali bi se odnositi na
proizvode aktivnog odmora, proizvode gastronomskog i vinskog turizma te
obilaska otoka.

Nositelj e Turisticka zajednica grada Hvara

Ukljuceni dionici e  Pruzatelji turisti¢kih usluga iz javnog i privatnog sektor

Provedbeni koraci ® Identificirati trZziSno spremne atrakcije i proizvode
Procijeniti trziSnu atraktivnost i konkurentnost proizvoda
Identificirati ciljna trzista

e definirati aktivnosti razvoja proizvoda

e implementirati plan
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Provedba 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.-2029.
PROJEKT Marketing plan

Strateski cilj 5. Unaprijediti turisticki marketing grada Hvara

Podciljevi Sustavno i ciljano provodenje marketinskih aktivnosti na razini destinacije
Prioritet Najvisi

Opis projekta U gradu Hvaru razliiti dionici provode marketinSke aktivnosti, svaki u svojoj

domeni. S ciljem destinacijskog marketinga koji bi bio fokusiran i sustavno
planiran vazno je izraditi marketinski plan. U marketinSkom planu definirala bi se
marketinska vizija Hvara koju bi trebali prihvatiti svi dionici koji sudjeluju u
stvaranju turisticke ponude i koja bi ujedno postala ideja vodilja za sve aktivnosti
koje se ticu razvoja proizvoda, promocije i prodaje. Dalje, marketinskim planom
definirali bi se ciljni segmenti i njihova obiljezja. Prema tako definiranim ciljnim
segmentima usmjerile bi se promocijske aktivnosti.

Planirao bi se i portfelj turistickih proizvoda, pri ¢emu bi se u odnosu na glavne
resurse i atrakcije i trendove na turistickom trzistu odredili primarni, sekundarni
i tercijarni proizvodi. Za svaki proizvod odredili bi se daljnji koraci na njihovu
unapredenju i podizanju kvalitete, a u skladu s ocekivanjima suvremenog
turistickog trzista.

Konacno, odredile bi se smjernice brenda ¢ime bi se definirala centralne tocke za
sve promocijske aktivnosti i materijale. Time bi se ujedno mogli ostvariti
sinergijski ucinci u komunikaciji s trziStem. Promocijske aktivnosti odnose se na
tradicionalnu promociju putem odnosa s javnoS¢éu i oglasavanja, dok e-
promocijske  aktivnosti  podrazumijevaju  koristenje  informacijskih i
komunikacijskih tehnologija, odnosno, Internet stranica, drustvenih mreZa i
mobilnih aplikacija.

Marketinskim planom za grad Hvar sustavno bi se postavile sve potrebe aktivnosti
na podruc¢ju marketinga kojim bi se osigurala komunikacija prema ciljnim
grupama i razvoj turisti¢kih proizvoda u skladu s najnovijim trendovima i prema
primjerima suvremene uspjesne prakse.

Nositelj e Turisticka zajednica grada Hvara

Ukljuceni dionici e Turisticka zajednica grada Hvara
e Grad Hvar
e  Pruzatelji turistickih usluga iz javnog i privatnog sektora
e Lokalno stanovnistvo
Provedbeni koraci ® Definirati razdoblje za izradu Marketinskog plana
e QOdrediti uvjete za izradu Marketinskog plana
e Objaviti natjecaj za izradu marketinskog plana i izabrati izvodaca
e Izrada i provedba aktivnosti prema Marketinskom planu

Provedba 20109. 2020. 2021. 2022. 2023.-2029.
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8. PLAN IMPLEMENTACIJE | ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Turizam grada Hvara obiljeZava kontinuirani rast turistickih dolazaka i no¢enja kao i promjena strukture
turista. Sve je veci udio onih zainteresiranih za cijelu paletu dodatnih proizvoda i aktivnosti, osobito
sportsko-rekreativnih na moru i kopnu. Imidz destinacije 'partijanja’ polako odlazi u drugi plan, a
zamjenjuje ga imidz sofisticirane destinacije dobre zabave i uzivanja u prirodi, kulturu, gastronomiji,
izletima i noénom Zivotu. Na strani ponude, raste kvaliteta smjestaja uz veliki udio kvalitetnog
hotelskog smjestaja, te ponuda dodatnih sadrzaja i aktivnosti. Upravo je u tim okolnostima nastao ovaj
plan razvoja turizma za sljedecih deset godina.

Njegova implementacija moZe se saZeti pod motom — viSe, sveobuhvatnije i bolje. Vise znadi porast
broja turista kroz poveéanje potraznje izvan glavne ljetne sezone. Sveobuhvatnije podrazumijeva
geografski ujednaceniji razvoj turizma na prostoru grada. Bolje znaci unaprijediti uvjete za razvoj
turizma kroz javnu infrastrukturu i mjere odrzivog razvoja.

U tom smislu, definirano je pet strateskih ciljeva koji ¢e se realizirati kroz devet programa i dvadesetak
projekata. lako lista projekata nije sveobuhvatna, definirani su samo klju¢ni projekti koji ¢e maksimalno
doprinijeti razvoju turizma grada Hvara, imajudi pri tome na umu ljudske i financijske resurse Gradske
uprave i Turisti¢ke zajednice grada Hvara (slika 8.1).

Slika 8.1.
Dinamika implementacije akcijskog plana
Projekti 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024. 2025. 2026. 2027. 2028. 2029. 2030.

1.1. TURISTICKA SUPRASTRUKTURA

Uredenje hvarskih plaza

Ujednacavanje i podizanje kvalitete obiteljskog smjestaja

Uredenje biciklisti¢ke staze Hvar - Milna

Unapredenje pjesackih staza

Sustav brodskog | pjesackog obilaska Paklenih otoka

1.2. OZIVUAVANJE HVARA

Program dogadanja i manifestacija |
2.1. REVITALIZACIJA HVARSKE VISORAVNI

Revitalizacija eko-etno sela

Uredenje panoramske ceste Hvar - Brusje - Stari Grad -
2.2. HVARSKA (JUZNA) RIVIJERA

Uredenje mjesta (genious loci) _

2.3. UNAPREDENJE INFRASTRUKTURE

Uredenje kopnenog prilaza gradu Hvaru

Uredenje trinice

3.1. REVITALIZACIJA KULTURNE BASTINE

Implementacija plana upravljanja kulturnom bastinom
(Veneranda, Arsenal, tvrdava, Galesnik)

Sustav obilaska grada Hvara s interpretacijom

Prezentacija hvarske &ipke

3.2. IZGRADNJA JAVNE INFRASTRUKTURE

Zdravstveni centar

Sportski centar

Nauticka luka Vira

4. ODRZIVE PRAKSE ZA ODRZIVI TURIZAM

Lokalni proizvodi za hvarske restorane

Podizanje svijesti o suvremenim trendovima u odrzivom razvoju
Pametno upravljanje potrodnjom energije u obiteljskom smjestaju
Pametno upravljanje nauti¢kim prometom

5. MARKETING

Unapredenje www stranica TZ-a

Baza podataka turistic¢kih atrakcija i resursa
Plan razvoja proizvoda
Operativni plan marketinga

Legenda: priprema projekta -implementacija
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