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UuvoD

2020. godina ostati ¢e posebno upamcena medu svim turistickim djelatnicima u
svijetu pa tako i u gradu Hvaru. U godini koja je obiljezena pandemijom COVID -
19, morali smo se prilagoditi radu u ,novo normalno® uvjetima te cijeli svoj
program rada i financijski plan prilagoditi novoj situaciji.

Pradenjem situacije na turistickim trzistima ve¢ pocetkom mjeseca travnja
predvidjeli smo ostvarivanje 30% ukupnog turistickog prometa iz 2019. godine.

Promociju grada Hvara usmjerili smo prvenstveno na domace, te na europsko
turisticko trziste ( Njemacka, Slovenija, Francuska, Poljska, Ceka ), a otvaranjem
zracCnih koridora u srpnju promociju smo usmjerili na Veliku Britaniju koja se i ove
godine pokazala kao tradicionalno hvarsko turisticko trziste.

Na dan 15. studenoga 2020. ostvaren je 51.231 dolazak ( 24,26%/2019 ) i 295.165
nocenja ( 38,62%/2019 ), na ukupno prijavljenih 11.933 kreveta. (tablica 1.i2.)

Tablica 1.
Dolasci Nocenja
Vrsta turista 2020.g. 2019.g. Indeks 2020.g. 2019.g. Indeks
Domaci 10,379 9,629 107.79 60,085 49,908 120.39
Strani 40,852 201,520 20.27 235,080 714,296 32.91
Ukupno: 51,231 211,149 24.26 295,165 764,204 38.62
Tablica 2.
Objekt Broj objekata | Broj smjestajnih jedinica | Broj kreveta | Broj dodatnih kreveta

Apartman 21 48 169 25
Hostel 11 78 337 0
Hotel 9 667 1,248 0
Hotel bastina 3 68 124 0
Integralni hotel 2 20 57 0
Kamp 2 344 1,032 0
Kampiraliste 2 55 165 0
Kuca stanovnika opcine/grada 117 120 487 0
Kuca za odmor 15 20 111 16
Kuca za odmor (vikendica) 65 69 347 0
Lovacki dom 2 7 15 0
Objekt za robinzonski smjestaj 1 1 10 0
Objekti na OPG-u (seljackom domacinstvu) 2 8 27 0
Objekti u domacinstvu 1,005 2,556 6,491 124
Soba za iznajmljivanje 13 69 145 0
Stan stanovnika opcine/grada 51 51 159 0
Stan za odmor (vikendica) 73 73 260 0
Studio apartman 22 54 136 0
Turisticko naselje 2 327 613 0
Ukupno 1,418 4,635 11,933 165




Prema ostvarenim dolascima i noéenjima mozemo odrediti TOP 7 trzista.

Hrvatska
Velika Britanija
Njemacka
Slovenija
Francuska
Poljska

SAD

10.379 dolazaka +7,79%
6.245 dolazaka 20,05%/2019
4.376 dolazaka 49,85%/2019
3.389 dolazaka 88,39%/2019
3.814 dolazaka 37,70%/2019
2.958 dolazaka 86.29%/2019
2.115 dolazaka 6,84%/2019

60.085 nocenja +20,39%
26.713 nocéenja 23,07%/2019
27.901 nodenja 57,53%/2019
30.496 nocenja +1%/2019
12.883 nocenja 42,57%/2019
20.713 nocenja 85,45%/2019
8.445 nocenja 11,21%/2019

Moderni turisticki potrosac je kvalitativno zahtjevan, a Hvar je destinacija sa
brojnim prednostima, koje se mogu iskoristiti sa ciljem da se unaprijedi kvaliteta
turistickog dozivljaja, osigura zdravstvena sigurnost i poveca turisticki promet.
Uz kreiranje novih turistickih proizvoda radit ¢emo i na razvoju odrzivog turizma,
te stvaranju slike da je Hvar sigurna i pozeljna destinacija za odmor u 2021.

Turisticki sektor je vrlo osjetljiva kategorija, te ¢e najvaznija aktivnost Turistickog
ureda i direktora biti ispunjenje zadanih ciljeva uz zajedni¢ku suradnju svih
subjekata u destinaciji kao Sto su: lokalna samouprava, privredni subjekti, hoteli,
privatni smjestaj, kampovi, agencije, obrtnici i poduzetnici, javna i komunalna
poduzeda, institucije u kulturi i udruge gradana.

Druga vazna aktivnost biti ée promocija turizma grada Hvara kao i stvaranje
novog brend ili image identiteta grada Hvara.

Donosenjem novog zakona o turistickim zajednicama i promicanju Hrvatskog
turizma potpisan je Sporazum o projektnom udruZzivanju turistickih zajednica s
podrucja otoka Hvara s ciljem kreiranja i realizacije zajednickih projekata za koja
¢e biti osigurana financijska sredstva.



Ciljevi za 2021. godinu:

-unapredenje opcih uvjeta boravka gostiju u destinaciji i podizanje kvalitete
usluga,

-razvoj i promocija novih turistickih proizvoda i sadrzaja,

-povecéanje fizickog obujma turistickog prometa (aktivnosti za produZenje
turisticke sezone ),

-odgovorno cjelogodisnje koristenje kulturno - povijesne bastine,

-unapredenje sustava gospodarenja obalnim podrucéjem, uredenje grada i ulaza
u grad,

-provoditi projekte odrzivog razvoja turizma,

-kreiranje i promocija turistickog brenda ili imagea grada Hvara.

Turisticka zajednica grada Hvara ¢ée u 2021. godini, svojim radom, u skladu sa
Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, doprinijeti
kvalitetnijem odvijanju turisticke djelatnosti na podruéju svog djelovanja,
doprinosedi opéem interesu grada i njegovih zZitelja.

Program rada i Financijski plan za 2021. godinu sadrzi pojedinac¢no planirane
zadatke - projekte i predvidena financijska sredstva za njihovo izvrsenje.



PLAN PRIHODA ZA 2021. GODINU:

PRIHODI PO VRSTAMA:
1. Izvori prihoda

1.1. Turisticka pristojba 1.600.000,00 kn

Polazna osnova za planiranje prihoda od naplate turisticke pristojbe su ostvarena no¢enja u
periodu I-XI 2020. god., te procjene do kraja godine. Za 2021. g. turisticka pristojba za
obveznike koji pla¢aju pausalno vraca se na iznos donesen odlukom Zupanijske skupstine.

Splitsko - dalmatinska Zupanija 15.09.2019. g. donijela je odluku o visini turisticke pristojbe
za 2021. godinu ( tablica 3. )

Naziv TZ ( JEDINICA SMIESTAINI OBJEKT U KOJEM SE OBAVLIA KAMPOVI UGOSTITELISKE USLUGE U DOMACINSTVU ILI NA OBITELISKOM 1ZNOS TURISTICKE PRISTOJBE
LOKALNE SAMOUPRAVE) UGOSTITELISKA DIELATNOST po osobi POLJOPRIVREDNOM GOSPODARSTVU / SMIESTAJ u godisnjem pausalu za sebe i danove obitelji
ol
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1.2. Turisticka ¢lanarina 350.000,00 kn

2021. g. naplata turisticke ¢lanarine biti ée u domeni Porezne uprave. Pla¢a se kao predujam,
a konacni obracun, rokovi i nacin pla¢anja, obavlja se po propisima za obracun i naplatu
poreza. Osnovica za obracun je ukupni prihod obveznika, a stope su propisane Zakonom o
¢lanarinama u turistickim zajednicama. Za 2021. godinu Zakonom je turisticka ¢lanarina
umanjena za 12%. Takoder zbog pandemije COVID - 19 biti ¢e umanjeni i predujmovi.
Pausalna naplata turisticke ¢lanarine po prijavljenom krevetu za sve pausalne privatne
iznajmljivace vraca se na iznos odreden Zakonom.

2. Prihodi iz proracuna grada/Zupanije i drZzavnog proracuna 30.000,00 kn

Prihodi iz jedinice lokalne, regionalne, podruéne samouprave i iz drzavnog proracuna -
temeljeno na izglasanom proracunu, Sporazumu, odluci i sl. i prihodi iz drzavnog proracuna.

Planirani prihodi ostvaruju se kroz sufinanciranje projekata od strane grada Hvara te
prijavom na javne pozive za financiranje projekata novih turistickih proizvoda koje provodi
Upravni odjel za turizam i pomorstvo SDZ. ( 30.000,00 kn )

3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 200.000,00 kn

Sredstva iz Fonda za udruZene turisticke zajednice koje dodjeljuje HTZ u skladu s Pravilnikom
i javnim pozivom.

Ostale potpore, donacije, participacije i sl. koje se provode na svim razinama sustava sukladno
odlukama, sporazumima, natjecajima i ostalim nacinima pisano regulirane suradnje.




Planirani prihodi ostvaruju se iz sredstava Fonda za udruZene turisticke zajednice
( 150.000,00 kn ), te prijavom na javne pozive za financiranje projekata novih turistickih
proizvoda koje provodi Turisticka zajednica SDZ. ( 50.000,00 kn )

4. Prihodi iz EU fondova 0,00 kn

Prihode koje turisticka zajednica ostvaruje za provedbu odredenog projekta koji se financira
sredstvima iz EU fondova.

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 10.000,00 kn

Prihodi od objavljivanja komercijalnih oglasa na svojim digitalnim online i offline kanalima
komunikacije i zaklju¢ivanja sponzorskih ugovora u svrhu financiranja zadaca.

TZG Hvara u suradnji sa tvrtkom Elink ICT i Hrvatskim telekomom postavila je WiFi sustav sa
marketinSkom platformom. Prije pristupa WiFi mreii, svaki korisnik treba se ulogirati na
web stranicu koja ¢e na svojoj platformi imati reklamne materijale / oglase. TZG Hvara
potpisati ¢e ugovore sa zainteresiranim korisnicima.

6. Preneseni prihodi iz prethodne godine 0,00 kn

Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja tekué¢e godine, iskazuje se preneseni
prihod za narednu godinu.

7. Ostali prihodi 0,00 kn

Prihodi od pravnih i fizickih osoba ( u slucaju kada gradani i gospodarski subjekti svojevoljno
podupiru odredenu aktivnost koju provodi turisti¢ka zajednica ).

Prihodi od dragovoljnih ¢lanova Skupstine turisticke zajednice.

Ostale donacije, potpore, pomodéii sl.

SVEUKUPNO PRIHODI : 2.190.000,00 kn



PLAN RASHODA ZA 2021. GODINU:

[ Istrazivanje i stratesko planiranje 90.000,00kn

Aktivnosti Turistickog ureda proizlaze iz Programa rada i Financijskog plana TZG
Hvara za 2021. godinu. Uz operativno izvrsenje Programa rada, Turisticki ured ce
tijekom godine, obavljati i niz ostalih, zakonom propisanih poslova.

1. I1zrada strateskih / operativnih / komunikacijskih / akcijskih dokumenata

70.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Sudjelovanje u izradi strateskih i razvojnih planova turizma na podrucju destinacije.

Fabular - ,Brand strategija, komunikacijska strategija i vizualni identitet otoka Hvara“ -
sporazumom o udruZivanju turistickih zajednica sa podrucja otoka Hvara obvezali smo se
izraditi strateski dokument za buduéu suradnju. Kao najbolje rjeSenje izabrana je ponuda
agencije Fabular gdje su definirani svi koraci u izradi marketinskih materijala. Iznos ponude
( 330.000,00 kn bruto ) dijeli se na 5 potpisnica sporazuma o udruzivanju, a iznos ce biti
financiran iz sredstava Fonda za udruZene turisticke zajednice.

Predvidena sredstva: 70.000,00 kn

Akcijski i operativni planovi ( akcijski plan upravljanja turistiCkom infrastrukturom zajednice u
narednom razdoblju, komunikacijska i digitalna strategija, plan razvoja cikloturizma ).

2. Istrazivanje i analiza trzista 20.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Redovne analize trzista, kretanje trendova, benchmarking.
Mediatoolkit - monitoring trzista
Predvidena sredstva: 20.000,00 kn

Analize koje ée se izradivati prema potrebi sustava za obavljanje raznih zadaéa i aktivnosti.

3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 0,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Povratne informacije o ulaganjima turisticke zajednice na svim razinama promocije.

Razne ankete koje se provode ispitivanjem javnog mnijenja. ( Ispitivanje turista o dozivljaju
destinacije )



[T Razvoj turistickog proizvoda 130.000,00 kn

1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda
0,00 kn

Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Selekcija kljuénih atributa, poruka i identificiranje potencijalnih ciljnih skupina kojima se
turisticki proizvod komunicira.

Razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode - inkubatori
inovativnih destinacijskih dozivljaja i proizvoda.

Razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne i grupne
goste.

Razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu destinacije.

2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 0,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Oznacavanje kvalitete, npr. labeling obiteljskog smjesStaja i opéenito dodjela oznaka kvalitete
u koordinaciji s regionalnom turistickom zajednicom.

Suradnja s renomiranim pruzateljima usluga oznacavanja kvalitete.

Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete ponude
u destinaciji ( suradnja TZ-a s ugostiteljima, hotelijerima itd. ).

3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 120.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Organizacija i suorganizacija dogadanja, kulturno - zabavnih, sportskih i sl. manifestacija u
destinaciji.

Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koje su od znacaja za razvoj,
promociju i u€inkovito turisticko i gospodarsko pozicioniranje destinacije.

TOP manifestacije od iznimnog znacenja za razvoj turizma grada Hvara

- OTILLO Swimrun Weekend Hvar — 120.000,00 kn

4. Turisticka infrastruktura 0,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Upravljanje turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane jedinice lokalne /
regionalne samouprave i dr.
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5. Podrska turistickoj industriji 10.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s turistickim
proizvodom.

Potpore za programe dionika u turistickoj aktivnosti na razini destinacije iz vlastitih sredstava.
Sufinanciranje organiziranog dolaska gostiju.
Predvidena sredstva: 10.000,00 kn

Potpore programima destinacijskih menadzment kompanija ( DMK ).

11 Komunikacija i oglasavanje 380.000,00 kn

1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 20.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Nastupi na sajmovima u koordinaciji s regionalnom turistickom zajednicom temeljem
programa rada regionalne turisticke zajednice.

MUNCHEN - F.RE.E. - Hrvatska zemlja partner / 21.04.2021. - 25.04.2021.
Predvidena sredstva: 10.000,00 kn

LONDON - WTM / 11.2021.

Predvidena sredstva: 10.000.00 kn

Posebne prezentacije turisticke ponude destinacije u koordinaciji s regionalnom turistickom
zajednicom temeljem programa rada regionalne turisticke zajednice.

2. Suradnja s organizatorima putovanja 10.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara, predstavnika organizatora
putovanja i agenata u suradniji s regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-om.

3. Kreiranje promotivnog materijala 200.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Izrada i distribucija informativnih materijala.

Stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznim stranicama destinacije i
drustvenim mrezama.

Priprema destinacijskih marketinskih materijala sukladno definiranim standardima i
upudivanje na uskladivanje i odobrenje LTZ u RTZ.
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MEDIA PLAN 2021

Splitsko-dalmatincea

Iedniina Giens

......

200,000.00 kn

MEDIA PLAN 2021 sastavni je dio programa rada i financijskog plana za 2021. godinu.

Predvidena sredstva: 200.000,00 kn Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

4. Internetske stranice 15.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Upravljanje odredenim sadrZajem na internetskim stranicama.

Kontinuirani rad na uredivanju, unapredivanju i aZuriranju internet stranice. TZG Hvara
vlasnik je 2 domene / visithvar.hr i hvarbike.hr

Predvidena sredstva: 15.000,00 kn

Razvoj i odrzavanje internetskih stranica.

5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 35.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Uspostavljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i potrazniji.
Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka.

Priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u regionalnu
turisti¢ku zajednicu i Hrvatsku turisti¢ku zajednicu.

Drugi dio suradnje na snimanju dokumentarca Explore Croatia - Hvar u kinesko - americkoj
produkciji.

Predvidena sredstva: 35.000,00 kn

6. Turisticko - informativne aktivnosti 100.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Upravljanje TIC - evima ( funkcioniranje Turisti¢ko - informativnog centra ukljucujuéi place
turistickih informatora ).

Plaée 3 turisticka informatora - 100.000,00 kn

Upravljanje Centrima za posjetitelje / interpretacijskim centrima.

12



Postavljanje info punktova te postavljanje i odrzavanje turisticke signalizacije samostalno i/ili
u suradniji sa jedinicom lokalne samouprave.

IV Destinacijski menadzment 0,00 kn

1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije / eVisitor 0,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim turistickim informacijskim
sustavima sukladno uputama Hrvatske turisticke zajednice kao Sto su: jedinstveni turisticki
informacijski portal te evidencija svih oblika turisticke ponude / atrakcija na podrucju Zupanije
/ regije.

Sudjelovanje u razvoju sustava poslovne inteligencije temeljene na informati¢kim
tehnologijama ( baze podataka, B2B portal, sistematizacije istrazivanja, infografike ) u suradnji
i prema uputama regionalne turisticke zajednice i Hrvatske turisticke zajednice.

2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji 0,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Sustav nagradivanja, priznanje postignu¢ima u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na svim
razinama turisticke ponude u destinaciji samostalno i u suradnji s regionalnom turisticCkom
zajednicom i HTZ-om.

Sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih investicijskih projekata javnog i privatnog sektora
i klju¢nih projekata podizanja konkurentnosti destinacije ( programi City card, City break ).

IQM (Integrated quality management of a tourism destination) - Integralno upravljanje
kvalitetom u destinaciji

Grad Hvar i TZG Hvara u 2019. godini poceli su provoditi projekt IQM Destination HVAR koji
naglasava inovaciju, kreativnost i kvalitetu, veze privatno i javno partnerstvo sa svim
partnerima koji utjecu na razvoj turizma u destinaciji.

Predvidena sredstva: 0,00 kn

Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete ponude
u destinaciji.

Organiziran sustav upravljanja posjetiteljima.

3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 0,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Poboljsanje opc¢ih uvjeta boravka turista.
Aktivnosti uredenja mjesta ( Setnice, klupe, vidikovacisl. ).

Suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete
turisti¢kog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa i komunalnih
sluzbi na podrudju turisticke destinacije.
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V Clanstvo u strukovnim organizacijama 0,00kn

1. Medunarodne strukovne organizacije 0,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

2. Domace strukovne organizacije 0,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

VI Administrativni poslovi 880.000,00 kn

1. Place 720.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Place zaposlenika lokalne turisticke zajednice osim plaéa informatora u turisticko -
informativnim centrima.

Ovaj iznos planiran je za bruto plaée zaposlenih, doprinos za zdravstvo, doprinos za
zaposljavanje, ostale rashode za zaposlene kao i bonusi, regresi i stimulacije.

2. Materijalni troskovi 150.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Troskovi funkcioniranja ureda turisticke zajednice ( rezijski troskovi, zakup prostora, uredska
oprema i materijal, odrzavanje prostora, troSkovi platnog prometa, odvjetnicki i
javnobiljeZznicki trosSkovi, troskovi postarine, stru¢no usavrsavanje zaposlenika ).

3. Tijela turisticke zajednice 10.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Naknade za obavljanje aktivnosti ¢clanovima tijela turisticke zajednice, putni troSkovi ¢lanova
tijela turisticke zajednice, troskovi reprezentacije, pripreme te distribucije materijala za
potrebe odrZavanja sjednica tijela turisti¢ke zajednice.

Troskovi zakupa prostora za potrebe odrzavanja sjednica tijela turisticke zajednice.

VII Rezerva 110.000,00 kn

1. Rezerva 110.000,00 kn
Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Rezerva od 5 % za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranje
neplaniranih aktivnosti ( Odlukom Turistickog vije¢a moguca je alokacija sredstava rezerve na
ostale pojedinacno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti ).
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VIII Pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine
600.000,00 kn

Rok: 2021. g.; nositelj TZG Hvar

Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekucoj godini, ukoliko se ostvari manjak
prihoda, potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu godinu odredeni dio
sredstava rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine.

SVEUKUPNO RASHODI: 2.190.000,00 kn
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FINANCISKI PLAN TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA HVARA ZA 2021.g.

PRIHODI jlanjaizoe e udio %
kn)
1. lzvorni prihodi 1,950,000.00 89.04109589
1.1. Turisticka pristojba 1,600,000.00
1.2 Clanarina 350,000.00
2. Prihodi iz proraéuna opéine/grada/Zupanije i drzavnog proraéuna 30,000.00 | 1.369863014
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 200,000.00 | 9.132420091
4. Prihodi iz EU fondova - 0
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 10,000.00 [ 0.456621005
6. Preneseni prihod iz prethodne godine - 0
7. Ostali prihodi - 0
SVEUKUPNO 2,190,000.00 100.00
AKTIVNOSTI Plan za 2021. (u udio %
kn)
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 90,000.00 4.109589041
1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata 70,000.00
1.2, IstraZivanje i analiza trZiSta 20,000.00
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti -
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 130,000.00 5.936073059
2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda -
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda -
2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 120,000.00
2.4. Turisticka infrastruktura -
2.5. Podrska turistickoj industriji 10,000.00
3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 380,000.00 17.35159817
3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture
3.2. Oglasavanje destinacijskog branda, turisticke ponude i proizvoda
3.3. Odnosi s javnoscu: globalni i domaci PR
3.4. Marketinske i poslovne suradnje
3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 20,000.00
3.6. Suradnja s organizatorima putovanja 10,000.00
3.7. Kreiranje promotivnog materijala 200,000.00
3.8. Internetske stranice 15,000.00
3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 35,000.00
3.10. Turisticko-informativne aktivnosti 100,000.00
4., DESTINACIISKI MENADZMENT - 0
4.1. Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor -
4.2, Strucni skupovi i edukacije
4.3. Koordinacija i nadzor
4.4. Upravljanje kvalitetom u destinaciji -
4.5. Poticanje na o€uvanje i uredenje okolisa -
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA - 0
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije -
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije -
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 880,000.00 40.1826484
6.1. Place 720,000.00
6.2. Materijalni troskovi 150,000.00
6.3. Tijela turisti¢ke zajednice 10,000.00
6.4. Troskovi poslovanja mreZe predstavni$tava/ ispostava
7. REZERVA 110,000.00 5.02283105
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE 600,000.00 27.39726027
SVEUKUPNO 1 2,190,000.00 100
TOTAL SVEUKUPNO 1 2,190,000.00 100
9. FONDOVI - posebne namjene =
Fond za turisticke zajednice na turisticki nedovoljno razvijenim podrucjima
i kontinentu
Fond za projekte udruZenih turistickih zajednica
SVEUKUPNO 2 = 0
TOTAL SVEUKUPNO 1+ SVEUKUPNO 2 2,190,000.00 100
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ZAKLJUCNE ODREDBE

Za izvrSenje Financijskog plana za 2021.g., zaduZeno je Turisticko vijece i direktor
Turistickog ureda.

Turisticko vijece u toku godine moZe, u okviru ukupne svote, vrsiti preraspodijelu
i prenamjenu pojedinih stavki Financijskog plana za 2021.g., u skladu sa
dopunama i izmjenama u Programu rada za 2021.g.

Ukoliko tijekom godine dode do odstupanja u Programu rada i Financijskom
planu za 2021.g., na prihodnoj i rashodnoj strani, vece od 5%, Turisticka zajednica
grada Hvara ce donijeti izmjenu (rebalans) Programa rada i Financijskog plana,
koji mora usvaojiti Skupstina Turisticke zajednice grada Hvara.
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MEDIA PLAN 2021

‘}-VﬁR

A TOURIST
BOARD

UDRUZENO OGLASAVANJE 2021. - MEDIA PLAN
Zakup medijskog prostora

MODEL OGLASAVANIA: ZUPANIA: Splitsko-dalmatinska
PUNI NAZIV TURISTICKE ZAJEDNICE NOSITELIA OGLASAVANJA: Turisticka zajednica grada Hvara
Online
Sadriaj Kategorije
oglaSavanja - Format uredaja Utestalost ik Br. imoresial Poietak Traani Tk ol nai Ukuonoi .
Naziv medija Triiste opce, dogadanje, | (banner, clanak, | (desktop, cestalos pr'l a'za r.|m'presua . ofe d . | Kraj oglaSavanja reijanje. Alp samos a"nounazw Jednicna cijena u;ir'\o ozemn Ukupno HRK
L ) oglasa po korisniku klikova oglasavanja oglasavanja agencije mediji u EUR/USD
proizvod i sl. - video...) tablet,
specificirati mobile)
T-online Germany opce/ proizvod |Multimedia  [sve do 3 puta dnevno 60000 impresija  {01-03-21 15-05-21 76 dana STAR. Digital 0.5 kn 4500 EUR 33,000.00 kn
T-online Germany opce/ proizvod  |banner sve do 3 puta dnevno 190000 klikova  {01-03-21 15-05-21 76 dana STAR. Digital 0.16kn 4000 EUR 29,800.00 kn
Zurnal24.si Slovenia opce/ proizvod |banner sve do 3 puta dnevno 70000 klikova oujak lipanj 4 mjeseca S.TAR. Digital 0.22kn 2050 EUR 15,200.00 kn
RTVslo.si/dnevnik.si Slovenia opce/ proizvod |banner sve do 3 puta dnevno 50000 klikova odujak lipanj 4 mjeseca S.TAR. Digital 0.25kn 1700 EUR 12,500.00 kn
Jet2.com / Jet2holidays UK opce/ proizvod |banner sve do 3 puta dnevno 1500000 oujak kolovoz 6 mjeseci Jet2.com 0.08 kn 15000 EUR 109,500.00 kn
Ukupno online 200,000.00 kn




